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FELNOTTEK KEPESSEG- ES KESZSEGMERESE

Eloszo

Mi A PIAAC (Programme for the International Assessment of Adult Competencies)?

- nemzetkozi felmérés arrdl, hogy a feln6ttek mennyire hasznaljdk képességeiket munkajuk
soran

- eszkoz feln6ttek tudasszintjének méréséhez

- kognitiv képességeket feltérképez6 program

- eszkéz aképességek megszerzése, ill. elvesztése okainak és kovetkezményeinek
megismeréséhez

MIK A PIAAC JELLEMZOI?

- ezazels6 |épés és forduldpont a felnbttek képességek mérésének teriiletén

- aterllet legnagyobb és legmélyrehatobb nemzetkoézi felmérése

- arésztvevl orszagok 16 és65 év kozotti generacidjanak legaldbb 4500 valaszaddja részvételével
torténd felmérés

- az OECD és szdmos orszag intézményei és szervezetei egylittmUikodése altal jott 1étre

- afelmérés 2011 - 2012-ben valdsult meg,s eredményeit 2013-ban teszik kézzé

- feltdrja az egyének tuddasat és képességeit, amelyek az adott személyek tarsadalmi
érvényesiiléséhez és az orszdg gazdasagi eredményességéhez is sziikségesek

- méria feltart tudas és képességek felhasznalasat munkavégzés soran

- segit arésztvevé orszagok kormanyainak jobban megérteni, hogy az oktatas és nevelés
miképpen segitheti el6 ezen képességek fejlédését

Az ilyen tipusu nemzetkozi felmérés elsGsorban azt kutatja, hogy az egyes orszagok polgarai
mennyire felkésziiltek arra, hogy reagdlni tudjanak atudasalapu tarsadalom uj kihivasaira.
A feln6ttkorban végzett kozvetlen képességfelmérésnek a korabbi, az elért végzettségen alapuld
méréskisérletekhez viszonyitva tobb elénye is van. Az esetenként sok-sok éve megszerzett diploma
vagy mas, végzettséget igazold irat nem fejezi ki megfelel6en az egyén potencialjat. A PIAAC segit
megérteni az oktatasi rendszerek hatékonysagat az alapvetd kognitiv és munkakori képességek
fejlesztésében.

A PIAAC egy ambicidzus program, amely nemcsak feltérképezi a képességeket, de igyekszik
értékelni is a képességek és az egyén, illetve az adott orszag gazdasagi és tarsadalmi sikerei kozti
osszefliggéseket. A kutatds informdcidokat nyujt arrdl is, mennyire sikeresek az egyes oktatasi
rendszerek a tudas ataddsaban, és mi médon lehetséges novelni az oktataspolitika hatékonysagat.
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Bevezeto

A Szlovdk Iskolaligyi Minisztérium 2008 dOta biztositja részvételliinket az OECD PIAAC — Felnétt
kompetencidk nemzetkozi felmérése programban. Szlovakia az iskolaligyi miniszter dontése alapjan
2008. februdar 1-jén irta ala acsatlakozasi nyilatkozatot. A felmérés f6 céljai, hogy eszkdzbket
biztositson a képességek rendszeres figyelésére , elGre jelezze az oktatasi sziikségletek alakuldsat és
feltételeket biztositson a kivalasztott népességcsoportok élethosszig tartd tanuldsban valé
részvételének statisztikai értékeléséhez. A PIAAC kapcsolddik a PISA felmérés eredményeihez —
a munkaerd@piac elvarasainak szempontjabdl a tanulds eredményességét, azaz a didkok funkcionalis
miveltségét az élethosszig tartd tanulas szempontjabdl vizsgalja, mikdzben a tanuldk kotelezd
iskolaldatogatasanak utolsd éveire 6sszpontosit. A 16—-65 év kozotti feln6tt lakossag funkcionalis
miveltsége egyes OsszetevGinek feltérképezését segiti el6. A PIAAC mint széles korl projekt a
résztvevl orszagok kozotti nemzetkodzi 6sszehasonlitast és a jo tapasztalatok cseréjét is lehetévé
teszi.

Az OECD és a tagorszagok tobbsége is nagy jelentGséget tulajdonit a PIAAC programnak (sokszor
ugy nevezik, hogy “a felnéttek PISA-ja”). Annak kdszonheten is tdmogatasnak 6rvend, hogy a
feln6tt lakossag élethosszig tartd tanuldasban vald részvétele egyike az Eurdpai Komisszid lisszaboni
célok kovetésére szolgald 16 kulcsmutatdjanak a nevelés és az oktatas teriletén.

A PIAAC az els6 olyan nemzetkozi felmérés, amely a valaszaddk készségeinek a munkahelyen és
munkavégzés kézbeni felhasznalasara 6sszpontosit.

Tiz évvel az els6 PISA felmérés (Programme for International Student Assessment) eredményeinek
nyilvanossagra hozatala utan az OECD megvaldsitotta a felnSttek készségeinek elsd felmérését is. A
felmérés azon készségekre 6sszpontosit — szovegértés, matematikai miveltség és fejlett technikai
kérnyezetben valé problémamegoldas —, amelyekhez hasonldkat a PISA felmérés is értékel. A PISA
felmérések olyan moddszereket prébalnak taldlni, amelyekkel a didkok jobban tanulhatnak, a
tanarok jobban tanithatnak és az iskoldk effektivebben dolgozhatnak. A feln6ttek készségeinek
felmérése arra Osszpontosit, hogyan fejlesztik az emberek a képességeiket, hogyan hasznaljak
ezeket és az alkalmazasukkal milyen el6nydkre tesznek szert. Ennek érdekében a felmérés adatokat
gy(jt arrdl, hogyan haszndljdk a felnSttek készségeiket otthon, a munkahelyen és a tarsadalomban;
hogyan fejlesztik, 6rzik meg és alkalmazzak ezeket a készségeket egy életen at, hogyan
befolyasoljak ezek a készségek a munkaer6piacon vald részvételt, a jovedelmet, az egyén
egészségét, tarsadalmi és politikai szerepvdllalasat. A felmérés az oktataspolitika alakitdinak is
segitheti az olvasas, iras, szamolas és fejlett technikai kdrnyezetben valé problémamegoldas a
gazdasagi és tarsadalmi eseményekre valdé hatdsanak kutatdsat, kizardlag a megszerzett
informacidk alapjan. Lehetdséget nyujt az oktatdsi rendszerek és szakmai (tovabb)képzések
teljesitményének értékelésére, valamint azon kulcskészségek fejlesztésére szolgalé politikai
oktataseszkozok kialakitasara, amelyek a munkaerépiacon és altaldaban a tarsadalomban vald jobb
elhelyezkedést szolgaljak.

Miket értékel a kutatas?

A feln6tt kompetencidk felmérése (PIAAC) a 1665 év kozotti felnSttek tuddsat, szovegértésiket,
matematikai miveltségiiket és fejlett technikai kdrnyezetben vald probléma-megoldasi készségiiket
méri fel. Ezek a képességek az ,informdaciokezelés kulcskészségei”, amelyek a felnéttek
szempontjabél a kulénb6z8 tarsadalmi és munkahelyi helyzetekben relevansak, valamint
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elengedhetetlenek a munkaer8piacon val6 teljes integraciohoz, az abban vald részvételhez,
valamint a mdvel6déshez, szakmai tovabbképzéshez és a teljes érték( tarsadalmi és polgari
élethez. A felmérés nagyszamu informaciot gydjt az olvasasi és szamolasi készségekrdl, az azokkal
Osszefliggd tevékenységekrdl, az informacids és kommunikacids eszkézoknek a munka soran és a
mindennapi életben vald haszndlatardl, ezen kivil mas készségeket is kutat, mint példaul a
masokkal valé egylttmikodés képessége. A valaszaddk tobbek kozott arra a kérdésre is valaszoltak,
hogy véleményik szerin képességeik és végzettségik megfelel-e munkahelyi elvarasaiknak, s hogy
munkajuk soran kulcstevékenységeik elvégzésében milyen mértékben lehettek 6nalldak.

Ki kapcsolodott be a kutatasba?

A kutatasban 157 000 16-65 év kozotti felnGtt vett részt. A kutatdshoz 24 orszdg és nemzeti régid
csatlakozott: az OECD 22 tagorszdga — Ausztralia, Ausztria, Belgium (Flandria), Kanada, Cseh
Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag, [rorszag, Olaszorszag,
Japan, Dél-Korea, Hollandia, Norvégia, Lengyelorszag, Szlovak Koztarsasag, Spanyolorszag,
Svédorszdg, Egyesiilt Kirdlysdg (Anglia és Eszak-lrorszag), az Egyesiilt Allamok (USA) és két
partnerorszag — Ciprus és Oroszorszag.

A felmérés célkbzonsége azok a 16—65 év kozotti felnbttek voltak nemzetiségre, allampolgdarsagra
és nyelvre vald tekintet nélkiil, akik az adatgy(jtés ideje alatt a kutatasban résztvevé orszagban
éltek. Az adatgylijtés a legtobb résztvevd orszagban 2011. augusztus 1-jét6l 2012. marcius 31-ig
tartott . Az adatfelvétel a valaszado6 otthondban tortént, hordozhatd szamitdgépen vagy papir alapu
nyomtatott tesztflizetekben dolgozva. A valaszadd tesztelése és kérd@ives interjuja a hivatalos
allamnyelven folyt. Az értékelés néhany orszagban a nemzeti kisebbség nyelvén vagy a helyi
regionalis nyelven tortént. A minta nagysaga els6sorban az értékelt kognitiv teriletek és a
tesztelési nyelvek szamatdl flggodtt. A kivalasztott minta nagysaga a minimalisan 4 500,
maximaliasn 27 300 valaszadd volt. A nagyon alacsony szovegértési szinten |évé valaszaddk
esetében kihagytak a szovegértést, a matematikai mdlveltséget és a fejlett technikai kérnyezetben
valé problémamegoldast érintd teljes részt, és a tesztnek csak a készségek alapvetd szovegértési
»komponenseit” mér6 részét oldottdk meg.

2012-ben elkezd8dott a készségek felmérésének masodik forduldja, amelyhez tovabbi kilenc orszag
csatlakozott: Chile, Gordgorszag, Indonézia, lzrael, Litvania, Uj-Zéland, Szingapur, Szlovénia és
Torokorszag. Az adatgy(ijtés 2014-ben fog zajlani, az eredményeket 2016-ban teszik kozzé. A
harmadik fordulé az Uj orszagokban 2014 majusaban kezd6dik majd.

Mi volt a kutatds menete Szlovakidban?
» A tesztalanyok 16 és 65 év kozotti feln6tt lakosok voltak. A valaszaddk mintajat Szlovakia
népesség-nyilvantartasabdl (Register obyvatelov Slovenskej republiky) valasztottak ki, az
OECD Technikai szabvanyok és utmutaték a PIAAC tanulmanyhoz (,Technické Standardy
a smernice k Studii PIAAC”) dokumentumdnak Utmutatasa szerint. A minta nagyaga 9 280
személy volt.

» A probatesztelés 2011 januarjdban és februarjdban zajlott azzal a céllal, hogy a f6
felméréshez az 6sszes folyamatot, a felmérés m(iszaki és személyi feltételeit és a gylijtés
logisztikajat, valamint a felmérés mdodszertanat és a tesztfeladatok indokoltsagat tesztelje.
A probatesztelés sikeres lebonyolitdsa utan az OECD Szlovakiat a f6 felmérésre valo
besoroldsra ajanlotta.

» A f6 felmérés 2011 oktdberében kezd&dott el. Az adatgydjtést a TNS Slovakia, s. r. o.
tarsasag végezte el, amellyel kozbeszerzési eljarast kovetéen 2010.12.13-an
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szolgaltatasnyujtasi és licencszerz6dést (Zmluva o dodani sluzieb a licenéna zmluva) irtak
ald. A kérdezé6biztosok, felligyel6k és kddoldk képzése 2011. 10. 1. és 2011. 10. 27. kozott
zajlott. A f6 felméréshez osszesen 107 kérdez6biztost képeztek ki (kozvetlendl a terepen
végil 101 kérdez6biztos dolgozott).

Az adatgyljtés (beszélgetés a valaszadodkkal) 2011. 10. 27. és 2012. 4. 13. kozott zajlott. A
Szlovak Koztarsasagnak sikerdlt tullépnie a sikeres beszélgetések minimum el&irt szdmat (az
eredeti terv szerint Osszesen 5568 valaszadd), a kérdez6biztosok 5 680 sikeres
beszélgetést folytattak le, (igy Szlovdkia ennyi kérdGivet és tesztet adott le). Egy
kérdez6biztosra atlagosan 56 beszélgetés jutott.

A 6 felmérést két nyelvi valtozatban, szlovakul és magyarul bonyolitottak le. Az adatokbdl
kitlinik, hogy a magyar nemzetiségl valaszadok majdnem a fele a tesztelés nyelvéll a
szlovakot valasztotta.

A tesztelés els@sorban szamitogép segitségével tortént, az un. CAPI mddszerrel
(computer assisted personal interviewing/szamitdgép dltal irdnyitott személyes interju), a
valaszaddknak azonban lehet8ségik volt, - szamitégépes ismereteik mértéke szerint -
papir és toll segitségével is kitolteni a tesztet. A papiron és szamitogépen kitoltott
feladatok szazalékaranya 40:60 volt.

A kérdezébiztosok adatgyljt6 munkdjat a felmérésre vonatkozé szabvanyok szerint
monitoroztdk. Az 0©sszes leadott példany koziil csupdn egyet mindGsitettek
hamisitvanynak: az ellen6rzés soran az ellen6rz6 kérdésekre adott valaszok nem egyeztek
az adott vélaszadé valaszaival. Ezt a példanyt kiiktattak az adatok kéziil. Altalanossagban
azonban elmondhatd, hogy a tesztek ellen6rzése soran semmilyen lényegesebb eltérést
nem allapitottak meg, valamint a talalt hibdkat is kijavitottak.

Az adatok elsédleges, elektronikus formaba vald feldolgozasahoz sziikség volt néhany
papiron kitoltott kérdés kddoldsdra (elsGsorban az olyan adatokéra, mint a kiilféldon elért
iskolai végzettség, munkahelyek, agazatok, hasznalt nyelvek, szarmazasi orszag és iskolai
tanulmanyok orszaga, lakhely stb.). A kddolds az OECD mddszertani utasitasait kovette. A
valaszadé altal megadott foglalkozas és az dgazat, amelybe tartozik, a Szlovak Statisztikai
Hivatal kddjai szerint kerlt feldolgozasra. A kddolast harom kddolé végezte, akiket erre a
feladatra szakmailag felkészitettek és akiknek a kédolasban elkdvetett hibaszazalékuk is
megfelelt az OECD szabvanyainak.

Az adatok leadasanak hatarideje az OECD kdzpontjaba 2012. majus 31. volt. Szlovakia
ezen kotelességét 2012. 5. 29-én teljesitette. A felmérés soran 67,5%-os valaszaddsi ratat
sikerllt elérni (azaz a 9280 adatkozl6bdsl ennyi valaszadd vett részt valdjdban a
felmérésen), amely alapjan Szlovakiat az el6zetes eredmények alapjan a felmérés elsé tiz
orszaga kozé soroltak.

Tovabbi informacidk a felmérés lebonyolitasanak technikai részét illetéen a muszaki jelentésben
(Technicka sprdva) talalhatok.

Az orszagjelentés célja, hogy a nemzetkozi 6sszehasonlitasok segitségével bemutassa Szlovdakia
poziciojat a résztvev6 orszdgok kozott. Az 6sszehasonlitdsok és a bemutatott eredmények a a
kapott adatok feldolgozasa kovetkezd szakaszanak bevezetd adataiként szolgalnak majd. Az
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elkovetkez6 id6szakban mélyebb elemzések kozzététele varhatd. Bizunk benne, hogy ezzel is
hozzdjarulunk az élethosszig tartd tanulas lehet8ségeinek atértékeléséhez és a javitdsat célzo
folyamatok létrehozasahoz.
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1. fejezet

1. Az 0j kompetenciadk sziikségessége

A szamitdgépek, informacids és kommunikacids technoldgidk (IKT) felhaszndldsa olyannyira
széles korli, hogy a kdnyvnyomtatashoz, a g6z- és elektromos gépekhez hasonldéan a gazdasag
minden agat, valamint a szocidlis élet tobb teriletét is, alapvetéen befolyasoljak. Alkalmazasuk a
haztartdsokban és munkahelyeken gyorsan terjed. 1999 és 2009 kozott az OECD orszagaiban
megduplazédott az internet-hozzaférések szama, a mobiltelefonok szama pedig tébb mint
kétszeresére nétt. Az OECD-be tomorilé orszagok kozll 23-ban a haztartasok tobb mint 70%-a
rendelkezik vilaghalora kotott szamitogéppel. Az internet azonban elterjedt a munkahelyeken,
valamint a kis- és kdzépvallalkozasokban is. Az OECD orszagainak tobbségérdl elmondhatd, hogy a
nagyvallalatokban dolgozdk 95%-a, a kdzépvallalatok alkalmazottainak 85%-a haszndlja munkaja
soran az internetet nap mint nap, ugyanez az arany kisvallalatok esetében 65%."(1)

2010-ben a szlovakiai haztartdsok 67,5% -a rendelkezett internet-hozzaféréssel, 72,2% -a
pedig szamitdgéppel. Az internet-hozzaférések szamat illetéen ezzel Szlovakia 2010-ben a 27 OECD
allam kozott szorosan az atlag alatt (hasonléan mint Szlovénia, Esztorszag vagy Japan), az otthoni
szamitdgépek szamat illetéen szintén szorosan az atlag alatt (Szlovéniaval, Esztorszaggal és Izraellel
egyetemben) helyezkedett el. E nemzetkdzi 6sszehasonlitas szerint redlis, hogy par éven belil
Szlovakia elérje azt a szintet, amikor mar haztartasainak 95%-a rendelkezik majd sajat, vilaghalora
kotott szamitdgéppel (ahogy jelenleg Dél-Korea vagy lzland esetében). Ezen a szinten gyakorlatilag
az 6sszes haztartas rendelkezik internetkapcsolattal (2).

Az imént felvazolt jovGkép elérését segiti el6 a szamitastechnika, az informacids és
kommunikacios technoldgiak fejlédése, aminek kdvetkeztében tablagépek alakjaban elmosddni
latszik a szamitégép és mobiltelefon kozti kilénbség. Erre utal a szamitogép fogalmanak eltérd
értelmezése az OECD orszagaiban azok szamanak kimutatasakor aszerint, hogy megkulénboztetik-e
az asztali és hordozhaté szamitogépeket vagy sem. 2012-ben az Eurdpai Unid digitalis
adatforgalmdnak 71% -a okos telefonok és tabletek segitségével, Wi-Fi halézatokon keresztil
bonyolédott le. A kis Wi-Fi internet-hozzaférési pontokon keresztiil folyd adatforgalom aranya
2016-ig 78% -ra né, a vezeték nélkili adatatvitel iranti igény pedig varhatéan 66% -kal emelkedik
majd évenként. Az Eurdpai Bizottsag ezért ugy dontott, tamogatni fogja a nyilvanos Wi-Fi internet-
hozzaférési pontok kiépitését, igy biztositva Eurdpaban a vilaghaldhoz vald ingyenes hozzaférést
mindenki szamara.

A szamitégépek és IKT Uj nyilvanos teret biztosit a polgdri jogok gyakorlasahoz, a polgari
kotelezettségek teljesitéséhez. A kdzelmultban egy feln6tt személy nem lehetett teljes jogu polgar
az irds és olvasas elsajatitasa nélkll, mig manapsag szamitogépes muveltség hianydban nem képes
az ember teljes mértékben gyakorolni polgari jogait, teljesiteni polgari kotelezettségeit. Egyre tébb
orszag hasznalja ki e nyilvdnos teret modernizacidora, példaul az egészségligyi és szocialis
szolgaltatasok vagy az adofizetés terén. Sok orszagban mar kotelez6 érvényli a betegek teljes
egészségugyi dokumentacidjanak digitalis formaban torténd nyilvantartasa. Jelenleg az OECD
orszagaiban a lakosok 40%-a, a vallalkozasok 80%-a kommunikal az allami hivatalokkal interneten
keresztil.? Hasonldan dinamikus ndvekedés tortént az elektronikus kereskedelemben, elsésorban
a szellemi termékek értékesitése terén (szamitdgépes programok, uj médiak, elektronikus
adatbazisok, konyvek és konyvtarak).

Az IKT térhdditasa a munkafolyamatokban nemcsak az alkalmazottaktdl elvart végzettség

1
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tipusaval és szintjével szembeni elvarast, hanem sok esetben a munkafolyamat megszervezésének
és lebonyolitdasanak maddjat is megvaltoztatta. Legszembetlin6bb példa erre a kiaddk és a
nyomdaipar miikodésében lezajlott gydkeres valtozds. Az IKT megjelenése tébbnyire maga utan
vonja a magasabb képzettség iranti igényt, de ismertek ellentétes hatdsai is, aminek kdvetkeztében
csokkennek bizonyos rutinszer( fizikai munkakkal szembeni szakmai elvarasok. Ez a magas és
alacsony képzettséget igényl6 munkakorok kozti kilonbségek novekedéséhez vezet, mely
problémat megfelel6 nemzeti és regionalis politikdval kell szabalyozni annak flggvényében, hogy
az Uj technoldgiak bevezetése a dolgozdkat pdtolni vagy azok képességeit ndvelni hivatott-e.

Az elmult négy évtized soran csokkent a foglalkoztatottsdag a gyartasban és vele
parhuzamosan nétt a foglalkoztatottsag a szolgdltatasi szektorban, mindenekel6tt a pénzigyi,
ingatlankozvetit8i, biztositdi és kereskedelmi szolgaltatasok koérében. Ezen agazatokban végzett
munka kozvetlenul Osszefligg adatok gydjtésével, taroldsdval, feldolgozasaval, elemzésével és
terjesztésével, tehat olyan tevékenységekkel, amelyek megkovetelik a szamitogépek és az IKT
haszndlatat. Annak ellenére, hogy a gyartd szektorban csdkkent a foglalkoztatottsag, a rendkiviil
igényes gyartasi folyamatok teriiletén n6 az alkalmazottak szama. Tizenhét OECD orszag gazdasagi
tevékenységének legaldabb egyharmada 6sszpontosul a m(iszakilag igényes gyartasi munkakban, a
kommunikacios, pénzigyi, ingatlankdzvetit6i és biztositasi szféraban. Csak néhdny orszagban
haladja meg ezen iparagak ardnya a 40% -ot, és az is vilagos, hogy egy gazdasagot sem uralhatnak
teljesen. Mégsem szabad lebecsllni az uj, fejlett technoldgidk gazdasagra gyakorolt hatasat, hiszen
még olyan iparagakat is megreformalnak, amelyek hagyomanyosan alacsony képesitésd munkaer6t
igényelnek. Példaként szolgdlhat a mezdgazdasag, amelyet a biotechnoldgidk és komputerizacio
elterjedése (pl. GPS technolégia és az informacidos technolégidk felhaszndldsa az adas-vétel
irdnyitasara vagy piaci megfigyelésekre) fokozatosan alakit at.>

Az OECD orszagok tobbségében a kozép- vagy fels6foku képesitéssel rendelkezd szakért6k
és szakképzett technikusok az 6sszes dolgozd tobb mint negyedét teszik ki. Az 1998-2008 kozotti
id6szakban e harom kategdridba esd alkalmazottak szama gyorsabban névekedett, mint az 6sszes
dolgozdk szama, megerGsitve ezzel a magasabb képesitést igénylé munkakérokre valé attérést.*
Ennek az elmozduldasnak az els6dleges oka éppen az Osszetett gyartasi munkdk szamanak
novekedése, valamint a komputerizacié kovetkeztében megnoveked6 adatmennyiség feldolgozasa,
elemzése és interpretacidja iranti fokozott igény.

A feln6ttek kompetencidginak felmérése, ami a PIAAC projekt (Programme for the
International Assessment of Adult Competencies) lényegét képezi, tikrozi a munkatevékenységek
jellegében bekovetkezett valtozasokat is. Vizsgdlja az egyes szakmak foglalkoztatottsaganak
alakuldsat az informaciofeldolgozasi képességek fliggvényében. Azon dolgozdk szama, akik azt a
valaszt jelolték meg, hogy munkahelylikdn az elmult harom év soran nagy valtozasok torténtek a
munkafolyamatok és a technolégidk terén, megegyzik azoknak a vdlaszaddknak a szamaval, akik
ramutattak a munkahelyi tevékenységeik felépitésében, szerkezetében bekdvetkezett
valtozasokra.” Mindkét fajta véltozas alkalmazkoddképességet és tanulast igényel az egyén részérél.
Nemcsak az informacidfeldolgozasi készség mértékére vannak kihatdssal, hanem egész sor olyan
készségre, amelyeknek ez el6feltétele, mint példaul a tervezés, egyuttmiikodés és masokra valo
hatas képessége. A felnGttek kompetencidinak felmérése soran olyan adatokat gydjtenek , amelyek
alapjan megallapithatd, mely szakmakban van az emlitett képességekre sziikség és igény.
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Megjegyzés:
(1) (2) E jelentésben szerepl6 6sszes szamadat ,, A feln6ttek kompetencidinak felmérése (PIAAC,
2012)” adatbazisabdl szarmazik, olyan formdaban és terjedelemben, ahogy az a nemzeti szintd
feldolgozas céljabdl hozzaférhetd volt.
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2. fejezet

2. A felnéttek korében végzett kompetenciafelmérés eredményei

A feln6ttek kompetencidirdl készilt kutatds, amely a PIAAC program kozponti része, a
feln6ttek szovegértési, matematikai és probléma-megoldasi készségeinek szintjét méri miszakilag
fejlett kdrnyezetben. Ezen adatkezelési készségek:

e elengedhetetlenek a munkapiacon vald teljes korl érvényesiléshez, a tanuldshoz,
szakképesitések megszerzéséhez, de akdr a tarsadalmi és polgari életben is,

e teljes mértékben atvihetbek, hiszen érvényesiteni lehet 6ket szamos hétkéznapi tarsasagi és
munkahelyi helyzetben,

e elsajatithatéak, aminek koszonhet6éen a nemzeti oktatdsi stratégidk érdeklédésének

homlokterébe keriiltek.®

Az alapszintl irastudas és matematikai mdveltség lehet6évé teszi a magasabb szintd
megismerS6 képességek kifejlesztését, els6sorban az analitikai gondolkoddsét, s mindkett6
elengedhetetleniil fontos az emberi tudas legtobb teriiletének megértéséhez. Mindemellett a
hétkoznapi életben is praktikus jelentéséggel birnak e készségek az oktatastol és foglalkoztatastdl
kezdve a haztartasokon és tarsadalmi életen at az allami, dnkormanyzati hivatalokkal vald
kapcsolattartasig. Az informacidk feldolgozasanak képessége és a miszakilag fejlett kornyezetben
vald problémamegoldasi képesség— azaz informdacidk megszerzése, kiértékelése, analizalasa és
tovabbitasa digitdlis eszk6zok és felhaszndldi programok segitségével — egyre inkabb
megkerilhetetlenné vélnak, hiszen az informaciés és kommunikaciés technoldgidk (IKT) a
munkahelyek, osztalyok és el6adétermek, haztartdsok és altaldban az emberek kozti
kommunikacio allandd részeivé valtak. Akik magas szint( korszer(i, mlszaki problémamegoldasi
készséggel rendelkeznek, azok képesek a munkahelyen és a mindennapi életben felmerild
technikai és szerkezeti valtozasok kihasznalasara.

Jelenleg azokat, akik kuszkddnek az uj technoldgiakkal, fokozottan fenyegeti a szocialis
marginalizacid. Kevésbé ismert az a tény, amelyre a feln6ttek kompetencidinak felmérése ramutat,
hogy jelent6s 6sszefliggés van az informacids készségek szintje és az életminbség kozott. Azok, akik
a vizsgdlt kompetencidk legalacsonyabb szintjeit érték el, gyakrabban szamolnak be egészségligyi
problémakrol, kevésbé biznak meg masokban és sikertelennek érzik magukat kérnyezetik politikai
életének befolyasolasaban.

A felmérés eredményei int6ek Szlovakia kormanya szamadra is. Ezen eredmények szerint
létezik Szlovakiaban, csakugy mint a legtobb orszagban, a feln6ttek csoportjanak egy nem
elhanyagolhatd hanyada, akiknek alacsony a szévegértési és matematikai képessége. Szlovakidban
a feln6ttek 11,8%-a csak a legalacsonyabb szovegértési szintet éri el, 13,8%-uk pedig a matematikai
mdveltség legalacsonyabb fokan taldlhatd. (A felmérésben részt vevé orszagokban a szovegértés
legalacsonyabb szintjét eléré feln6ttek aranya 4,9% és 27,7% kozott, a matematikai mveltség
legalacsonyabb szintjét elérGk aranya pedig 8,1% és 31,7% kozott valtozik.) Az e szinten taldlhato
emberek csak nagyon kevés lépésbdl all6 feladatokat képesek megoldani, valamint kis mennyiségi
informacidt értenek meg, amelyeknek egyszer(i szovegkdrnyezetben kell szerepelniiik.’

Sok orszagban a lakossag nagy részének vagy egyaltalan nincs tapasztalata az IKT-val, vagy
hidnyzik az alap szamitastechnikai miveltségik az IKT-nak a mindennapi életben vald hasznalata
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terén. Szlovakia azon orszagok kozé tartozik, ahol ez az arany az egyik legmagasabb, 21,7%. Az
alapszintl szamitastechnikai miveltséggel rendelkez6k legkisebb aranyaval Hollandia, Norvégia és
Svédorszag rendelkezik, esetiikben ez a 16—65 éves korosztdly kevesebb mint 7%-a. Rdadasul,
Szlovakia szamitastechnikailag mivelt feln6tt lakossaganak 45,4%-a is minddssze a legalacsonyabb
szintre kerllt azon a skalan, amely a korszer(i technikai problémamegoldasi készséget méri. E
szinten talalhatd emberek csak a leghozzaférhet6bb szadmitégépes alkalmazdsokat képesek
hasznadlni olyan egyszer( feladatok elvégzésére, melyek pontos leirassal rendelkeznek, s csak kevés
|épésbdl dllnak. A szlovakiai felnSttek csupan 4,5%-a éri el a legmagasabb mdveltségi szintet ezen a
skalan és képes olyan feladatok elvégzésére, amely tobb alkalmazas haszndlatat igényli kevésbhé
felhasznaldbarat kérnyezetben, valamint képes olyan problémak megoldasara, amelyek komplex
hozzaallast és problémamegoldast igényelnek az informacidszerzés soran. A felmérésben részt
vev(@ orszagokban a szamitastechnikai miveltség legmagasabb szintjét elér6k aranya 2,9% és 8,8%
kézétt véltozik.®

Az egyes miiveltségek definicidi (sz6vegértési, matematikai és technikailag fejlett kornyezetben
valé problémamegoldasi képesség)

A feln6ttek kompetencidinak felmérésében mindegyik tudastipust harom szempontbdl
hataroztak meg:

e Tartalmi szempontbdl - ez sz6vegeket, alkotasokat, technikai eszkozoket, tudast és kognitiv
problémakat jelent, amelyek egyltt olyan egységet alkotnak, amire reagalni kell, vagy fel
kell hasznalni olvasds, szdmolas, problémamegoldas kozben.

e Megismerési stratégia, olyan eljaras vagy bizonyos 6sszefliggések megfelel6 felhasznalasa,
amelyek sziikségesek a helyes valasz megtalalasahoz.

o Kilonb6z8 szituaciok, kontextusok soran torténd problémamegoldds, ahol a tesztalany
feladatokat old meg szovegértési, szamolasi és szamitogépes ismeretei segitségével.’
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1. keret: A vizsgalt teriiletek, a miiveltségek definicidinak, azok tartalmanak, kognitiv stratégiainak
és szituacios kontextusainak attekintése a felnéttek kompetenciainak felmérésében (PIAAC)™°

Sz6vegértés

Matematika, szamolas

Technikailag fejlett
kérnyezetben valé
problémamegoldas

Definicié Az olvasott szoveg értése (vagy A matematikai miveltség Technikailag fejlett
olvasasértés) azon készség, azon készség, amellyel a kornyezetben vald
amellyel megértjik, elbirdljuk, mindennapi életben problémamegoldas alatt a
felhaszndljuk az irott szbveget, képesek vagyunk digitalis alkalmazasok,
képesek vagyunk azt alkalmazni a matematikai informacidk és | kommunikacids eszkozok és
tarsadalomban, elérni segitségével | fogalmak megszerzésére, haldzatok hasznalatanak
céljainkat és felhasznalni azt hasznalatara, értelmezésére | képességét értjik informaciok
tovabbi személyi fejlédésre. és kozlésére, matematikai megszerzése, masokkal vald
A szovegértés tobb készséget feladatok megoldasara. megosztasa céljabdl, s ide
foglal magaba, mint az irott szavak, | Ezért a valds helyzeteken soroljuk a gyakorlati feladatok
mondatok dekddolasa és alapuld, kilonbéz6 mdédon megoldasanak képességét is.
szbvegrészletek megértése, megjelend problémak Ezen m(iveltség értékelése
elbirdldsa. Nem tartozik ide a megoldasa a sziikséges és olyan magan jelleg(, tarsadalmi
szoveg létrehozdsa (irds). megfelel6 matematikai vagy munkavégzés céljabol
Az irott szOveg megértésének (vagy | kérdések, informaciok, torténd problémamegoldasra
olvasasértésnek) legalacsonyabb fogalmak segitségével a Osszpontosit, amelyhez
szintje csupdan szavak matematikai mdveltség szlikséges a megfeleld célok és
megértésébdl, mondatok folyékony | része. munkafolyamatok
elolvasdsabdl és értelmezésébdl all. megvalasztasa, a szamitdgépek
és haldézatok segitségével
torténd informacio szerzés és
feldoldolgozas.
Tartalom Kilonféle szdvegtipusok. Matematikai informdcidk és | Technoldgidk:
A szovegek eltérnek hordozéjukban | fogalmak: - Hardver eszkdzok
(nyomtatott vagy digitdlis) és - Szdmossag és szamjegyek - Szoftveralkalmazasok
stilusuk igényességében: - Alakzat és térfogat - Utasitasok és funkcidk
- Beszélt nyelvi stilus - Képlet és Osszefliggések - Prezentdciok (szoveg, grafika,
- Hivatalos stilus - Adatok és sorozatok videod)
- Tudomanyos stilus A matematikai informdaciok Feladatok:
- Kevert stilusok kilénféle megjelenitése: - Belsé komplexitas
- Targyak és abrak - Probléma explicit
- Szamok és szimbdlumok megfogalmazasa
- Vizualizacié (diagrammak,
térképek, grafikonok,
tablazatok)
- Szovegek
- Mér8eszkdzokdn torténd
megjelenités
Kognitiv Informacidk megszerzése és Informdciok felismerése, A képernyén megjelenitett
stratégia felismerése, azok szintézise és azonositasa vagy tartalom 6sszekapcsolasa a
megértése (szovegrészek kozotti megszerzése. feladat céljaval.
kapcsolatok megtalalasa). Eljaras alkalmazdsa Utemterv.
A szovegben taldlhaté informacidk | (rendezés, megszamolas, Haldzati informacidk beszerzése
kiértékelése és kozlése. becslés, kiszamitas, mérés, és kiértékelése.
modellezés). Informacidk felhasznalasa a
Interpretacid, értékelés és probléma megoldasahoz.
analizis.
Kommunikacid.
Kontextus Munkahelyi Munkahelyi Munkahelyi
Maganéleti Maganéleti Maganéleti
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Tarsadalmi és helyi kdzosségi Tarsadalmi és helyi kdzosségi | Tarsadalmi és helyi kozosségi
Oktatasi és képzési Oktatasi és képzési Oktatasi és képzési

Mintavételi eljaras

Szlovakiaban 5702 személy (2697 férfi és 3005 nd) vett részt a felmérésben. A nemzetkozi
felmérésnek 24 orszagbdl korilbelil 157 000 résztvevdje volt a 16—65 évesek kategodridjaban. Az
adott orszagban él6ket allampolgarsagra valé tekintet nélkil szolitottdk meg. A felmérés
Szlovakidban igény szerint szlovakul vagy magyarul (a Szlovakia teriiletén él6 legnagyobb szamu
kisebbség nyelvén) zajlott. A minta nagysaga, tehat az adott orszagban megszélitott emberek
szama fliggott a felmérés nyelveinek, valamint a vizsgdlt miveltségi teriletek szamatdl (harom
OECD tagorszag - Franciaorszag, Spanyolorszag és Olaszorszag - nem vizsgalta a fejlett technikai
kornyezetben valé problémamegoldasi képességet). A minta minden esetben legaldbb 4 500
allamnyelven beszél6 polgarbol allt, nagysaga a vizsgdlt kisebbségek aranyaban nétt. Ez
Szlovakidban a magyar kisebbséget jelenti, ezért a minta nagysdgat oly mddon névelték, hogy
reprezentativ legyen a magyar kisebbségre nézve is.

A felmérést szakképzett kérdez6biztosok végezték a valaszadok otthondban, vagy mas, el6re
megbeszélt helyszinen. Az alapinformacidkra kérdez6 és maganjellgli kérdéseket a kérdez8biztos
hordozhaté szamitégép segitségével rogzitette. Az alapinformaciokra kérdezé kérdések
megvalaszoldsa dltaldban 30-45 percig tartott. Ezutan, a vdlaszadé maga donthette el —
szamitastechnikai tudasat figyelembe véve —, hogy a feladatok megoldasanak masodik részét a
szamitégép segitségével végzi-e el vagy a feladatsor nyomtatott verzidjanak kitoltésével. Az egyes
kérdések megvalaszoldsara és a feladatok megolddsara korlatlan id6 3allt a valaszadok
rendelkezésére. A masodik, un. kognitiv rész kitoltése atlagosan 50 percet vett igénybe.

Nagyon alacsony szévegértési képességgel rendelkezd valaszaddknal a felmérés nem a teljes
szOvegértési, matematikai és szamitdégépes kompetenciateszttel folytatddott, ezek a személyek
csak az alap szovegértési tesztet végezték el. Ez felmérte a szlovak vagy magyar szdismeretiiket,
valamint mondatértési és folyékony szovegolvasasi képességlket. llyen esetben rogzitésre keriilt az
egyes tesztfeladatok megvdlaszoldsahoz szikséges id6 is. Az alap szOvegértési tesztet azok a
valaszaddk is elvégezték, akik a felmérés masodik részében a nyomtatott feladatsor kitoltését
valasztottdk, hiszen 6k kihagytdk az alap szamitogépes miveltségi tesztet.

Az eredmények megjelenitése

Mindhdarom vizsgdlt terileten a mdveltséget mint az egyre nehezed§ feladatok
megoldasahoz szlkséges informacidfeldolgozasi képesség kontinuumat itélték meg. Az elért
eredmények megjelenitésére egy pontskdla szolgalt, amelyen 5 referenciapont szerepel.
Szbvegértés és matematikai mlveltség esetében ez a pontskala az alabbi intervallumokra osztédik:
376 vagy magasabb pontszam, 326 és 375 kozotti pontszam, 276 és 325 kozotti pontszam, 226 és
275 kozotti pontszam, 176 és 225 kozotti pontszam, valamint 176 alatti pontszam. Fejlett technikai
kérnyezetben valé problémamegoldas esetén a pontskala 4 intervallumra tagolddik: 341 vagy
magasabb pontszam, 291 és 340 kozotti pontszam, 241 és 290 kozoétti pontszam, 241 alatti
pontszam. A skala minden intervallumdra érvényes, hogy az abba es6 pontszamot elért személy
67%-0s valdszinliséggel old meg helyesen az adott intervallumnak megfelel§ nehézségl feladatot.
Az ilyen személy szintén képes — de kisebb valdszinliséggel — megvalaszolni Osszetettebb
kérdéseket, valamint aranyosan nagyobb valészin(iséggel vélaszol meg egyszer(ibb kérdéseket.'*

11
OECD (2013), OECD Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 60. o.
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A szOvegértés és matematikai miiveltség tesztkérdései nehézségiik szerint 6, a fejlett
technikai kérnyezetben vald problémamegoldas esetében pedig 4 kategdriaba lettek osztva. Fontos
hangsulyozni, hogy ezen szintek minddssze a felmérés eredményeinek feldolgozasat segitik, és nem
ruhdzhatdk fel normativ jelleggel, azaz semmiféle tanubizonysaggal nem szolgalnak a munkahelyi
vagy végzettségi besorolashoz elGirt kovetelmények teljesitésérél. Az eredmények helyes
interpretacidjahoz tudni szukséges, hogy a magas, kozépszintl és alacsony szovegértési,
matematikai és probléma-megoldasi képességgel rendelkez6 emberek készségei kozti aldbbi
kilénbségekrdl van sz, mint példaul:

e A magas szintl szovegértési és matematikai miveltséggel rendelkezé ,A” feln6tt harom 5-
0s és 6-o0s szintl feladatbdl kett6t sikeresen teljesit. Szinte mindig sikeresen teljesiti az

Osszes 1-es és 2-es szint( feladatot, és tobbnyire teljesiti a 3-as és 4-es szintl feladatokat.

e A koOzepes szovegértési és matematikai mlveltséggel rendelkez6 ,B” felnétt harom darab 3-

as és 4-es szintd feladatbodl kett6t teljesit. Néha teljesit valamennyit a magasabb, 5-0s és 6-

os szintl feladatok kozil, valamint altalaban teljesiti az 1-es és 2-es szint(l feladatokat.

e Az alacsony szovegértési és matematikai mdveltséggel rendelkezé ,,C” felnétt harom 1-es és

2-es szintl feladatbdl kett6t teljesit. Elvétve teljesit 5-0s vagy 6-0s szintl feladatot, és néha
sikeresen teljesit parat a 3-as és 4-es szintliek kozal.*

2.1 Szdvegértés

A szovegértés, definicidja szerint azon képesség, amellyel az irott szbveget
megeértjuk, tudunk vele dolgozni, meg tudjuk itélni jelentését és képesek vagyunk az irott széveg
segitségével bekapcsolddni a tarsadalmi életbe, elérni altala céljainkat, valamint felhaszndlni ezt
egyéni fejlédésiinkre. Ez a felmérés mind6ssze az irott szoveg olvasasat értékeli, nem vonatkozik
sem a beszédértésre, sem a beszéd vagy iras képességére. E készség részének tekintendd viszont a
digitalis szovegek képerny6rél valé olvasdsa, amit a szovegek ilyen moédua létrehozdsanak,
megszerzésének és tarolasanak tdmeges elterjedése tesz indokoltta. A digitalis szovegek digitalis
informacid alakjaban tarolt szovegek, amelyek kulonféle eszkdzok képernydirél férhetéek hozza,
mint példaul szamitégépek, e-konyv olvasdk vagy okostelefonok. A digitdlis szovegek tobb
jellemvonadsban is eltérnek a nyomtatott szovegektdl. Azon kivil, hogy képerny&kdn jelenithet6k
meg, tartalmaznak hiperhivatkozasokat, amelyek 06sszekodtik 6ket mas dokumentumokkal,
kilonleges navigacids elemeket (panelek, menik) és interaktivak. A feln6ttek kompetencidinak
felmérése (PIAAC) az els6é olyan nemzetkozi felmérés, amely a szovegértést ilyen formdjaban is
vizsgélja.”®

Mire képesek a feln6ttek a szovegértés kiilonb6z6 szintjein
A 2.1 grafikon a felmérésben részt vevd orszagok 16-65 éves lakossaganak az elért
pontszamok szerinti szazalékos eloszldsat mutatja a szovegértési készség 5 szintje kozott.™

(Szovegértési tesztkérdéspéldak a 2. keretben taldlhatdak.)

Szévegértés az 5. szinten (376 vagy magasabb pontszém)®

1
1

2 OECD (2013), OECD Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 60. o.
3 OECD (2013), OECD Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 61. o.
14 OECD (2013), OECD Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 63. o.
15 OECD (2013), OECD Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 66. o.
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Az 5. szint a szbvegértés legmagasabb foka. Az e a szintet elér6 felnGttek képesek olyan
feladatok elvégzésére, amelyek soran terjedelmes, tudomanyos vagy kevert stilusban megirt
szovegekben kell informacidkat megkeresnilik és 6sszekapcsolniuk, képesek azokat 0Osszegezni és
ramutatni f6 mondanivaléjara, annak kilonféle aspektusaira, képesek bizonyitékok és érvek
elbirdlasara. Logikai és koncepcionalis modelleket hasznalnak, képesek megitélni a forrasok
hitelességét és kivalasztani a kulcsfontossagu informacidkat. Felismerik az aprdé retorikai
eltéréseket és képesek szakismereteket alkalmazni.

A nemzetkozi jelentésben a 4. és 5. szint szazalékos aranya egyiitt van feltlintetve.

A szbvegértés 5. szintjén Szlovakidban nagyon kevesen, az emberek 0,2%-a, az OECD-orszagokban
atlagosan a feln6ttek kevesebb mint 1%-a végzett. Ezen a szinten a legmagasabb arannyal
Finnorszag (2,2%) rendelkezik, 6t kdveti Ausztralia és Hollandia (1,3%), majd Svédorszag és Japan
(1,2%).

Szévegértés a 4. szinten (326 és 375 k6z6tti pontszam)

A 4. szintet eléré feln6ttek képesek olyan miveletek elvégzésére, amelyek tobb lépést
igényelnek a kulénb6z8 stilusban megirt akar ellentmondé informacidkat tartalmazé szévegek
Osszefoglaldsahoz vagy a bennik taldlhaté informacidk szintéziséhez. Képesek komplex
kdvetkeztetéseket levonni, a szikséges tudast helyesen alkalmazni, valamint képesek a helyes
érvekben meglevd apré kiilonbségek megmagyarazasara vagy megitélésére.

A szbvegértés 4. szintjén Szlovakidban az emberek 7,3%-a végzett, mig az OECD-
orszagokban atlagosan az emberek 11,3%-a. Japanban (21,4%) és Finnorszagban (20,0%)
talalhatdak a legmagasabb ardnyban az ilyen pontszamot eléré feln6ttek. Egyuttal ugyanebben a
két orszagban vannak a legmagasabb aranyban a felsé két szintet eléré feln6ttek is. A skala masik
végén Olaszorszag (3,3%) és Spanyolorszag (4,6%) taldlhatd, ahol az OECD-atlag felét sem érik el,
valamint a legkisebb aranyban rendelkeznek 4. és 5. szintet elér6 felnSttekkel.

Szévegértés a 3. szinten (276 és 325 k6z6tti pontszam)

A 3. szintet elér6 feln6ttek értik a kiilonféle stilusban megirt nehéz és hosszu szévegeket.
Atlatjak a széveg szerkezetét, értik a szénoki fordulatokat, és képesek felismerni, megmagyarazni
vagy megitélni egy vagy tobb informacidt, képesek helyes kdvetkeztetést levonni. Képesek ezen
kiviil olyan molveletek elvégzésére, amelyek tobb |épést igényelnek ahhoz, hogy ellentétes
informaciok kozil kivalasszak a helyeset és megfelel6 kbvetkeztetést vonjanak le.

A szovegértés 3. szintjén Szlovakidban az emberek 44,4%-a talalhatd, mig ez az arany az
OECD-orszagokban atlagosan 38,4%. A legtobb orszagban a szdvegértés 3. szintje a leggyakoribb.
Ervényes ez az 6sszes résztvevd orszagra, Irorszag, Lengyelorszag, Olaszorszag és Spanyolorszag
kivételével, ahol a feln6ttek legnagyobb aranyban a 2. szinten vannak. Japanban (48,6%) és Dél-
Koredban (41,7%) is e szinten legnagyobb a feln6ttek ardnya. Az OECD orszagaiban a szovegértés
fels6 harom szintjén a lakossag tébb mint fele taldlhatd. A fels6 harom szintet a lakossag legalabb
60%-a Japanban (71,1%) és Finnorszagban (62,9%) éri el.

Szévegértés a 2. szinten (226 és 275 kdzétti pontszdm)

A 2. szintet elérd feln6ttek képesek két vagy tdbb, kdzos ismérven alapuld informacid kozti
Osszefliggés feldllitasara, informaciok 6sszehasonlitasara, elbiraldasara és azok alapjan egyszeri
kdvetkeztetés levonasara. Eligazodnak a digitdlis szdvegben és képesek informacidkat kiszlrni a
dokumentum kiilonb6z6 részeibdl.

A szovegértés 2. szintjét Szlovakidban a feln6ttek 36,2%-a éri el, mig ugyanez az arany
OECD-orszagokban atlagosan 33,2%. llyen szintl feln6ttek legkisebb ardnydval Japan (22,8%),
Hollandia (26,4%) és Finnorszag (26,5%) biszkélkedhet.
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Az OECD-orszagokban atlagosan a feln6ttek 83,3%-a éri el a szovegértés legalabb 2. szintjét.
Legaldbb masodik szintet eléré felnSttek legnagyobb ardnyaval Japan (93,9%), Finnorszag (89,4%),
Szlovékia (88,1%) és Csehorszag (87,6%) rendelkezik.

Szévegértés az 1. szinten (176 és 225 kézotti pontszam)

A szovegértés 1. szintjét elérd felnSttek képesek rovidebb digitdlis vagy nyomtatott,

maganéleti vagy hivatalos stilusban megirt szovegeket elolvasni és megkeresni bizonyos
informacidkat, amelyek azonosak vagy szinonimai az utasitasban, kérdésben szerepl6 szdénak. Ezen
szOvegek kevés ellentmondd informacidt tartalmazhatnak. Ezt a szintet elérd felnGttek képesek
egyszer( kérdGivet kitolteni, értik a mindennapos szavak, mondatok jelentését és képesek egyszerd
szoveget folyékonyan elolvasni.
A szbvegértés 1. szintjén Szlovakidban az emberek 9,7%-a végzett, mig ugyanez az arany az OECD
orszadgaiban atlagosan 12,2%. llyen szintl feln6ttek legkisebb ardnyban Japanban (4,3%) és
Finnorszagban (8,0%) talalhatéak, 6ket koveti Hollandia (9,1%), Norvégia (9,3%), Ausztralia (9,4%)
és Svédorszag (9,6%). A szovegértés minddssze 1. szintjét eléré felnéttek legnagyobb ardnyaval
Olaszorszag (27,7%) és Spanyolorszag (27,5%) rendelkezik.

Szévegértés 1. szint alatt (176-tdl alacsonyabb pontszdm)

A szbvegértésnek ezt a szintjét elér6 emberek képesek ismert témardl irt rovid szévegeket

elolvasni, megkeresni benniik azokat az informacidkat, amelyek megegyeznek a kérdésben vagy
utasitasban taldlhaté informaciéval. Nem volt elvdras a szoveg szerkezetének atlatdsa, mindossze
az alapszokincs szavainak megértése. Az alacsonyabb, mint 1. szintnek megfelel6 feladatok nem
tartalmaztak semmilyen a digitalis szovegre jellemz6 jegyeket.
Szlovakidban a szovegértés 1. szintjétdl alacsonyabban az emberek 1,9%-a végzett, ez az arany az
OECD-orszagokban atlagosan 3,3%. Legnagyobb mértékben Spanyolorszagban (7,2%),
Olaszorszagban (5,5%) és irorszagban (4,3%) vannak jelen 1. szintt8l alacsonyabb szévegértési
képességgel rendelkezé lakosok. Ezen lakosok a legkisebb mértékben Japanban (0,6%), majd
Csehorszagban (1,5%), Szlovakidban (1,9%) és Esztorszagban (2,0%) vannak jelen.

Nem vdlaszoltak a szévegértési kérdésekre

Minden orszagban taldlhatéak olyan emberek, akik nyelvi vagy egyéb okokbdl nem voltak
képesek megvalaszolni a kezdeti kérdéseket sem. llyen esetekben csak a koruk, nemik és némely
esetben az iskolai végzettségulk kerllt rogzitésre. Az orszagok tobbségében a nem valaszoldk aranya
5% alatt volt. Ezt a kategdriat az eredményeket bemutaté grafikonokon kiilon sziirke oszlop
abrazolja. Az esetek tobbségében nagy valdszinlséggel feltételezhetjik, hogy az ebbe a
kategdridba tartozd személyek a szovegértés valamelyik legalacsonyabb szintjén talalhatoak.
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2.1 grafikon: A 16—-65 évesek szovegértési szintje az OECD orszagaiban
(A valaszaddk szazalékos eloszldsa a szovegértési szintek kozott)
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Forrds: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012), 2.1 tdblazat

Az OECD-orszdgok 16—65 éves korosztdlyanak szovegértési képességeit bemutatéd grafikon
adatai a 3., 4. és 5. szintet elér6 lakosok Osszesitett aranya szerint vannak sorba rendezve. Szlovdkia
az 6sszehasonlitasban a 23 orszag kozil a 8. helyen szerepel. Ezt a helyezést elsGsorban annak
kdszonheti, hogy a 3. kategdridaba tartozo lakosainak aranya jéval az OECD-atlag folotti.

A grafikon tovabba ramutat Szlovakia nyilvanvalé gyengéjére, ami a szbvegértés 4. és 5. szintjét
elér6 emberek nagyon alacsony aranya. Ha az orszdgokat ezen kritérium szerint rangsorolnank,
Szlovakia a 4. legalacsonyabb helyen végezne Ciprus, Olaszorszag és Spanyolorszag el6tt. A
szovegértési készség, természetesen nagy mértékben fligg az iskolai végzettségt6l: magasabb
végzettséggel rendelkez6 emberek altaldban magasabb atlagos értékelést érnek el és a szovegértés
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legfels6bb szintjein helyezkednek el.

2.1 tablazat: Iskolai végzettség és szovegértés Szlovakiaban

Végzettség - csak kiemelt kategdriak szerr?elyek Atlagos, 4. ,65,,5' SZ,mtEt
szama pontszam elérék aranya
(N)
Altalanos végzettséggel rendelkez6k 945 248,9 2,9%
Erettségivel rendelkezék 1959 283,0 8,4%
FGiskolai alapfokozattal (Bc.) rendelkez6k 224 292,4 15,3%
Mérnoki (Ing.) vagy mesterfokozattal (Mgr.) rendelkezék 719 295,6 17,0%
Doktori (Ph.D.) fokozattal rendelkezék 40 299,9 18,8%

Forras: A feln6ttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa

A feln6ttek kompetenciait vizsgald PIAAC felmérés tehat prébara teszi az oktatdsi rendszer
hatékonysagat és tekinthetiink ra ugy, mint az iskolatigy szinvonaldnak és a kdzép-, ill. fels6foku
oktatast nyujto intézmények hatékonysaganak kiilsg, fliggetlen értékelési rendszerére. Ravilagit
arra a szintre, amelyre altalaban az adott oktatasi rendszer eljuttatja végzdseit, allampolgarait. A
2012-es felmérés eredményei azt mutatjak, hogy a szovegértési készség terén Szlovakia oktatasi
rendszere mindenekel6tt a kdzepes szovegértési szint elérését célozza meg mind a kézép-, mind a
fels6foku oktatasban. Oktatasi rendszeriink kisebb aranyban termel magas foku szovegértési
készséggel rendelkez6 embereket, mint mas orszagok oktatasi rendszerei, mint példaul
Lengyelorszag vagy Irorszag, ahol a kdzepes szévegértési szint sokkal kisebb aranyban van jelen.

Az iskolai végzettséggel rendelkez6k szOvegértési készségeit bemutatd tablazat meggy6z6en
dokumentalja a kozépiskoldak dontd szerepét, hiszen meghatarozé mértékben fejlesztik ezt a
készséget. Az altalanos és kozépiskolat végzettek szovegértési szintje kdzotti kiilonbség 34 pontban
nyilvanul meg, mig az érettségizettek és a felséfoku alapképzés végzéseinek képessége kozott
minddssze 9 pontos a kiilonbség. A szbvegértés két legmagasabb szintjét elér6 emberek kozul
haromszor annyian végeztek kézépiskolat, mint altalanos iskolat, de ugyanitt csak kevesebb, mint
kétszeres a fGiskolai alapképzést végzettek szama az érettségivel rendelkez6k szamahoz viszonyitva.
Mas szdéval ez azt jelenti, hogy az érettségi megszerzése utan sokkal lassabban fejl6dik a
szOvegeértési készség.

Azt a tényt, hogy a szlovakiai kdzoktatds hosszu tavon a kdzépszerliség felé orientalddott,
alatdmasztja a 2.2 grafikon is, amely a lakossag 6t korcsoportjanak szévegértési készségét
abrazolja. A harom alsé korcsoport (16-24, 25-34 és 35-44 évesek) kozotti kiilonbség minimalis.
SzOvegértési készség 4. és 5. szintjén a 25-34 éves korcsoport képviseltetik legnagyobb aranyban,
ami jellemz8 a tobbi orszag esetében is. Fontos tény ezen kivil, hogy az idésebb korcsoportokban
mar nem né a szOvegértés.

Szlovakia kozoktatdsi rendszere szdmdra kiilonosen riasztd tény, hogy a 16-24 éves
korosztaly altal elért atlagos szovegértési szint és az 55-65 éves korosztaly altal elért szint kozott
minddssze 10 pontnyi a kiillénbség, ami Anglia/Eszak-irorszag és az Egyesiilt Allamok utédn a
legalacsonyabb az 6sszes orszag koziil. Eppen ez a kiildnbség, illetve altaldnosan a fiatalabb és
idésebb generacid szovegértési szintjei kozti kulonbségek arulkodnak a lakossag szovegértési
készségének akceleraciojardl és a kozoktatasi rendszer hatékonysagardl. Szlovakidban ugyan
hidanyoznak az amerikai és angliai intézményekkel 6sszemérhetd csucsegyetemek, kutatd-oktatd
intézetek, de mégsem figyelhet§ meg a szovegértési készség olyan mértékld generaciokozi
akceleracidja gyorsuldsa, mint a hasonld orszagokban, pl. Lengyelorszagban. Azt a kovetkeztetetést
vagyunk tehat kénytelenek levonni, hogy Szlovakiaban stagnal a kozoktatds hatékonysaga.
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2.2 grafikon: Ot korcsoport szovegértési készsége Szlovakidban
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Forras: Survey of Adult Skills (2012) adatbazisa

A szlovakiai stagnaldssal ellentétben, a legfiatalabb és legid6sebb vizsgdlt korcsoport
szOvegértési szintje kozti kiilonbség Dél-Koredaban né a legmarkansabban, ahol ez a kiilonbség 49
pontnak felel meg, azonban a legid6sebbek alacsonyabb szovegértési készsége mellett.
Finnorszagban és Hollandidban, ahol a legidésebbek szovegértése hasonld szinten van, mint
Szlovakiaban, a legfiatalabbak szovegértési készsége 37, illetve 34 ponttal magasabb. A szomszédos
Lengyelorszagban a 24 évest6l nem id6sebb fiatalok mar nemcsak szlovak tarsaikat el6zték meg
szovegértésben, hanem a csehorszdagiakat is, valamint a legfiatalabbak és legid6sebbek készsége
kozott 33 pontnyi kilonbség van. Csehorszagban, ahol a legid6sebbek atlagos szovegértési
készsége csak 3,5 ponttal alacsonyabb, mint Szlovakidban, a legfiatalabbaké azt meghaladja 18
ponttal. Szlovakidnak, a maga 10 pontos kilonbségével a legfiatalabb és legid6sebb generdcid
szovegértési készsége kozott, azzal a keser(i valdsaggal kell szembenéznie, hogy nemcsak a vezet6
orszagoktol marad el, hanem a szomszédos orszagoktdl is.

A nemzetkozi 6sszehasonlitds alapjan Szlovakia szamara az a vilagos kihivas kovetkezik, hogy
tényleges reformokat foganatositson kozoktatasa terén, amelyek f6leg a kozépiskolai végzettséggel
rendelkez6k elsGsorban szovegértési készségeinek valds megnovekedését eredményezik, és nem
csak a formalis tudast és a diplomaval rendelkez6k szamat emelik.
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2. Keret: Szovegértési mintafeladatok a felmérésbsl™®

Nehézség: Szévegértés 1. szintje alatti

Pontszdm: 162

Nyomtatott széveg

Valasztasi eredmények

A szovegkornyezetet egy par rovid bekezdésbdl és egy egyszer(i tablazatbdl allé szérdlap alkotja, amelyen vélasztasi
eredmények lathaték harom jeldltre leadott szavazatok szdmdval. A valaszaddénak az aldbbi kérdéseket kell
megvalaszolnia: Melyik jeldlt kapta a legkevesebb szavazatot? Osszesen hany szavazatot adtak le a vélasztas
alkalmaval? A valaszaddénak 6ssze kell hasonlitania és meg kell szamolnia az 6sszes jeldltre leadott szavazatot, és meg
kell allapitania a legkevesebb kapott szavazattal rendelkezé jeldlt nevét. A ,valasztdsok” sz6 a kérdésben és a
szérélapon szerepel, sehol mashol a szévegben.

Nehézség: Szévegértés 1. szintje

Pontszém: 219

Nyomtatott széveg

Generikus gydgyszerek

A szovegkornyezet egy ,Generikus gydgyszerek - de nem a svajciaknak” c. rovid Ujsdgcikk. Két bekezdésbdl all, kbzépen
egy tablazattal, amely 14 eurdpai orszag és az USA generikus gydgyszerpiacardl tartalmaz adatokat. A cikk alapjan a
valaszadonak fel kell sorolnia két okot a generikus gydgyszerek korlatozott hasznalatdra és megvélaszolnia a kovetkezé
kérdéseket: Melyik két orszagban ugyanakkora a generikus gydgyszerek részesedése a hazai piacon? Hany orszagban
tesz ki 10%-ot vagy anndl is tobbet az dsszes gydgyszereladdson belll a generikus gydgyszerek piaca? A cikk szerint
miért kellene a markds gydgyszerek helyett inkdbb generikus gydgyszereket hasznalni?

Nehézség: Szévegértés 2. szintje

Pontszdm: 240

Digitdlis sz6veg

Csaladi futéversenyek Lakeside-ban

A szovegkornyezetet egy motivacids weboldal alkotja, amely egy helyi Lakeside-i klub altal szervezett futéversenyekrdl
szdmol be. EI&szor a valaszado el6tt egy ,Elérhet&ségek”-re és ,,Gyakori kérdések”-re is mutatd hivatkozasokat
tartalmazo oldal jelenik meg. Feladat a versenyt szervez6k telefonszamanak megtaldlasa. Sziikség van hozza a digitalis
szbvegben vald tajékozddasra és néhany internetes konvencid ismeretére. Nagyon egyszer( a feladat azok szamara,
akiknek van tapasztalata internetes szovegekkel, dm az e téren tapasztalatlan valaszaddknak tobb Iépés sziikséges a
helyes hivatkozas megtalalasdhoz.

Nehézség: Szévegértés 3. szintje

Pontszam: 289

Digitdlis sz6veg

Koényvkataldgusban vald keresés

Fiktiv kényvtar honlapjat latjuk, amint egy bibliografiai keresés eredményét listazza. Feladat az ,Okomitosz” c. kényv
szerzGjének megtaldldsa. A helyes valaszaddshoz gorgetni kell és megkeresni a szerz6k neveit a bibliografiai tételekben.
Gorgetésen kiviil, 4t kell tudni valtani a talalatok masodik oldalara - ahol az ,,Okomitosz” c. kényv is taldlhaté - a (2)
vagy a (Kovetkezé oldal) linkek valamelyikére vald kattintdssal. Mindegyik listazott bibliografiai tétel sok mads
informaciot is tartalmaz, amelyek a feladat szempontjabdl feleslegesek, de ndvelik annak komplexitasat.

Nehézség: Szévegértés 4. szintje

Pontszam: 289

Digitdlis sz6veg

A szbvegkornyezet megegyezik az el6zével. Ebben a feladatban a vélaszadénak meg kell keresnie azon kdényvet, amely
szerzGje ugy véli, hogy sem a genetikailag mddositott élelmiszerek ellen, sem a mellettiik sz6l6 érvek nincsenek
kell6képpen aldtdmasztva. A valaszaddnak végig kell olvasnia a listdzott konyvek cimeit és rovid kivonatait, hogy
megtaldlja a megfelel6t. A feladat sok zavard informacidt tartalmaz. Azon kdvetkeztetést, miszerint a keresett konyv
szerz@je szerint sem a genetikailag modositott éleimiszerek ellen, sem a mellettiik sz616 érvek nincsenek kell6képpen
alatdmasztva, abbdl az allitasbdl kell a valaszaddnak leszlrni, hogy a szerzé: ,leirja, hogyan gyartott mindkét oldal
propagandista argumentumokat a nyilvdnossag megtévesztése érdekében és...“
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2.2 Matematikai miveltség

A matematikai miveltséget ugy definialjuk, mint azon készséget, amellyel képesek vagyunk
matematikai informacidk és fogalmak megszerzésére, hasznalatara, értelmezésére és kozlésére a
mindennapi életben felmeriil6 matematikai feladatok megoldasa soran. Matematikailag mveltnek
nevezziuk azt, aki megfelel6en reagal matematikai tartalomra, informacidkra és fogalmakra,
amelyekkel a mindennapi élet kilonféle helyzeteiben taldlkozik. Mivel egy matematikai feladat
megolddsa részben fligg a széveg elolvasdsdnak és megértésének képességétdl is, a matematikai
miveltség joval tobbet igényel, mint pusztdn a szdmoldsi készség bevetését - olyan informaciokkal
kapcsolatban kell alkalmazni, amelyek terjedelmesebb széveg részét képezik."

Mire képesek a feln6ttek a matematikai miiveltség kiilo6nb6z6 szintjein

A 2.3 grafikon a felmérésben részt vevé orszagok 16—65 éves lakossaganak az elért
pontszamok szerinti szazalékos eloszlasat mutatja a matematikai készség 5 szintje kozott. (A
matematikai mdveltséget felméré tesztfeladatokra példak a 2.3. keretben taldlhaték.)

Matematikai miveltség 5. szintje (376 vagy magasabb pontszém)'®

A matematikai mUiveltség 5. szintjét elérd felnGttek értik a komplex feladatokat, az absztrakt
és formalis matematikai, statisztikai fogalmakat, amelyek megjelenhetnek expliciten vagy dsszetett
szOveg részeként. Képesek tobbféle matematikai informdcié Osszekapcsoldsara, amely soran
matematikai fogalmakat kell megmagyarazni, kbvetkeztetéseket levonni, matematikai modelleket
felépiteni és velik dolgozni, igazsagtartalmat bizonyitani, eljarasokat és eredményeket kritikusan
értékelni és kifejezni.

Szlovakiaban a matematikai mlveltség 5. szintjét az emberek minddssze 0,8%-a érte el, ami
az OECD-orszagok 1,1%-os atlaga alatt van. Ezt a szintet legnagyobb aranyban Finnorszagban
(2,2%), Svédorszagban (1,9%), Norvégidban (1,7%), Danidban (1,7%) és Flandridban (Belgiumban)
(1,6%) érték el.

Matematikai miiveltség 4. szintje (326 és 375 kézétti pontszdm)

A matematikai mveltség 4. szintjét eléré feln6ttek a matematikai informaciok széles
skalajat értik, amelyek lehetnek komplexek, absztraktak vagy szerepelhetnek nehezebben érthetd
kontextusban. Képesek olyan feladatok elvégzésére, amelyek tobb lépést igényelnek, valamint a
problémak megoldasahoz megfelel6 stratégiat és eljarast tudnak valasztani. Képesek analizalni és
értelmezni az Osszetettebb gondolatmeneteket mennyiségekrél és adatokrdl, statisztikakrol és
sorozatokrol, térbeli 6sszefliggésekrdl, valtozasokrdl, aranyokrdl és képletekrél. Megértik az
érvelést és jol megindokoltan adnak valaszokat vagy hoznak déntéseket.

Szlovakiaban a matematikai mlveltség 4. szintjét az emberek 11,8%-a éri el, mig ugyanez az
arany az OECD-orszagokban atlagosan 11,4%. Ezen a szinten legnagyobb ardnyban Japan (17,3%) és
Finnorszag (17,2%) lakosai végeztek, legkisebb aranyban Spanyolorszag (4%) és Olaszorszag (4,3%)
lakosai.

Matematikai miiveltség 3. szintje (276 és 325 k6z6tti pontszdm)
A matematikai mdveltség 3. szintjét elérd felnbttek képesek megoldani olyan feladatokat,
amelyekhez matematikai informaciok megértésére van sziikség. Ezek megjelenhetnek komplexebb,

17
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kevésbé explicit mdédon vagy akdr kicsit bonyolultabb szovegkornyezetbe agyazva. Képesek
megoldani néhdny |épést igényl6 problémadkat, amelyek része lehet a megfelel6 megoldasi eljaras
kivalasztasa is. Jol értik a szamokat és a teret, ismernek matematikai 0sszefliggéseket, képleteket,
aranyokat - ezek ki lehetnek fejezve szavakkal vagy szamokkal -, és tudnak veliik dolgozni. Ertik és
alapszinten képesek analizdlni az adatokat és statisztikai mennyiségeket a szovegekbdl,
tablazatokbdl és grafikonokbal.

Szlovakia lakossaga kozll a matematikai miveltség 3. szintjét 41,1% éri el, ugyanez az arany
az OECD-orszdgokban atlagosan 34,4%. Kozvetlenll Szlovakia el6tt végzett Japan (43,7%),
kozvetlenlil mogotte kovetkezik Csehorszag (40,4%) és Hollandia (39,4%). Ezt a szintet a
legkevesebben Olaszorszagban (24,4%), Spanyolorszagban (24,5%) és az Egyesiilt Allamokban
(25,9%) érték el.

Matematikai miiveltség 2. szintje (226 és 275 kozétti pontszam)*

A matematikai muveltség 2. szintjét eléré feln6ttek képesek olyan feladatok megoldasara,
amelyek soran matematikai informacidkat, fogalmakat kell szévegben megkeresni, ahol azok
megszokott kontextusban szerepelnek, és matematikai tartalmuk teljesen explicit vagy lathatd,
valamint a széveg kevés zavard tényez6t tartalmaz. A feladat megolddsa allhat ketté vagy tobb
[épésbdl, pl. egész szamok, tizedes tortek, szdzalékok, tortek kiszamitdsa, egyszer(i mérés és térbeli
abrazolas, egyszerd adatok és statisztikak megértése szovegben, tablazatok és grafikonok olvasasa.

Szlovakiaban a matematikai mlveltség 2. szintjét a lakossag 32,2%-a érte el, mig ugyanez az
arany OECD-orszagokban atlagosan 33%. Az OECD-orszagokban a matematikai mdveltség legalabb
2. fokan atlagosan az emberek 79,8%-a taldlhato, a legtébben Japanban (90,6%), Finnorszagban
(87,2%), Csehorszagban (86,5%) és Szlovakiaban (86%).

Matematikai miiveltség 1. szintje (176 és 225 kézétti pontszdm)

A matematikai mdveltség 1. szintjét elér6 feln6ttek képesek alapvet6 matematikai
operacidkat igényl6 feladatokat megoldani, hétkdznapi kontextusban és explicit médon megadott
matematikai tartalommal, amely révid szévegbe van dgyazva, minimalis zavard tényezével. Képesek
elvégezni egy lépésbdl allo vagy egyszerd matematikai mdveleteket, mint szamolds, sorba
rendezés, alap aritmetikai mdveletek, értik az egyszerd szazalékokat, valamint képesek elhelyezni,
kikeresni a szokasos vagy egyszerU grafikus és térbeli abrak elemeit.

Szlovakia lakossaganak 10,3%-a taldlhaté a matematikai mdveltség 1. szintjén, mig ez az
arany OECD-orszagokban atlagosan 14%. Legkisebb aranyban Japanban (7%), legnagyobb aranyban
Olaszorszagban (23,7%), Spanyolorszagban (21,1%) és az Egyesiilt Allamokban (19,6%) vannak az
emberek a matematikai mdlveltség 1. szintjén.

Matematikai miiveltség az 1. szint alatt (176-t6l alacsonyabb pontszam)

Ezen a szinten taldlhato feln6ttek csak nagyon egyszerl, konkrét, hétkéznapi szituacioba
agyazott feladatot tudnak megoldani, amelyek matematikai tartalma explicit és csak az alap
matematikai miveletek - mint a szamolas, sorba rendezés - alkalmazasat igénylik. El tudjak végezni
az alap aritmetikai mlveleteket az egész szamok korében vagy pénz segitségével, és atlatjak az alap
térbeli dbrazolasokat. Ez a szint tovabb mar nem oszlik, tehat minden felnétt, aki 176 ponttdl
kevesebbet ért el, a matematikai mlveltség ezen szintjére lett besorolva.

Szlovakidban a matematikai mdveltség 1. szintje alatt teljesitett az emberek 3,5%-a, mig
ugyanezen arany az OECD orszagaiban atlagosan 5%. Ezen a szinten talalhatd emberek legkisebb
aranyaval Japan (1,2%) és Csehorszag (1,7%), legnagyobb aranydval Spanyolorszag (9,5%) és az
Egyesilt Allamok (9,1%) rendelkeznek.
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Nem vdlaszoltak a matematikai miiveltséget vizsgdld kérdésekre

A szovegértéshez hasonldan, a matematikai miveltséget érint6 kérdésekre sem vdlaszolt
minden tesztalany. Ezeket a kategdridkat az abrakon kilon fekete oszlop képviseli. Az esetek
tobbségében nagy valdszinliséggel feltételezhetd, hogy ezek az emberek mind6ssze a matematikai

miveltség legalacsonyabb szintjén vannak.

Az OECD-orszagok 16—65 éves korosztalydnak matematikai mdveltségét szemléltetd 2.3
grafikon adatai a 3., 4. és 5. szintet elér6 lakosok Osszesitett aranya szerint vannak sorba rendezve.
Szlovakia az dsszehasonlitasban a 21 orszag koziil a 7. helyen szerepel. Ezt a helyezést elsésorban

annak készonheti, hogy a 3. kategdriaba tartozo lakosainak aranya joval az OECD-atlag folotti.

2.3 grafikon: A 16-65 évesek matematikai miiveltségi szintje az OECD orszagaiban
(A valaszaddk szazalékos eloszldsa a matematikai mdveltségi szintek kozott)
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A grafikon adatai azt mutatjak, hogy ha az orszagokat a matematikai m(iveltség 4. és 5.
szintjét elér6 lakosai aranya szerint rendeznénk sorba, Szlovakia a 7. helyrél a 11. helyre, az OECD
atlagara csuszna vissza. Hasonlé jelenség mutatkozik tehat, mint a szOvegértés esetében. Szlovakia
a magas helyezését az atlagos szinten taldalhaté lakosok nagy aranyanak kdszonheti, mig magas
szinten kisebb aranyban rendelkezik felnGttekkel, mint példaul Németorszag vagy Ausztria.

A matematikai miuveltség szintje, hasonldan a szbvegértéséhez, fligg az elért iskolai
végzettségtdl: a magasabb végzettséggel rendelkez6 emberek altaldban magasabb atlagos
pontszamot érnek el és kozilik tobben helyezkednek el a matematikai mdveltség legmagasabb
fokain.

2.2 tablazat: Iskolai végzettség és matematikai mliveltség Szlovakiaban

. . . - személyek | atlagos 4. és 5. szintet
Végzettség - csak kiemelt kategdriak . . L x .
szama pontszam elérék aranya
(N)
Altalanos végzettséggel rendelkez6k 945 242,2 5,5%
Erettségivel rendelkezék 1959 287,8 14,0%
FGiskolai alapfokozattal (Bc.) rendelkez6k 224 294,9 19,7%
Mérnoki (Ing.) vagy mesterfokozattal (Mgr.) rendelkezék 719 307,3 30,2%
Doktori (Ph. D.) fokozattal rendelkez6k 40 316,5 38,1%

Forras: A felnéttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa

A matematikai miveltség, hasonldan a szovegértéshez, legnagyobb mértékben a
kdzépiskolai tanulmanyok soran fejlédik. Az altalanos és kozépiskolat végzettek matematikai
mlveltsége kozott csaknem 46 pontnyi a kiulénbség, mig az érettségizettek és a fels6foku
alapfokozattal rendelkez6k képessége kézott minddssze 7 pont az eltérés.

Ha a feln6ttek kompetenciait felmérd PIAAC kutatas szempontjabdl tekintiink a szlovakiai
kdzoktatasra, ujbdl azt Iatjuk, hogy a kozépszintlire, atlagosra koncentral. Ezen a téren azonban
kedvez8bbek a kilatasok, hiszen a mérndkdk és mesterdiplomasok kozil tobb mint kétszer annyian
érték el a matematikai miveltség legmagasabb fokat, mint a csak érettségivel rendelkez6k kozdl.
Fontos tényt figyelhetiink meg, ha &sszehasonlitjuk az datlagos matematikai miuveltséget
korosztalyok szerint. A 35-44 évesek matematikai m(iveltsége magasabb, mint a 25-34 éves
korosztalyba tartozdké, amely viszont magasabb a 16—24 éves korcsoport atlagos matematikai
mlveltségétdl. Azt a feltételezést azonban, miszerint a képzéseknek és tanfolyamoknak
kdszonhet6en a matematikai miveltség a szdvegértéstdl eltér8en idésebb korban is ndvekszik, a
részletesebb vizsgalat nem tamasztja ala.

A lakossag alacsonyabb matematikai mvéltsége minden bizonnyal onnan ered, hogy a
matematika mar nincs a kotelez6 érettségi tantdrgyak kozott. Sajnos, ahogy az a szovegértési
felmérés adataibdl kideril, a matematikai mdveltség hosszu tavu csékkenését nem kompenzalja a
szovegértési készség meggysz6 fejlédése sem. A kdzoktatasi rendszerben az elmult hisz év soran
véghezvitt beavatkozasok tehat a matematikai muiveltség csdokkenéséhez vezettek, a szbvegértési
készség valdsagos stagnacidja mellett.
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2.4 grafikon: Ot korcsoport matematikai miiveltsége Szlovakiaban
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Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012) adatbazisa

2.3 keret: Matematikai miiveltségi mintafeladatok a felmérésbél 2°

Nehézség: Matematikai miiveltség 1. szintje alatti

Pontszdm: 168

Arcédulak

A feladatban négy bolti arcédula lathaté. Fel van rajtuk tiintetve a termék neve, kilogrammonkénti egységara, nettd
tdmege, csomagolasdnak idépontja és a teljes dra. A tesztalany feladata a cimkéken szerepl6 datumok egyszer(i
Osszehasonlitdsaval megallapitani, melyik tételt csomagoltak legkordbban.

Nehézség: Matematikai miiveltség 1. szintje

Pontszdm: 221

Teamécses

A szbvegkornyezetet egy doboz teamécses fényképe alkotja. A dobozon szerepel a termék megjel6lése (teamécsesek),
darabszamuk (105 mécses) és témegik. Bar a csomagolds részben eltakarja a fels6 sor mécsest, lathaté, hogy a
mécsesek 6t sorban, hetesével vannak csomagolva. Annak ismeretében, hogy a dobozban 105 mécses van, azt kellett a
tesztalanynak megallapitania, hany rétegbdl all a doboz mécses.

Nehézség: Matematikai miiveltség 2. szintje

Pontszdm: 250

Szolgalati utak

A szovegkornyezetet egy szolgdlati Utkimutatas oldala adja, ahol a kévetkez6 informacidk lathatdk: az at idépontja (a
kezdeti és végs6 datum), az Ut hossza, a megjegyzés idGpontja, a sof6r neve és alairasa. Az id6pont elsé bejegyzésénél
(junius 5.) ott van az Ut hosszat jelz6 adat is. A feladat arrdl szdl, hogy ,az eldrusitd sajat autdjat vezeti és koteles
bejegyezni a lefutott kilométereket a szolgdlati utkimutatdsban®. A munkaltaté minden egyes ut alkalmaval 0,35 €-t
fizet kilométerenként és ezen feliil 40,00 €-t minden nap diéta fejében. A tesztel§ alany feladata kiszamolni, mennyi
pénzt kap a junius 5-i szolgdlati Ut utan.

Nehézség: Matematikai miiveltség 3. szintje

Pontszam: 315

Csomagolds/kartondoboz

Egy kartondobozt abrazold kép lathatd. Adottak az alap méretei. A vélaszadd feladata, hogy négy testhalé kozil
kivdlassza azt, amelyik leginkabb megfelel a kiteritett kartondoboznak.

Nehézség: Matematikai miiveltség 4. szintje
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Pontszdm: 354

Iskolalatogatas

A szovegkornyezetben két halmozott oszlop tipusu diagram lathaté, amelyek Mexikd férfi és ndéi lakossdganak
eloszlasat dbrazoljak a befejezett iskolaévek szerint. Mindkét diagram y tengelyén a ,szdzalék” cimke szerepel, hat
kijelolt értékkel: 0%, 20%, 40%, 60%, 80% és 100%. Az x tengelyen az ,,év” cimke lathatd, amely szerint az adatok az
1960-as, 1970-es, 1990-es, 2000-es és 2005-6s évi értékeket szemléltetik. A jelmagyarazat harom kategériat tartalmaz:
,tobb mint 6 évet végzett”, , legfeljebb 6 évet végzett” és ,nem jart iskoldba”. A tesztalanynak meg kell becsiilnie, hogy
a mexikéi férfiak hany szdzaléka végzett tébb mint 6 osztalyt 1970-ig. A helyes valaszt egy legordilé meniibdl kell
kivdlasztani, amely tiz kategoriat tartalmaz: 0-10, 10-20, stb.

2.3 Fejlett technikai kornyezetben valé problémamegoldas

A feln6ttek kompetencidit felméré PIAAC kutatds ugy definidlja a technikailag fejlett
kérnyezetben vald problémamegoldast, mint a digitdlis alkalmazasok, kommunikacios eszkézok és
haldzatok hasznalatanak képességét az informaciok megszerzése, masokkal valé megosztasa,
valamint gyakorlati feladatok megoldasa céljabdl. Kozéppontjaban a megfelel§ célok és megoldasi
modok megvalasztasa all, oly médon, hogy a szamitdgépek és haldzatok segitségével informacidkat
szerezziink és dolgozzunk fel a magan vagy tarsadalmi életben, illetve munkavégzés céljabdl.”

A technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldds tulajdonképpen a metszete
annak, amit néha ,szamitdgépes készségnek” neveziink (tehdt az IKT eszkdzok hasznalatanak
képessége) és azoknak a megismerési készségeknek, amelyek problémdk megoldasdahoz
sziikségesek. A tesztfeladatok sikeres teljesitéséhez elengedhetetlen bizonyos alaptudas a ki- és
bemeneti IKT eszkdzok, mint a billenty(lizet, egér, monitor, tovabba fajlkezels, grafikus kdrnyezet és
egyéb programok (internetes bongészd, e-mail kliens, irodai alkalmazasok) haszndlatat illetéen. Cél
azonban nem az IKT eszkoz6k és alkalmazdsok haszndlati készségének izolalt felmérése, hanem a
feln6ttek azon képességének vizsgalata, hogyan tudjdk ezeket az er6forrasokat hatékonyan és
céltudatosan informacidk megszerzésére, feldolgozasara, elbiraldsdra és analizisére felhasznalni. A
tesztfeladatok nehézsége egyenl6 mértékben fligg a feladat komplexitasatdl, kognitiv
igényességétdl, valamint a megolddsahoz sziikséges eszkozok és alkalmazdsok skalajatol és
jellegétdl. Nehezebb feladat megoldasahoz, példaul sziikség lehet informacio atvitelére egyik
alkalmazasbdl a madsikba, majd azoknak a probléma megoldasat lehet6vé tevs eljardssa vald
alakitasara, melynek keretén belll tobb Iépést kell végrehajtani.

A szamitdstechnikailag miivelt felnéttek aranya

Néhany valaszadd nem volt képes haszndlni a szamitdégépet. Olyan személyekrél van sz,
akik a felmérés el6tt még sosem dolgoztak szamitogéppel, valamint azokrdl, akik nem teljesitették
a szamitégépes készségeket felmérd belépd tesztet - nem tudtak hasznalni az egeret, szoveget
mozgatni a képernyén vagy szdvegrészleteket kijeldlni. Ok tehat nem voltak képesek szamitégépen
elvégezni a felmérést. Ezen kivlil minden orszagban viszonylag sok valaszad6 személyes okokra
hivatkozva utasitotta el a szamitdgépes felmérést és helyette a nyomtatott munkafiizet kitoltését
valasztotta.

Szlovakiaban a megkérdezettek 22%-a nem rendelkezett szamitogépes tapasztalattal, 2,2%-
a nem teljesitette a szamitdgép-kezelési belépd tesztet és a tesztalanyok 12,2%-a személyes
indokra hivatkozva a munkaflizet kitoltését vdlasztotta. A technikailag fejlett kérnyezetben valé
problémamegoldast felmérd tesztet igy Szlovakidban a valaszaddk szamitogépes miveltséggel
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rendelkez6 63,6%-a végezte el. A fennmaradd 36,4%, tehat azok kozil, akik ezt a tesztet nem
végezték el, kétharmada nem is volt képes a teszt kitoltésére. Szlovakia igy Olaszorszag,
Lengyelorszag, Dél-Korea és Spanyolorszag mellett egyike azon orszagoknak, amelyek felnétt
lakossdgdnak egynegyede egydltaldn nem rendelkezik szamitdgépes mdlveltséggel. Ismételten
hangsulyozzuk, hogy a mai vildgban ezeket a személyeket a szocialis marginalizacid fokozottan
veszélyezteti, és hasonld helyzetben vannak, mint az elmult évszadzad irastudatlan emberei.

Mire képesek a felnGttek a technikailag fejlett problémamegoldas kiilonb6z6 szintjein

A 2.5 grafikon a felmérésben részt vevé orszagok 16—65 éves lakossaganak az elért
pontszamok szerinti szazalékos eloszlasat mutatja a technikailag fejlett kornyezetben vald
problémamegoldds harom szintje kdzott. (A mintafeladatok ezen készség szintjének felmérésére a
2.4 keretben taldlhatodak.)

Technikailag fejlett kérnyezetben valé problémamegoldds a 3. szinten (341 vagy magasabb
pontszdm)*

A 3. szintet elér6 feln6ttek képesek megoldani olyan feladatokat, amelyek megoldasahoz
tobb alkalmazas sziikséges sok Iépésben, sikeresen veszik a megoldas soran felmeriil6 akadalyokat,
képesek megtaldlni és haszndlni a megfelel§ parancsokat egy Uj kérnyezetben. Sajat megoldasi
eljarast tudnak kialakitani és alkalmazni tudjak azt varatlan, bonyolult helyzetekben is.

A technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldas 3. szintjén Szlovakidban
minddssze a lakosok 4,2%-a talalhatd, ami a legalacsonyabb az 6sszes részt vevé orszag kozil. A
felmérésben részt vevd OECD-orszagokban atlagosan a feln6ttek 5,8%-a éri el ezt a szintet. A
feln6tt lakossag legnagyobb ardnya Svédorszdgban (8,8%) és Finnorszagban (8,4%) van ezen a
tuddsszinten.

Technikailag fejlett kérnyezetben valé problémamegoldds a 2. szinten (291 és 340 kézotti
pontszam)

A 2. szintet elérd feln6ttek képesek egyértelm( feltételekkel megadott, kevés Iépést vagy
miveletet és kevés eszkéz hasznalatdt igényl6 feladatokat megoldani. Képesek megitélni egy
eljards alkalmassagat és megbirkdzni varatlan helyzetekkel.

Szlovakiaban a valaszaddk 22,8%-a érte el a széban forgd készség 2. szintjét, mig ugyanez az
arany a felmérésben részt vevé OECD-orszagokban atlagosan 28,2%. Ezt a szintet kisebb aranyban
csak Lengyelorszagban (15,4%) és Irorszagban (22,1%), mig legnagyobb aranyban Svédorszagban
(44%) és Finnorszagban (41,6%) érik el a felnGttek.

Technikailag fejlett kérnyezetben vald problémamegoldds 1. szintje (241 és 290 k6zé6tti pontszam)

A tudds 1. szintjét elér6 feln6ttek képesek explicit médon megadott, kevés lépést és
miveletet igényl6 feladatok teljesitésére, amelyek soran a szikséges muveleteket baratsagos
felhasznaloi kdrnyezetben kell elvégezni.

Szlovakiaban a valaszaddk 38%-a végzett e mlveltség 1. szintjén, mig ugyanez az arany az
OECD-orszagokban atlagosan 29,4%.

Technikailag fejlett kérnyezetben valé problémamegoldds 1. szint alatt (241-tél alacsonyabb
pontszam)
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Azok a feln6ttek, akik a készség 1. szintjét sem érik el, képesek explicit méddon megadott
feladatok teljesitésére, amelyek egyetlen mlvelet elvégzésébdl allnak, bardtsagos felhaszndloi
kérnyezetben. Minddssze kevés lépést és mliveletet igényl6 feladatokat képesek megoldani.

Szlovakidban a valaszaddok 8%-a nem érte el a technikailag fejlett kornyezetben vald
probléma megoldasi készség 1. szintjét sem, mig ugyanez az ardny az OECD orszdgaiban atlagosan
12,3%. llyen emberek legnagyobb ardnyban az Egyesiilt Allamokban (15,8%) és Anglidban/Eszak-
irorszagban (15,1%) élnek.

2.5 grafikon: A 16-65 évesek technikailag fejlett kornyezetben valé probléma megoldasi
készségének szintje az OECD orszagaiban
(A valaszaddk szdzalékos eloszlasa a miveltségi szintek kozott)
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Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC), 2.10.A tablazat™

Megjegyzés: Ciprus, Spanyolorszdg, Olaszorszag és Franciaorszdg nem vettek részt a
technikailag fejlett kornyezetben vald problémamegoldasi készség felmérésében.
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Szlovakia a lakossag technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldasi szintjének
nemzetkozi felmérésében az OECD-orszagok atlaga alatt helyezkedik el.

A szbvegértési készséggel és matematikai miveltséggel ellentétben, a technikailag fejlett
kdrnyezetben valé problémamegoldasi készség kisebb mértékben fligg az elért iskolai
végzettségtdl.

2.3 tablazat: Iskolai végzettség és technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldasi
készség Szlovakiaban

Végzettség - csak kiemelt kategdriak szerr?elyek atlagosl 3 ,SZ,I,ntet,
szama pontszam elérék aranya

, (N)

Altalanos végzettséggel rendelkez6k 418 281,2 3,0%
Erettségivel rendelkezék 1491 280,8 3,7%
FGiskolai alapfokozattal (Bc.) rendelkez6k 207 293,1 9,8%
Mérnoki (Ing.) vagy mesterfokozattal (Mgr.) 626 294,8 8,6%
rendelkezék

Doktori (Ph.D.) fokozattal rendelkezék 34 301,5 11,0%

Forras: A felnéttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa

A tablazat adataibdl jol lathatd, hogy az iskolai végzettség minden fokan, még a f6iskolai
végzettséggel rendelkez6k korében is nagy szamban taldlhatok olyan emberek, akiknek nagyon
alacsony szintl a technikailag fejlett kornyezetben vald problémamegoldasi készsége, valamint
nem készek haszndlni a modern informacids és kommunikacids technoldgidkat. Megfigyelhetjik
tovabba, hogy a legmagasabb foku végzettséggel rendelkez6k kozott is nem elhanyagolhaté
szamban talalhatdk olyanok, akik lemondtak a felmérés szamitégépen vald kitoltésérdl - az 5702
személyt szamlalé teljes mintabol 93 ilyen valaszadd mérndki vagy mesterfokozattal, 6 pedig
doktori fokozattal rendelkezett.

Gyakorlatilag afelmérés kimutatja, hogy a papir alapu dokumentacié felcserélése
digitalissa nagymértékdl tovabbképzést és intenziv kampanyt igényelne.
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2.6 grafikon: A 16-24 éves ifju feln6ttek technikailag fejlett kornyezetben valé
problémamegoldasi készségének szintje az OECD orszagaiban
(A valaszaddk szdzalékos eloszlasa a miveltségi szintek kozott)
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Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC), 2.10. B tablazat™

Az id6sebb korosztalyu emberek szdmadra sokszor tul igényes és nehezen teljesithet6 feladat
elsajatitani az IKT hasznalatanak készségét, annak segitségével problémakat megoldani. Annal
fontosabb, hogy ezen készségeket a fiatalok elsajatitsak. A generacidés kuldnbség itt nagy
jelent6séggel bir. Hogy megvizsgdljuk a generaciok kozti killonbséget, 6sszehasonlithatjuk az 6sszes
16-65 év kozotti valaszadd 2.5 grafikonban lathatd eredményeit csak a fiatal, 16—24 évesek 2.6
grafikonban lathato eredményeivel.

Legnagyobb eltérés a 16—24 éves fiatalok és az egész lakossag kozott az, hogy a fiatalok
kozll Iényegesen kevesebben mondtak le a teszt szamitogépen torténd kitltésének lehet6ségérdl
vagy buktak meg a szdmitogépes alapmliveltséget felméré beléps teszten. Mig az egész
lakossagban az ilyen emberek ardnya 36,4%, fiatalok kdzott ez az ardny csak 13,3%. Igy a 24 évestdl
nem id8sebb korosztaly minddssze 7%-a nem rendelkezik semmiféle szamitégépes ismeretekkel.
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Szlovakiaban a technikailag fejlett kdrnyezetben valé problémamegoldas 2. és 3. szintjén kétszer
tobb a legfeljebb 24 éves fiatal, mint az id6ésebb lakosok. Annak ellenére, hogy a szlovakiai fiatalok
technikailag fejlett kdrnyezetben valé problémamegoldasi készsége kétség kivil fejlédott, ebben az
esetben is fel kell hivni a figyelmet ezeknek a képességeknek aranylag alacsony szintjére. Ha
megvizsgdljuk az OECD-s atlagtdl vald eltérést, azt tapasztaljuk, hogy az 6sszlakossag szintjén
Szlovékia 7 szazalékponttal®® marad el az atlagtdl, mig a 16-24 éves fiatalok kérében a lemaradas
érezhet6en magasabb, 9 szazalékpontnyi.

A fent leirt tény jol szemlélteti, milyen kulonbségek vannak nemzetkdzi szinten az
informacidfeldolgozasi készségek terén. Az oktatds tokéletesitése dltal minden orszag gyorsitja ezen
készségek kifejlesztését. Valtozas korilbelll tizéves ciklusokban érhet6 el. Az egyes orszdgok
kilénbdznek abban, mennyire képesek, milyen mértékben van lehet8ségiik az oktatas szinvonalat
novelni. Eurdpdban ez mindenekel6tt a skandinav dllamoknak és Hollandianak sikerilt, ahol az
idésebbek is elérik a technikailag fejlett kdrnyezetben valdé problémamegoldas alap szintjeit.
Globalis tekintetben, az OECD-n belil, e téren figyelemreméltok Dél-Korea, valamint Ausztrdlia
sikerei is.

Az IKT hasznalati készségek novelésének érdekében kialakult nemzetkdzi versenyben
Szlovakia problémadja lakossaga tobbségének alacsony, valamint a fiatal lakossag Iényegesen
atlagon aluli kompetenciaszintje, amely sziikségszer(ien a lemaradds tovabbi elmélyiléséhez vezet
majd a kdvetkez§ tizéves ciklusban.
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2.4 keret: Fejlett technikai kornyezetben valé problémamegoldasi mintafeladatok a
felmérésbol*®

Nehézség: Fejlett technikai kérnyezetben vald problémamegoldds 1. szintje

Pontszdm: 286

Meghivok

A feladat sordn a fogadott e-maileket kell |étez6 mappakba athelyezni. Ot e-mail taldlhaté a bejévé postafidkban egy e-
mail kliens felliletén. Egy meghivéra kildott valaszokrél van szé. A tesztalanynak el kell helyeznie az e-maileket két
Iétez6 mappdba aszerint, hogy a valaszt kiild6k el tudnak-e jonni vagy sem a taldlkozéra. A tesztalany feladata
»Kisszdmu Uzenet egyszer( kritérium alapjan, |étez6 mappakba torténd osztalyozasa az e-mail kliensben”. A probléma
kidolgozasa egyetlen, baratsagos felhasznaldi kérnyezetben torténik, emellett a feladat megfogalmazasa explicit és
mikoédésre, mikodtetésre utald kifejezéseket tartalmaz. Kevés lépésben, kisszdmu beavatkozds elvégzésével
megoldhatd a feladat, nem igényel attekintést nagyszamu mf(iveletrdl.

Nehézség: Fejlett technikai kérnyezetben valé problémamegoldds 2. szintje

Pontszdm: 296

Klubtagsag

A feladatban egy informacidt igénylS kérésnek kell eleget tenni - a sziikséges informaciot el&szor ki kell keresni egy
tablazatkezel6ben, majd az igényl6 személynek e-mailben elkiildeni. Egy szovegszerkesztGvel taldlkozik a valaszadd,
amelyben azt kérik t6le, keresse ki a kerékpdrklub azon tagjait, akik megfelelnek két feltételnek. A kdrnyezet része még
egy tablazatkezel6, amely 200 bejegyzést tartalmaz és megtaldlhatéak benne a szikséges informaciok. Ezek
megszerzéséhez a rendezés funkciot kell hasznalni. A feladat teljesitéséhez ,nagy mennyiségl adatot, explicit médon
megadott kritérium szerint kell rendezni a tablazatkezel6ben, majd megkeresni és kijeldlni a megfeleld bejegyzéseket”.
Ebben a feladatban két alkalmazast kell felvaltva haszndlni, a megoldashoz tobb lépés és mlivelet sziikséges. Ezen kivil
bizonyos szint(i attekintést igényel. A rendelkezésre all6 eszkozok kiakndzasa nagyban megkonnyiti a keresett
bejegyzések azonositdsat.

Nehézség: Fejlett technikai kérnyezetben vald problémamegoldds 3. szintje

Pontszdm: 346

Konferenciahelységek

Feladat egy elektronikus foglalasi rendszer segitségével sikeresen teljesiteni egy adott napra szél6 konferenciaterem-
foglalasi kéréseket. Megoldasa sordn a valaszadé rajon, hogy egy foglalasi kérelemnek nem lehet eleget tenni, igy e-
mail formajaban ezt a kérelmet vissza kell utasitania. A feladat sikeres teljesitéséhez tobb adottsagot figyelembe kell
venni (rendelkezésre all6 termek szama, visszaigazolt foglalasok). A megoldas sordn felmerilS akadalynak konfliktus
jellege van (az egyik foglaldasnak nem lehet eleget tenni), amely leklizdhetd egy Uj alarendelt cél teljesitésével: a
foglalds visszautasitasat kozl§ sablonlizenet elkiildésével. Ebben a feladatban szintén két kérnyezetben dolgozik a
valaszadé: egy e-mail kliensben és egy internetes foglaldsi rendszerben, amely segitségével a felhasznald
konferenciatermeket foglalhat le bizonyos id&szakokra. A feladat teljesitéséhez ,fel kell hasznalni egy Ujszer(i internetes
alkalmazashdl és néhany e-mail Gzenetbdl szarmazé informacidt, meg kell hatarozni és alkalmazni kell egy feltételt az
Utemtervben a probléma megolddsahoz, mikozben egy akadallyal is meg kell birkézni és kdzolni kell az eredményt”. A
feladat tobb alkalmazast, nagyszamu lépést, beépitett akadalyt tartalmaz, mikozben meg kell taldlni és alkalmazni a
mveleti utasitdsokat egy Uj kornyezetben. A valaszaddnak fel kell dllitania egy tervet és kdvetni annak megvaldsitasat
az Utkozések minimalizalasa érdekében. Ezen kivil a valaszadénak informacidkat kell atiiltetnie az egyik alkalmazasbdl
(e-mail kliens) a masikba (teremfoglalasi rendszer).
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2.4 Aszovegértés, matematikai miiveltség és technikailag fejlett
kornyezetben valé problémamegoldas kdlcsonos viszonya

Az emberek szbvegértési és matematikai mlveltségi szintje kozott erds korrelacié van - az
egyik terlletén valé magasabb szintl muveltség 0sszefliigg a masikban elért magasabb szinttel. E
két mennyiség kozott ilyen erds korrelacid fedezhet6 fel az 6sszes orszagban, amelyekben a PIAAC
kutatas lezajlott, igy Szlovakidban is. Kiilon kiemelend6 ez a tény, hiszen mind a szévegértés, mind
a matematikai mdveltség két eltér6 készségre épiil. A korrelacids egyltthatd értéke, amely kifejezi
a két képesség kozotti kapcsolat erésségét, a teljes nemzetkdzi minta esetében 0,867 koruli érték,
mig Szlovakia tekintetében ez a szam 0,855.%’

Ellentétben a szbvegértés és a matematikai mdlveltség kozti kapcsolattal, ilyen erds
Osszefliggés nem létezik a szbvegértés, vagy matematikai mdveltség és a fejlett technikai
kérnyezetben valé problémamegoldas kozott. Ez természetes, hiszen még mindig sok ember van a
szOvegértés és matematikai miveltség szintjén, akik viszont nem rendelkeznek szamitégépes
ismeretekkel. Mig a szOvegértési és matematikai készségek fejlesztése hagyomanyosnak mondhato,
addig az IKT eszkozeivel torténd problémamegoldas egészen Uj az idésebb generacid
szempontjabdl. Az emlitett hdrom készség eltér6 jellegének kbdszonhetéen kilonbségek
mutatkoznak az OECD orszagai kozott azok lakosai altal az egyes készségek terén elért szintek
mértékében (2.4 tdblazat).

Az OECD felmérésben részt vevd orszagainak nemzetkdzi 6sszehasonlitdsaban Szlovakia
lakossaga szovegértés terén atlagos, matematikai mdveltség terén, atlagon felili, fejlett technikai
kérnyezetben vald problémamegoldas terén pedig atlagon aluli szinten teljesitett. Ebbd&l az
0sszehasonlitasbdl tobbek kozott az alabbi kdvetkeztetéseket vonhatjuk le, amikor Szlovakia
kdzoktatasanak erds és gyenge oldalait a szoban forgd harom készség kifejlesztése szempontjabdl
kivanjuk megitélni.

Szlovakia er8ssége, hogy hosszu tavon képes biztositani a kozépiskolat végzett lakosai
szamara az atlagos szint( szovegértést és matematikai mlveltséget.

Gyenge oldalai:

e Az oktatds hosszu tavu stagnaldasa a szovegértés terlletén, valamint az oktatasi rendszer
hosszu tavu csokken6 képessége a lakossag matematikai mdveltsége fejl6désének
biztositasara.

o Teljesen képtelen biztositani a lakossag fejlett technikai kdrnyezetben (IKT-eszkézokkel) vald
problémamegoldasi készségének akar csak az atlagos szintjét is.

e Az oktatasi rendszer kevéssé képes a kdzép- és fels6foku tanulmanyok soran a lakosokat a
szOvegértés, matematikai miuveltség és fejlett technikai kornyezetben vald
problémamegoldasi készség legmagasabb szintjeire fejleszteni.
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2.4 tablazat: A 16-65 évesek atlagpontszama szovegértés és matematikai mliveltség terén,
valamint a technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldas 2. és 3. szintjét elért 16—-65
évesek szazalékos aranya’®

Technikailag fejlett
Orsas savegertss | N | e
& (atlagpontszam) | ,, g pro emamegp as
(atlagpontszam) (a 2. vagy 3. szintet
elérék %-a)
OECD atlag 273 269 34
Ausztralia 280 268 38
Ausztria 269 275 32
Kanada 273 265 37
Csehorszag 274 276 33
Dania 271 278 39
Esztorszag 276 273 28
Finnorszag 288 282 42
Franciaorszag 262 254 _
Németorszag 270 272 36
irorszag 267 256 25
Olaszorszag 250 247 _
Japan 296 288 35
Dél-Korea 273 263 30
Hollandia 284 280 42
Norvégia 278 278 41
Lengyelorszag 267 260 19
Szlovakia 274 276 26
Spanyolorszag 252 246 _
Svédorszag 279 279 44
USA 270 253 31
Flandria (Belgium) 275 280 35
Anglia/Eszak- irorszag 272 262 35
. 1
Ciprus 269 265 -
‘ ‘ Magasan az atlag folotti
‘ ‘ Nem tér el jelentGsen az atlagtdl
‘ ‘ Joval az atlag alatti
Az orszdgok angol megnevezésiik szerinti dbécé-sorrendben szerepelnek
Megj.: Ciprus’, Franciaorszag, Olaszorszag és Spanyolorszag nem vettek részt a technikailag fejlett kérnyezetben valé
problémamegoldasi készség felmérésében.
Forras: A felnSttek kompetencidinak felmérése (2012), 2.4, 2.8 és 2.10.A
tablazatok
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3. fejezet

3. Demografiai és tarsadalmi-gazdasagi tényezok jelentosége a
felnottkompetenciak szintjeinek kiilonbségeiben

A férfiak és n6k készségei kozti kiilonbségek

Szlovakidban alacsony a férfiak és n6k kompetenciaszintjei kozti kiillonbség (lasd 3.1 grafikon).

Alacsony a férfiak és nék kozti kilénbség a matematikai mveltségik szintjét illetéen, a
masodik legalacsonyabb azon orszagok kozt, amelyek részt vettek a felmérésen. A férfiak és ndék
matematikai tudasa kozti kilonbség, bar alacsonyabb szinten, csak Lengyelorszagban kisebb (3.3
grafikon)®. A férfiak és n6k képességeinek kiegyensulyozottsagaval Szlovakia igy jelentSsen
kilénbozik az OECD orszagok tobbségétdl.

3.1 grafikon: Szévegértés, matematikai miiveltség, fejlett technikai kornyezetben valé
problémamegoldas nemek szerint Szlovakiaban (az elért pontszamok atlaga)

Szodvegértés (Férfiak: 273,5 NG&k: 274,2)

Matematikai miveltség (Férfiak: 277,0 NG6k: 274,6) ‘

Technikailag fejlett kdrnyezetben vald
problémamegoldas (Férfiak: 281,9 N&k: 280,3)

270 272 274 276 278 280 282

B N6k m Férfiak

Forras: A felnGttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa
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3.2 grafikon: Szovegértés, matematikai miiveltség, fejlett technikai kornyezetben valé
problémamegoldas nemek szerint Szlovakiaban (a férfiak és n6k ardnya az értékelés egyes

szintjein)
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Forras: A felnéttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbdazisa

Még kisebb a kilonbség a férfiak és nék technikailag fejlett kornyezetben vald
problémamegoldasi képessége kozott, mint a matematikai mveltséglik kozt — a kilonbség csak 1,6
pont a férfiak javdra, valamint a férfiak és n6k eredményei a képességek mérésekor az 6sszes
szinten nagyon hasonldak. Ezen készség értékelésekor els6sorban a fiatalok dontik el az orszag
végss helyezését a nemzetkozi 6sszehasonlitasban, és az el6z6 fejezetben mar figyelmeztettiink a
szlovakiai fiatalok jelent6s lemaraddsara a tobbi OECD orszdg azonos korosztalya mogott. (Eme
Osszefliggés tudataban figyelemreméltd, hogy ezen a téren Szlovakiaban a fiatal férfiak tudasa — a
tobbi orszaggal ellentétben — nem haladja meg jelent6sen a nékét.)

A 3.3 grafikon mutatja, hogy az OECD orszdgok tobbségében a férfiak és nék atlagos
matematikai mdveltsége kozt sokkal nagyobb a kiilonbség. Ez azt is jelenti, hogy a férfiak példaul
Hollandidban sokkal magasabb matematikai miveltséggel rendelkeznek, mint a holland nék, de igy
is magasabb matematikai miveltségrdl tesznek tanubizonysagot, mint Szlovakia.
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3.3 grafikon: Feln6ttek matematikai miiveltsége nemek szerint
(a férfiak és n6k kozti kiilonbség szerinti sorba rendezés az elért pontszdmok alapjan)

Németorszag
Hollandia
Flandria (Belgium)
Norvégia
Kanada
Anglia/Eszak-irorszag
USA

Ausztralia
Svédorszag
Ausztria
Spanyolorszag
Japan
frorszag

OECD 4tlag
Franciaorszag
Olaszorszag
Dania
Dél-Korea
Finnorszag
Csehorszag
Ciprusl
Esztorszag

Szlovakia

Lengyelorszag

0 50 100 150 200 250 300 350

m NSk m Férfiak

Forras: A felnéttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa

A 3.3 grafikon a matematikai m(iveltség nemzetkozi Osszesitett kilonbségeit abrazolja,
amelyben figyelemreméltd Japan a kimagasldan magas értékeivel és kis kiilonbséggel a férfiak és
nék kozott. A n6k magas matematikai m(iveltsége Japanban, de az északi orszdgokban is, azon
tévhitet cafolja meg, miszerint a nék altaldban kevésbé lgyesek a mindennapi élet matematikai
problémainak megoldasaban, mint a férfiak.
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Készségek és a legmagasabb iskolai végzettség

Az iskolai végzettség és a miveltség szintje kozotti 6sszefliiggéssel mar az el6z6 fejezetben
foglalkoztunk, ahol az egyes képességek szintjét a tesztalanyok legmagasabb iskolai végzettsége
szerint is megvizsgaltuk. A 3.4 grafikonban megtaldlhatd elért szbvegértési szint és az OECD
orszagokban elért legmagasabb iskolai végzettség kozotti kulonbségek attekintése azt mutatja,
hogy az oktatas harom foka milyen mértékben jarul hozza a szovegértés orszagos szintjéhez. Tehat
a harom fok azon képességét mutatja, milyen mértékben tud szévegértési készséget hozzdadni az
egyes orszagok lakossaganal.

Az USA-ban és Franciaorszagban, ahol a legnagyobb kilonbségek vannak az egyes oktatasi
szintek hozzajarulasa kozott, kiemelked6en magas a fels6foku végzettség hozzajarulasa. A masik
oldalon viszont ra kell mutatni Japanra és Hollandidra, ahol az érettségivel végz6d6 kozépiskolak
végzBseinek szbvegértési szintje megkozeliti mas orszagok felséfoku intézményt végzettjeinek a
képességeit.
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3.4 grafikon: Szovegértés atlagértéke végzettség szerint™®
(a kalonbségek mértéke szerint sorba rendezve)
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0 50 100 150 200 250 300 350

H Felséfoku = Kozépfoku érettségivel Alacsonyabb, mint kdzépfoku

Forras: A felnGttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa

Annak ellenére, hogy az egyes fels6foku intézmények jellege kozott jelent6s kilonbségek
lehetnek, Szlovdkia esetében a fels6fokl tanulmdanyok csak viszonylag kismérték{ hozzajarulasat
figyelhetjik meg a lakossag Osszesitett szdvegértési szintjéhez. Epp ennek — a felséfoku
intézmények alacsony hozzajaruldsanak — készonhetben taldlhatod Szlovakia a grafikon also felében,
mélyen az OECD-atlag alatt. Fontos még a Csehorszaggal vald 6sszehasonlitas is, ahol a fels6foku
végzettség hozzdjaruldsa az Osszesitett szovegértési szinthez lathatéan magasabb, mint
Szlovakiaban. Szlovdkia ezért az Osszesitve magas szint(i szovegértés szintet elsGsorban az
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érettségivel végz6d6 kozépfoku oktatds szinvonaldanak és széles korl el6forduldsanak koszontéen
ériel.

Készségek és a gazdasag agazatai

A PIAAC feln6ttek kompetencidi felmérésének kiértékelése ezen részében arra
Osszpontositunk, hogy mennyire érvényesiilnek az adott képességek Szlovakia azon alapvetd
fontossdgu gazdasdgi agazataiban, amelyek legalabb 2,5%-kal jarulnak hozzad a foglalkoztatdshoz.
Tehdt a gazdasagilag aktiv egyénekrdl van sz6, az adott dgazat foglalkoztatottsdgi ardnyat az
0sszlakossagon belll zardéjelben adjuk meg.

3.5 grafikon: Szévegértés és matematikai miiveltség Szlovakia legjelent6sebb gazdasagi agazatai
szerint

40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

MezGgazdasag és erd6gazdalkodds (2.9%)

Ipari termelés (23,2%)

Epitészet (9,3%)

Nagy- és kiskereskedelem, jarmjavitas (13,4%)
Széllitas, tarolas, postaszolgélat (6,0%)

Hotelek és éttermek (4,1%)

Szamitdstechnikai tevékenységek (3,7%)
Pénzligy és biztositas (2,5%)

Kutatds és fejlesztés (4,9%)

Kereskedelmi és egyéb szolgdltatasok (3,0%)
Kozigazgatas és hadigy (6,5%)

Oktatdstigy (7,3%)

Egészségligy és szocidlis szolgdltatasok (7,1%)

Szlovdkiai dtlag (100%)

B Legalacsonyabb SZE Legalacsonyabb MM B Legmagasabb SZE B Legmagasabb MM

Forras: A felnSttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbézisa

3.5 grafikon jelmagyardzata:

Legalacsonyabb SZE = 1. és 2. szint(i szévegértés; Legalacsonyabb MM = 1. és 2. szint(i matematikai miveltség
Legmagasabb SZE = 4. és 5. szint(i szovegértés; Legmagasabb MM = 4. és 5. szint(i matematikai miiveltség

A 3.5 grafikonban az egyes agazatok azon dolgozdinak aranyat hasonlitjuk 6ssze, akik a két
legalacsonyabb szintet érték el (1. szint alatt és 1. szint) azon dolgozdk ardnyaval, akik a két
legmagasabb szintet érték el (4. és 5. szint). Az eredmények Osszehasonlitdsa az egyes agazatok
kozti nagy kilonbségekre mutat ra. A legmagasabb szovegértési szintet és matematikai
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7 s

miveltséget eléré dolgozdk legnagyobb aranyban a szamitastechnikai tevékenységek agazataban, a
pénziigy és biztositds, valamint kutatds és fejlesztés dgazatokban dolgoznak. A szamitdstechnikai
tevékenységek agazataban egyaltalan nem fordulnak elé dolgozok a matematikai midveltség
legalacsonyabb szintjén, valamint a szOovegértés legalacsonyabb szintjén is csak a dolgozdk 4
szdzaléka van. Ezen hdrom dgazat ellentétes oldaldn az épit6ipar, szallodak és éttermek, szallitas és
tarolds, valamint a kereskedelmi és egyéb szolgdltatdsok vannak, ahol a legkisebb azoknak a
dolgozéknak az aranya, akik a legmagasabb szovegértéssel és matematikai mdveltséggel
rendelkeznek.

A 3.5 grafikon adatai arrdl is arulkodnak, hogy a gazdasag agazatai mekkora mértékben
képesek magas, illetve alacsony képességi szintl dolgozokat felszivni. A 3.5 grafikon rdmutat, hogy
a szamitastechnikai tevékenységek, pénzligy és biztositas, valamint a kutatas és fejlesztés dgazatok
képesek magas miuveltségi szinti embereket alkalmazni. Az ellenkez6 oldalon az épitGipar,
kereskedelmi és egyéb szolgdltatasok, valamint a mez6gazdasag és erdbgazdalkoddasi agazatok
allnak, amelyek a legtdébb alacsony szovegértéssel és matematikai mdveltséggel rendelkezé
embernek nydjtanak munkalehetdséget.

3.6 grafikon: Fejlett technikai kornyezetben valé problémamegoldas Szlovakia legjelentésebb
gazdasagi dgazatai szerint
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Nagy- és kiskereskedelem, jarmiijavitas (13,4%)
Szallitas, tdrolds, postaszolgalat (6,0%)
Hotelek és éttermek (4,1%)
Szamitdstechnikai tevékenységek (3,7%)
Pénziigy és biztositas (2,5%)

Kutatds és fejlesztés (4,9%)

Kereskedelmi és egyéb szolgaltatasok (3,0%)
Kozigazgatds és hadugy (6,5%)
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Forras: A felnéttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa
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Az eredmények értékelésénél azonban fel kell hivni a figyelmet azon konkrét foglalkozasok
széles skaldjara, amelyek az ilyen durvdan meghatarozott agazatokba tartoznak. Példaul a
kereskedelmi és egyéb szolgaltatasok agazatban egy csoportba keriilt a marketing Ggyndkségek és
addtanacsadok tevékenysége a fodraszatokkal és ruhatisztitokkal. A nagyon differencialt
tevékenységl dagazatok, mint példaul az egészségligy és szocidlis szolgaltatasok, természetes
modon szivjidk fel a legmagasabb mdlveltséggel rendelkez6 emberek nagy ardanya mellett a
legalacsonyabb szintleket is.

A 3.6 grafikonban feltlintetjik az dgazati dolgozdk technikailag fejlett kornyezetben vald
problémamegolddsi készségszintjét. Az adatok arrdl tandskodnak, mennyire érvényesilnek az IKT-t
kiilonb6z6 szinten kezel6 emberek. Természetesen az elsé helyen a szdmitastechnikai tevékenység
agazata van, amelyet a pénziigy és biztositas, valamint a kutatas és fejlesztés kovet.

Ezen harom dagazaton kivil semelyik masik agazat sincs ilyen szinten szamitdgépesitve,
amely a két legmagasabb szintl értékelést elérd dolgozdk atlagon fellli aranyd képviseletét
igényelné. Ellenkez6leg, a legkisebb igényt ezekre a kompetencidkra az épitGipari, illetve a
mezG6gazdasagi stb. dgazatok munkai tartanak, ha beleszamoljuk a "feladtak/megbuktak" aranyt is.

Az egyes agazatok kiértékelésénél fel kell figyelni azon emberek nagy hanyadara, akik
feladtak vagy visszaléptek a szamitdgépes teszteléstdl, vagy nincs tapasztalatuk. A legtdbb ilyen
ember a mez6gazdasagban, a kereskedelmi és egyéb szolgaltatasok, a szallitas és tarolas, valamint
az egészségligy és szocialis szolgdltatasok agazatokban van. Ebben a négy agazatban van a legtobb
munkahely, amely nem igényel IKT tapasztalatot. Az egészségligy és szocialis szolgdltatasok
agazatban akadalyt jelenthet az alkalmazottak alacsony kompetencidja az IKT hasznalatat illetéen
az altalanosan elvart szamitégépesités miatt, amelynek a pacienseknek és klienseknek nyujtott
szolgdltatasok személyre szabottsaganak erdsodéséhez kéne vezetnie mind az egészségiigyben,
mind a szocidlis szolgaltatasok terén.

Készségek és foglalkozasok

A felmérés rendelkezésre all6 eredményei kutatni engedik a harom felmért készség
atlagszintjét az egyes foglalkozasok vonatkozasaban. A |étez6 foglalkozdsok nagy szama miatt a
kutatds adatai kilenc foglalkozasi osztalyba lettek osztva az ISCO-88 nemzetkdzi osztalyozas szerint,
illetve a foglalkozdsok nemzeti osztalyozdsa szerint (KZAM). Ez a csoportositas kilenc osztalyba
osztja a foglalkozdsokat, ezt a listat a 3.7 grafikon jelmagyardzataban adjuk meg.
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3.7 grafikon: Szlovakia f6 foglalkozasi osztalyaiba tartozé dolgozdk készségei

310

3m e . = .

280 | — —

270 — i n i | i NN — ] B
250 4— - -0 — . L. - -0 - -
240 — | = == == — | = =
230 4-E£ _— I I - B I . L .

1.osztaly 2.osztaly 3.osztaly 4.osztaly 5.osztaly 6.osztaly 7.osztaly 8.osztaly 9. osztaly

Szovegértés = Matematikai miveltség ® Technikailag fejlett kornyezetben valo problémamegoldas

Forras: A felnGttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa

3.7 grafikon jelmagyardzata:
. osztaly: Torvényhozdk, vezetdi és igazgatasi pozicidkban lévé dolgozdk

. osztaly: Tudomdnyos és szakmai szellemi munkat végzé dolgozdk

. osztaly: Miszaki, egészségligyi, oktatdi dolgozdk és rokon szakmdk dolgozdi

. osztdly: Irodai és lgyviteli dolgozék (hivatalnokok)

. osztdly: Szolgdltatas és kereskedelmi jellegl foglalkozasok dolgozoi

. osztaly: Szakképzett mezGgazdasagi és erd6gazdélkodasi dolgozdk és rokon szakmak dolgozéi
. osztdly: Kisiparosok és szakképzett termel8k, feldolgozdk és szerel6k

. osztdly: Gépkezel6k

O 00 N O U b W N B

. osztdly: Segédmunkasok és szakképzetlen dolgozdk

Az 6sszefliggés az egyes foglalkozasi osztalyokban valé munkavégzés és a felmérésben részt
vevlk atlagos kompetenciaszintje kozott jol lathaté. A legmagasabb atlagértéket mindhdrom
képességben a tudomdnyos és szakmai szellemi munkat végzék, hivatalnokok, valamint a mszaki,
egészségligyi és oktatdi dolgozdk érték el. Csak utdnuk, a negyedik helyen kovetkeznek a
torvényhozok, vezet6 és igazgatasi pozicidban Iévd dolgozdk. Az ellentétes oldalon talalhatodak, és a
legalacsonyabb atlagértékeket érték el a segédmunkdsok és a szakképzetlen dolgozék, valamint a
mez6gazdasagban és erddgazddlkodasban dolgozok. A kozépsé csoportot a szolgdltatdsok és
kereskedelmi foglalkozasok dolgozdi, a gépkezel6k, valamint a kisiparosok és szakképzett
munkdsok, termel6k alkotjak.

A szellemi munkat igényl6 és vezet6i foglalkozasok elsGsorban magasabb matematikai
miveltséget és jobb szovegértést igényelnek, valamint az els6 négy osztdlyba tartozé foglalkozasok
emelkednek ki leginkdbb a tobbi osztalyba tartozd foglalkozasokhoz képest az elért matematikai
miveltséget illetGen. Az igényesebb szellemi munkat igényl6 foglalkozasokban varjak el leginkdbb a
matematikai informdaciok megszerzését, haszndlatat, értelmezését és dtadasat, valamint az azokkal
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torténé munkat. Jelenleg a legkevésbé a technikailag fejlett kornyezetben vald problémamegoldasi
készség kulonbozteti meg az egyes foglalkozasi osztalyokat, ennek ellenére lathatéan magasabb
szintl ez a készség azon emberek kozott, akik szellemi tevékenységet végeznek, mint a kétkezi
munkat végz6k kozott. Figyelembe kell azonban venni azt is, hogy épp a kétkezi munkat végzék
kozott voltak a legtobben, akik feladtak a szamitégépes tesztelést vagy nem mentek at az alapveté
szamitogépes készségek felmérésén, ezért ez a kompetencia atlagos szintet ér el a segédmunkasok
és a szakképzetlen dolgozok kozott is. Azok, akik részt vettek a felmérésen, hasonlé eredményeket
értek el, mint a tobbi kétkezi munkat igényl6 foglalkozasok dolgozdi.

Készségek és a jovedelem

Az elért jovedelem mértékével vald korrelacios 0Osszefliggés mutat ra a matematikai
mdveltség nagy gyakorlati jelent6ségére. A jovedelmet hat percentilis savba osztottuk, az elsé
savban/csoportban a legalacsonyabb jovedelm(i emberek vannak, akiknek jovedelme nem haladja
meg a legalacsonyabb jovedelm( valaszaddok 10%-at, a masodik csoportba azok az emberek
tartoznak, akiknek a jovedelme a megadottak 10-25%-3aba tartozik, és igy tovabb a 6. savig,
amelybe a 10%-nyi legmagasabb jovedelm( ember tartozik. Az emberek jovedelme lathatdan
névekszik az elért matematikai mdveltség szintjével, minél magasabb készségi szintet érnek el az
emberek ezen a terileten, anndl magasabb a jovedelmik (3.8 grafikon). Ez az Gsszefliggés
kilénosen erds, a legtdbb olyan személy, akinek a matematikai mdveltsége 1. szintl vagy az alatti,
azok kozott van, akinek a jovedelme a legalacsonyabb 10% kozé tartozik. A kozépsé savokban,
akinek a havi jovedelme a 25-50% és 50-75% kozé tartozik, nincs 1. szint alatti értékeléssel
rendelkezé személy, az 1. szinten is csak elvétve. A jovedelmi sdvok mdsodik, magasabb felében
sokkal nagyobb a felmérés soran a 4. és 5. szinten végzett személyek ardnya. Részleges kivételt ez
alél a szoros Osszefliggés alél a legmagasabb jovedelemmel rendelkez6k képeznek, ahol
nyilvanvaldéan olyan mads szempontok is el6térbe kerllnek, amelyek nincsenek 6sszefliggésben a
mért készségekkel.

3.8 grafikon: Matematikai miveltség a havi jovedelem szerint Szlovakiaban (percentilis felosztas)
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Forras: A felnéttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa
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A matematikai miveltség tehat a pénzligyi szempontbdl legértékeltebb készség a legtdbb
foglalkozasnal. Allithatjuk mindezt annak alapjan is, ha dsszekétjik ennek a kiértékelésnek az
eredményeit az el6z8 kiértékeléssel, amely a felmért készségek Osszefliggéseit elemezte az egyes
foglalkozasi osztalyokban. A hatdrozott Osszefliggés a matematikai mdveltség szintje és az elért
jovedelem szintje kozott kiemelkedd érv lehet a kdzépiskolai matematikatanitds jelent&ségérdl
folytatott parbeszédben. A kdzépiskolai matematikai muveltség kialakitasara helyezett hangsuly
csokkentésével és annak attételével mas tantargyakra tulajdonképpen a fiatal generacid jovébeni
magasabb jovedelemszerzési lehetdségeit csokkent;jik.

A matematikai m(iveltség szintje és a jovedelem koézti Osszefliggés viszonylag jol ismert,
azonban a PIAAC Feln6ttkompetencidak felmérése igyekszik megbizonyosodni arrdl is, hogyan
viszonyul az IKT forrasok hasznalatanak készsége problémdak megoldasanal a jovedelem szintjéhez.
Szlovakiaban mar létezik ilyen kapcsolat, és feltételezhetjik, hogy a jov6ben ez csak erésédni fog
(3.9 grafikon).

3.9 grafikon: Fejlett technikai kornyezetben valo problémamegoldas havi jovedelem szerint
Szlovakiaban (percentilis felosztds)
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Forras: A felnéttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbazisa

A 3.9 grafikon ugyanolyan er8s korrelacids osszefliggést mutat a jovedelem mértéke és a
technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldds szintje kozott, mint a matematikai
mlveltség szintjével mutatott 6sszefliggése. Ennek az 6sszefliggésnek a bizonyitasara ujra hat, az
el6z6vel megyez6 mddon kialakitott szazaléksavot haszndltunk. A magasabb jovedelmi
csoportokban meggy6z6en né azon személyek aranya, akik a felmérés sordn a 2. és 3. szinten
végeztek az IKT felhaszndlasanak készségekor. A matematikai miveltséggel ellentétben ez a készség
l[athatdan magasabb a 10%-nyi legmagasabb jovedelm(iek esetében is. A fiatalok felkészitése az IKT-
nak és annak gyakorlati problémdak megolddsdban vald hasznalatdra, valamint a matematikai
mlveltség kialakitdsa azon feltételek kozé tartozik, amelyek lehet8séget nyujtanak a jovébeni
magasabb jovedelem elérésére.

Készségek és tarsadalmi szarmazas

Az utolsé fejezetben a PIAAC Feln6ttkompetencidk felmérésének azon eredményeit
mutatjuk be, amelyek azt értékelik, hogy a szil6k tarsadalmi szdrmazdsanak — legmagasabb iskolai
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végzettséglkre értve — mekkora hatdasa van gyermekeik készségei szintjére. A felmérés adatai
kozott szerepel a valaszadok szileinek végzettsége, amely kovetkeztetni enged annak a valaszadok
eredményeivel vald 6sszefliggéseire. A sziil6k tdrsadalmi szarmazdsa (végzettsége) és gyermekeik
tarsadalmi szdrmazdsa (végzettsége) kozti kapcsolat mértékébdl vonhaté le a tarsadalom
tarsadalmi igazsagossaganak egyik alapmértéke. Az o6roklott tarsadalmi statuszrol tajékoztat
(amikor a birék gyermekei is birdk lesznek, az orvosok gyermekei orvosok), illetve a tarsadalomban
megszerzett statuszok ardnyardl (a fels6foku végzettségliek aranyardl, pl. gydgyszerészek, akiknek a
szlilei csak alapfoku végzettséggel rendelkeznek). A jelenkori demokratikus tdrsadalom, amely
altaldnos az OECD orszagokban, a csalddok altal kialakitott tdrsadalmi killonbségek kiegyenlitését
az oktatdsi és nevelési rendszerre bizza. A cél azon alsébb rétegekbdl szarmazé gyermekek
tarsadalmi hatranyanak a mérséklése, ahol a szlil6knek csak alapfoku, kotelez6 mUveltséguk van.

A 3.10 grafikon a szil6k végzettsége és a tesztalany IKT segitségével torténd
problémamegoldasa kozti 6sszefliggést abrazolja. A grafikonban azon tesztalanyok aranya van
feltintetve, akiknek:

a. Legalabb az egyik sziil6 fels6foku végzettséggel rendelkezett vagy rendelkezik és a valaszadd

a 3. szintet érte el a technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldas soran.

b. Legaldbb az egyik szUl§ fels6foku végzettséggel rendelkezett vagy rendelkezik és a valaszado
a 2. szintet érte el a technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldas soran.

c. Egyik szlil6bnek sem volt, illetve nincs érettségivel végz6d6 kozépfoku végzettsége és a
valaszadd a 3. szintet érte el a technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldas
soran.

d. Az egyik szlil6nek sem volt, illetve nincs érettségivel végz6d6 kozépfoku végzettsége és a
valaszadd a 2. szintet érte el a technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldas
soran.

A grafikon adatai a kulénbségek mértéke szerint vannak sorba rendezve. A
grafikonra pillantva els6sorban azt Iatjuk, hogy a szil6k tarsadalmi szarmazasanak kilénbségébdl
szarmazdé hatranyos megkilonboztetés jelen van minden orszagban. A tarsadalmi kilénbségek
kiegyenlitésének képességét a legnagyobb mértékben Finnorszagban figyelhetjik meg, a legkisebb
mértékben pedig Lengyelorszagban. A tarsadalmi kilonbségek kiegyenlitésének képességét
illetéen Szlovékia alulrdl az 6tédik helyen taldlhatd Lengyelorszég, Esztorszag, USA és [rorszag
felett. Azon orszagok kozé tartozik, amelyek a legkevésbé képesek az oktatas soran kiegyenliteni a
gyermekek tarsadalmi szdrmazasabdl ered6 hatranyos megkilonboztetést. Tobb orszaghoz
hasonléan ennek sulyos kévetkezményei vannak elsGsorban azon gyermekek szocialis statuszanak
javitasat illetéen, ahol a hatranyos helyzet a szil6k alacsony tdrsadalmi statuszabdl
(végzettségébdl) kovetkezik és a hatranyos tarsadalmi helyzet etnikai megkulonboztetéssel parosul.

Szlovakia lakossdga azon képességének Osszességében alacsony, és az OECD
orszagok szempontjabdl atlagon aluli szintje mellett, hogy IKT eszkézoket hasznadljanak
problémamegoldasra, azt jelenti, hogy azon tesztalanyok, akiknek egyik sziil6je sem rendelkezett
érettségivel végz6d6 kozépfoku végzettséggel, csupan 0,6%-a érte el ezen képesség 3. szintjét,
valamint csak 7%-a a 2. szintet. Mas széval, azon tesztalanyok 90%-a, akiknek egyik szll6je sem
rendelkezett érettségivel végz6dd kozépfoku végzettséggel, egyaltalan nem vagy csak minimalis
szinten képes hasznalni az IKT eszkdzoket. A szomszédos Csehorszag oktatasi rendszerének jelentds
elénye Szlovdkidval szemben — a tarsadalmi szarmazasbdl kdvetkez6 hatranyos megkiilonboztetés
kiegyenlitésének képességét illetéen — lehet az egyik meghatdrozd6 oka a szlovakiai fiatal
tehetségek elszivasanak.
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3.10 grafikon: Fejlett technikai kdrnyezetben valé problémamegoldas a sziil6k végzettsége
szerint’® (a kilénbségek mértéke szerint sorba rendezve)
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Forras: A felnSttek kompetencidinak felmérése (PIAAC, 2012) adatbdazisa

Az oktatdsi rendszer azon feladata, hogy kiegyenlitse a feltételeket a magasabb mdveltség
és a készségek kiilonb6z6 szintjeinek elérése érdekében, Szlovdkidban, de mas orszdgokban sem,
nincs megfelel6 mértékben a figyelem kozéppontjdban. A PIAAC feln6ttkompetencidk
felmérésének eredményei mutatjak, hogy komoly problémardl van szo, elsGsorban ha dsszevetjik
ezt a tényt a csehorszagi vagy egyéb hasonld méret(i orszagok adataival.

1
3 OECD (2013), OECD Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 124. o.
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4. fejezet

4. Szlovakia felnott lakossaganak képesség - és
készségmegoszlasa régiok szerint

Készségek és Szlovakia régiodi

A PIAAC felnSttkompetencidkat felméré kutatasdhoz sziikséges emberek nagy szdmdanak
kdszonhet6en lehet8ség nyilt Szlovakia egyes régidi és jarasai lakossaganak eredményei kozti
kiilonbségek vizsgalatdra. Az Osszehasonlitds az datlagosan elért értékelési fokozatok kozott
lehetséges, az adatok azonban nem teszik lehet6vé a keriletek eredményeinek dsszehasonlitdsat
oly médon, mint ahogyan az az egyes orszagok kozott tortént.

Az atlagos végeredmények Osszehasonlitasa a 4.1 tablazatban talalhaté, amely szerint a
legjobb értékelést mindhdarom készségi tesztben a Trencséni kerilet lakosai érték el, mig a
legrosszabb értékelést az Eperjesi kerilet lakosai. Mindemellett nagy kilénbségekrdl van szé, a
szOvegértésnél eléri a 35 pontot, a matematikai mlveltség esetében a 26 pontot, valamint a
technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldas (IKT segitségével) soran pedig a 40
pontot. Emlékeztetiink, hogy a szovegértés, matematikai mdveltség és IKT segitségével vald
problémamegoldas mindhdarom értékelési skalaja 50 pontonként van beosztva. A Trencséni és
Eperjesi kerlletek kozti kilonbség tehat, f6leg az IKT esetében, egy teljes szint az értékelésben, ami
nagyon nagy kilonbség. Mas szemszogbdl a 35 pontos kilénbség ugyanakkora, mint az alapfoku és
érettségivel végz6d6 kozépfoku végzettséggel rendelkez6 emberek szovegértésbeli kilonbsége.

4.1 tablazat: Felnéttkompetenciak keriiletek szerint

Matematikai | Problémamegoldas
Keriilet Szovegértés| miveltség IKT segitségével
Pozsonyi 285 289 289
Nagyszombati 267 266 280
Trencséni 291 297 292
Nyitrai 269 267 279
Zsolnai 279 286 282
Besztercebanyai 273 273 280
Eperjesi 256 257 266
Kassai 276 276 281

A Trencséni kerlilet lakosait a Pozsonyi, Zsolnai és Kassai kertlet lakosai kovetik. Az Eperjesi
kerilet lakosai mellett a legalacsonyabb eredményt a Nagyszombati keriilet lakosai érték el. A
kertletek kozti kilonbségek okait azok iparositasanak és urbanizaciéjanak szintjében lehet keresni.

A jarasok kozti kilonbségek a 4.1 és 4.2 térkép formajaban a kovetkez6 oldalakon
talalhatoak.
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4.1 térkép

Szovegértés Szlovakia jarasai szerint

Szlovakia a Szovegértés
szerint

Felsé 10% (8)
75:90%  (12)
50-75%  (18)
25-50%  (21)
10-25% (1)
Alsé 10%  (9)

i o o e

Szévegértés

A szovegértésében legjobb eredményt (291-324 pont) elért jardsok a kovetkezdk: Myjava
(Miava), Nové Mesto nad Vahom (Vagujhely), Pichov (Puhd), Banovce nad Bebravou (Bdan), Zilina
(Zsolna), Povazska Bystrica (Vagbeszterce), Bratislava | (Pozsony I) és Lucenec (Losonc) (Osszesitett
atlaguk 305 pont).

A szovegértésében legrosszabb eredményt (220-251 pont): Sabinov (Kisszeben), Kezmarok
(Kézsmark), PreSov (Eperjes), Levoca (LGcse), Partizanske (Simony), Zlaté Moravce (Aranyosmarot),
Gelnica (Golnicbdnya), Dunajska Streda (Dunaszerdahely) és TvrdoSin (Turdossin) (Osszesitett
atlaguk 243 pont) jarasok érték el.

A szovegértés értékelési szintjei kozotti 50 pontos kulonbséget tullépd jarasok kozti
kiilonbségek: a legrosszabb jarasok atlagosan a 2. szintet, mig a legjobbak a 3. szintet érik el a
szOvegértésben. A Miavai és Kisszebeni jarasok lakossaganak eredménye kozti kiilénbség tobb mint
100 pontot tesz ki, azaz két szintet a szOvegértés értékelési skalajan.
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4.2 térkép

Technikailag fejlett kdrnyezetben valo problémamegoldas Szlovéakia jarasai
szerint

Szlovakia / Technikailag fejlett kormyezetben vald
problémamegoldas

Felsd 10% (8)
75-90%  (12)
50-75%  (18)
25-50%  (21)
1025%  (12)
Als6 10%  (8)

OoOooQomE

Technikailag fejlett kornyezetben vald problémamegoldds

A technikailag fejlett kornyezetben valdé problémamegoldasban (IKT segitségével) legjobb
eredményt (302-315 pont) elért jarasok: Myjava (Miava), Puchov (Puhd), Zilina (Zsolna), Nové
Mesto nad Vahom (Véagujhely), Povazska Bystrica (Vagbeszterce), Banovce nad Bebravou (Ban),
Hlohovec (Galgdc) és Pezinok (Bazin) (6sszesitett atlaguk 306 pont).

A technikailag fejlett kornyezetben valéd problémamegoldasban (IKT segitségével)
legrosszabb eredményt (242—-260 pont) elért jarasok: Levoca (L6cse), Presov (Eperjes), Kezmarok
(Kézsmark), TvrdoSin (Turdossin), Rozrava (Rozsnyd), Zvolen (Zélyom), Detva (Gyetva) és Nové
Zamky (Ujvar) (8sszesitett atlaguk 252 pont).

A technikailag fejlett kornyezetben valé problémamegoldds készségében legjobb és
legrosszabb eredményt elérd jarasok kozti kiilonbség meghaladja az 50 pontot, tehat ha a legjobb
eredményt elérd jarasok lakossdga atlagosan az értékelés 2. szintjén van, addig a legrosszabb
eredményt elért jardsok lakossaga atlagosan az 1. szinten. A Miavai és LGcsei jarasok lakossaganak
eredménye kozti killonbség 73 pont, vagyis valamivel kisebb, mint a szovegértésbeli kiilonbség.
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5. fejezet

5. A kutatis eredményei nemzetiségek szerint

A PIAAC felmérés célcsoportjat a 16 és 65 év kozotti felnbttek alkottak, akik az adatgydjtés
idején az adott orszagban tartdzkodtak. Ezek a feln6ttek allampolgarsagra, nemzetiségre vagy
anyanyelvre valé tekintet nélkiil keriltek be a felmérésbe. Abban az esetben, ha az orszag egy
nyelvet haszndl, a minta ajanlott minimalis mérete 4500-5000 vdlaszadd a vizsgalt tartomanyok
(szbvegértés, szamolds és problémamegoldas) mérete szerint. Ha az orszag mds nyelvet is haszndlt
a kutatasban, akkor a tesztalanyok mintajat aranyosan megemelték a mas nyelvet hasznalé
lakossag aranya szerint*.

Szlovakiaban tobb itt él6 nemzetiség is részt vett a PIAAC nemzetkdzi kutatdsban. A
valaszaddk szlovak vagy magyar nyelven vehettek részt a kutatasban. Ebbdl kifolydlag a mintavételi
keret ugy lett novelve, hogy a kutatas eredményeit a nemzetiség, illetve a tesztelés nyelve
szempontjabdl is értékelni lehessen®. A szlovakiai mintavételi keret 9280 személybdl allt, az elért
valaszadodk és feldolgozott adataik mintanagysaga 5702 érvényes adatfelvétel.

A kérdGives megkeresésekben olyan kérdéseket is vizsgaltak, amelyek nemcsak a valaszaddk
nemzetiségére vonatkoztak, hanem az els6ként elsajatitott nyelvre is, amelyen a valaszaddk
megtanultak kommunikalni, illetve arra a nyelvre, amelyet otthon a haztartasban hasznalnak. Az
analizis része volt a kdvetkez6 alapkérdés is: Befolyasolja-e a nemzetiségi hovatartozas a készségi
szinteket?

5.1 Kiilonb6zo nemzetiségek részvétele a kutatasban

A nemzetiség a valaszadok 78,6%-andl volt megallapithatd. Szlovak nemzetiséglinek a

valaszaddk 90,1%-a, magyarnak 8,7%-a, a maradék 1,2% pedig egyéb nemzetiséglinek vallotta
magat.
Arra a kérdésre, hogy "Melyik volt az elsé nyelv, amelyet gyermekkoraban otthon megtanult és
még mindig megérti?" a vdlaszaddk 99,7%-a adott vdlaszt. A megkérdezettek 83,4%-a a szlovak
nyelvet adta meg, 9,6% a magyar nyelvet, 3,7% a roma nyelvet, 1,3% a cseh nyelvet, 0,3% a lengyel
nyelvet, 0,2% a német nyelvet és korilbelil 1,4% pedig mas nyelvet adott meg.

Ha Osszekotjuk ezt a kérdést a szlovdk vagy magyar nemzetiségi valtozdval, akkor arra a
kovetkeztetésre jutunk, hogy a szlovakok 91,8%-anak (a valaszadok korébdl) elsé nyelve a szlovak,
3,5%-anak a roma nyelv, 1,9%-danak a magyar nyelv, majd a cseh nyelv (a szlovdkok 1,0%-a), a
lengyel (0,4%), a német (0,2%) és egyéb nyelv (1,2%) kovetkezik. A magyar nemzetiség( valaszaddk
96,4%-a a magyar nyelvet adta meg, 2,6%-a a roma nyelvet és 1,0%-a a szlovakot. A mas
nemzetiségl valaszaddk 38,8%-a a cseh nyelvet, 28,2%-a a roma nyelvet és egész 20,1%-a az
egyéb nyelv kategoriat tintette fel. A mds nemzetiségl vdlaszadok jéval kisebb aranyban adtak
meg a szlovak nyelvet (5,7%), a magyart (2,8%), a lengyelt (2,3%) vagy a németet (2,1%).

A megkérdezettek 12,8%-a megadta a masodik nyelve adatait is, amelyet otthon tanultak
meg és még mindig értik. Ezek a szlovak nyelv (57,1%), magyar (10,0%), cseh (9,6%), roma (8,7%),
német (4,1%), lengyel (1,2%) és egyéb nyelv (9,3%).
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A haztartasokban legtobbet haszndlt nyelv a szlovak (86,4%), majd a magyar (8,9%), a roma
(3,3%), a tobbi nyelv képviselete nem jelentds (0,3% lengyel, 0,2% cseh és 0,9% mas nyelv).

A szlovdkiai valaszaddk atlagéletkora 39,5 év, mikozben a szlovdk nemzetiségl
valaszaddknal ez 39,2 év, a magyar nemzetiséglieknél 41,9 és az egyéb nemzetiséglieknél 45,3 év. A
valaszok korosztalyos csoportositasa fontos a szovegértés, a matematikai mdveltség
teljesitményének tekintetében, valamint a technikailag fejlett kdrnyezetben valéd problémak
megolddsainak dsszehasonlitasanal.

5.1 grafikon: Kiilonb6z6 nemzetiségti valaszaddk életkora

M 24 vagy fiatalabb & 25-34 35-44 45-54 55 vagy id6sebb

Szlovak nemzetiségl 20.0% 19.1% 19.0%

Magyar nemzetiség( 20.5% 20.9% 24.9%

Madas nemzetiség(i 12.8% 18.0% 36.1%

A legtobb magyar nemzetiségli valaszadd a Nagyszombati (41,7%) és a Nyitrai keruletbél
(30,4%) szarmazott, a masik oldalon a mas nemzetiség(i valaszaddk allandé lakhelye Szlovéakia hat
keriletében 10-20% korul volt. Legkisebb a nem szlovak nemzetiség( valaszaddk aranya a Pozsonyi
keriletben (4,5%) és a Trencséni kertletben volt (4,6%).

A sziiletési hely kérdésére a szlovdk nemzetiségliek 98,6%-a és a magyar nemzetiségliek
98,0%-a Szlovakidt adta meg valaszul, vagyis a valaszaddk csupan 2,3%-a sziiletett mas orszagban,
mikozben a megkérdezettek 1,9%-a a szomszédos Csehorszagot adta meg.

A valaszaddk csupan nem egész egy szdzaléka mondta, hogy tanult kilféldon. A szlovakok
nagy része leginkdbb Csehorszdgban (70,3%), a magyar nemzetiségl valaszaddk mind
Magyarorszagon.

5.2 Atesztelés nyelvének és a kérddiv nyelvének a kivalasztasa

A PIAAC felmérés valaszaddi a szlovak és a magyar nyelv kdzott valaszthattak mind a kérddives,
mind a tesztrész soran. A kérdGiv kitoltése kdzben a valaszadd valtogathatta is a nyelveket. A
tesztrész feladatait azonban csak azon a nyelven lehetett kitdlteni, amit az elején valasztott a
valaszadd. A kérdGivek 95,1%-a szlovakul és 4,9%-a magyarul lett kitoltve. Azon vdlaszaddk koziil,
akiknél azonositani tudjuk a magyar nemzetiséget, a teszt feladatait 45,2%-uk, a kérd6ivet 47,3%-
uk toltotte ki szlovak nyelven.
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5.1 tablazat: A teszt kitoltésének nyelve a vdlaszadok nemzetisége szerint

Milyen nemzetiség On?

Szlovak Magyar Méas Osszesen
nemzetiségl nemzetiségli | nemzetiségl
Tesztelés Magyar 0.4% 54.8% 8.5% 52%
nyelve Szovak 99.6% 45.2% 91.5% 94.8%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

5.2 tablazat: A kérddiv kitoltésének nyelve a valaszadék nemzet

isége szerint

Milyen nemzetiség On?

Szlovak Magyar Mas Osszesen
nemzetiségl nemzetiségli | nemzetiségl
Kérdéiv Magyar 0.2% 52.7% 8.5% 4.9%
nyelve Szovak 99.8% 47.3% 91.5% 95.1%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Milyen mveltségi szinten voltak a kiilénb6z6 nyelvi kombindcidkat valaszté nemzetiségek?

5.3 tablazat: Legmagasabb iskolai végzettség a nemzetiség és a tesztelés nyelve szerint

Legmagasabb iskolai végzettség

Nemzetisége SVK és | Nemzetisége SVK és | Nemzetisége HU és | Nemzetisége HU és
tesztelés nyelve HU | tesztelés nyelve SVK | tesztelés nyelve HU |nemzetiséglil Osszesen

tesztelés nyelve SVK

Nemzetiség és a tesztelés nyelve

Mas

Formalis végzettség nélkul/ISCED 1 alatti

%

0.1%

0.1%

ISCED 1

%

0.4%

0.6%

1.2%

ISCED 2

%

13.8%

27.9%

12.4%

24.5%

ISCED 3C kevesebb, mint 2 évig

%

4.8%

8.3%

10.4%

ISCED 3C 2 vagy t6bb évig

ISCED 3A-B

ISCED 3 (A-B-C tipusra val6 tekintet nélkil, 2év+)

%
%
%

22.5%

1.8%

19.0%

28.7%

21%

27.1%

2.0%

3.6%

0.5%
14.6%
52%

14.6%
18.4%

1.0%

23.1%

1.7%

ISCED 4C

%

0.5%

12%

0.0%

0.5%

ISCED 5A, alapfokozat

%

4.2%

8.0%

4.1%

2.0%

4.1%

ISCED 5A, mesterfokozat

%

14.6%

10.2%

82%

21%

24.1%

13.8%

ISCED 6

%

1.0%

0.9%

Kilfoldi végzettség

%

0.1%

0.3%

0.1%

Osszesen

%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

A tesztelés eredményeinek a bemutatasa el6tt fel kell hivnunk a figyelmet arra a tényre,
hogy a szlovdk nemzetiséghez tartozd lakossag korében kevesebb az alacsonyabb végzettségl
valaszadd, mint az egyéb nemzetiség(i lakosok esetében. Példaul a magyar és egyéb nemzetiségl

lakossag kozott nem talalhatd egy valaszadd sem a legmagasabb ISCED 6 végzettséggel.

5.3 Avalaszadok szamitogép hasznalatanak készsége technikailag fejlett
kornyezetben valé problémamegoldasra, valamint koruk,
végzettségiik és aktualis részvételiik az oktatasban

Az informdcids és kommunikacids technoldgia hasznalatdnak tuddsara vonatkoztak a
kérd6iv elsd kérdései. Szlovakian belll a valaszaddk 62,8%-a tudta hasznalni a szamitogépet. A
megkérdezettek 22,2%-anak nincs tapasztalata a szamitogépekkel. A valaszaddk csoportjaban 1,9%
nem felelt meg az IKT-készség tesztjén az 1. szintnek sem, s 13,1%-uk pedig elutasitotta a
szamitégép haszndlatat a kutatas feladatainak kidolgozasakor (az elutasitas okait nem rogzitették).

Jelent6s kulonbségek mutatkoztak a nemzetiségek kozott a kutatasban vald részvétel
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madjaban. A kutatasban vald részvétel médjat nagyban befolyasolja a valaszadok életkora, ezért az
eredményeket nemcsak a nemzetiség szerint osztalyozva mutatjuk meg, hanem az életkor szerint
is.

5.4 tablazat: A kutatasban valé részvétel médja a vdlaszadék nemzetisége és életkora szerint

il iséaii On? Eletkor (10-éves intervallumok) o
[ sszesen
fyen nemzeliseg on 24 65 fiatalabb|  25-34 3544 45-54 55+ z
Nem volt PC-s tapasztalata 5.1% 8.2% 15.4% 29.2% 47.2% 20.5%
) Részvétel |IKT 1.szintjén megbukott 1.8% 2.3% 2.0% 3.1% 1.3% 2.1%
f:;";:ségﬁ maodja Elutasitotta a szamitogépet 6.0% 9.9% 10.8% 15.9% 20.3% 12.5%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Nem wolt PC-s tapasztalata 5.0% 10.8% 23.1% 47.0%
Részvétel |IKT 1. szintjén megbukott 1.1% 1.0% 0.5% 0.5%
z’:gy;;iségﬁ médjia  [Elutasitotta a szamitégépet 13.4% 24.0% 212% 20.1% 13.5% 18.5%
Hasznélta a szamitégépet 31.9% 15.7% 46.0%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Résntel Nem wolt PC-s tapasztalata 49.2% 14.3% 35.1%
Mas mii?: " |Elutasitotta a szam tégépet 20.4% 16.8% 37.6% 16.0% 19.9%
nemzetiségi Haszalta a szamitégépet 28.8% 27.3% 10.4% 28.7%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Nem volt PC-s tapasztalata 5.3% 9.0% 16.1% 31.0% 22.2%
Részvétel |IKT 1.szintjén megbukott 1.7% 2.1% 1.8% 2.9% 1.2% 19%
Osszesen |Modja Elutasitotta a szamitogépet 6.4% 11.1% 11.7% 16.5% 19.5% 13.1%
Hasznélta a szamitégépet 49.6% 29.0% 62.8%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

A tadblazatbdl [athato, hogy a valaszaddk szamitégép-hasznalatat befolyasolja az életkoruk.
Megallapithatd, hogy a legid6sebb 55+ korcsoportba tartozékndl a magyar nemzetiségl
megkérdezettek nagyobb hdnyadanak nincs tapasztalata a szamitégéppel.

Statisztikai szempontbdl fontos megemliteni, hogy jelent6sebb az Osszefliggés a részvétel
maodja és az életkor kozott (Cramer-féle V = 0,255, p = 0,000), mint a részvétel modja és a valaszado
nemzetisége kozott (Cramer-féle V = 0,106, p = 0,000). A leghatdrozottabb 6sszefliggést a kutatason
vald részvétel mddja és a legmagasabb iskolai végzettség kozott lehetett megallapitani (Cramer-féle
V =0,290, p = 0,000).

5.5 tablazat: A kutatasban valé részvétel médja a legmagasabb iskolai végzettség szerint

Részvétel modja

Legmagasabb iskolai végzettség Nem volt PC-s IKT 1. szintjén Elutasitotta a Hasznalta a Osszesen

tapasztalata megbukott szamitogépet szamitégépet
Formalis végzettség nélkil/ISCED 1 alatti 0.4% 0.1%
ISCED 1 1.8% 0.3% 0.1% 0.2% 0.5%
ISCED 2 15.5% 10.3% 10.1% 14.9%
ISCED 3C kevesebb, mint 2 évig 5.1% 4.9% 2.1% 5.0%
ISCED 3C 2 vagy tébb évig 16.0% 23.0%
ISCED 3A-B 12.9%
ISCED 3 (A-B-C tipusra valo tekintet nélkil, 2év+) 0.5% 0.5% 3.4% 1.9% 1.7%
ISCED 4C 1.1% 0.8% 0.6% 0.5%
ISCED 5A, alapfokozat 0.1% 3.6% 1.7% 5.7% 4.0%
ISCED 5A, mesterfokozat 0.6% 14.6% 10.9% 19.5% 14.2%
ISCED 6 0.1% 0.8% 1.1% 0.8%
Kulfoldi végzettség 0.1% 0.1%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
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5.6 tablazat: A teszt nyelvének valasztasa a nemzetiség és végzettség tipusa szerint

Nemzetiség és a tesztelés nyelve

Nemzetisége SVK és | Nemzetisége SVK és [Nemzetisége HU és a| Nemzetisége HU és Més nemzstiséail Osszesen

a tesztelés nyelve SVK|a tesztelés nyelve HU | tesztelés nyelve SVK | a tesztelés nyelve HU isegu
Altalénos % 15.0% 42.6% 5.9% 20.1% 0.0% 15.0%
Oktatas, tanarkepzés % 8.8% 0.0% 4.9% 8.6% 0.0% 8.6%
:‘é’:;"ze"t‘s;ma"y"k’ nyelvek, % 9.2% 0.0% 12.8% 7.1% 0.0% 9.1%
I;::::;Zrzsu?:;nanyok, % 18.7% 40.7% 9.9% 28.3% 0.0% 18.9%
::;g;s:ﬁe;':ﬁma"y"k' % 9.1% 0.0% 32.8% 4.8% 0.0% 9.4%
g:‘;nz::' tudoményok, gépészet, % 15.9% 0.0% 27.2% 11.0% 34.1% 16.0%
Mez6gazdasag, allatorvos % 3.2% 0.0% 0.0% 3.8% 0.0% 31%
Egésmégigy % 9.5% 16.7% 0.0% 8.0% 0.0% 9.1%
Swlgaltatasok % 10.7% 0.0% 6.7% 8.2% 65.9% 10.8%
Osszesen % 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

7w’

A kutatast megel6z6 évben részt vett-e képzésben kérdésre a megkérdezettek 93,9%-a
valaszolt. A kérdGivben "internetes vagy tdvutas képzés"-ként megjeldlt képzésen a vdlaszaddk
csupan 3,2%-a vett részt, a munkahelyén 21,2%-uk vett részt képzésben, a szemindriumokon vagy
workshopon vald részvételt tudakold kérdésre a megkérdezettek 11,1%-a valaszolt pozitivan.
Maganjellegli képzésben a kutatast megel6z6 évben a valaszaddk csupan 6%-a vett részt, a
megkérdezettek 93,8%-a nem vett részt semmilyen oktatasban a kutatdst megel6z6 évben.

Ha ujra 6sszekotjik ezeket a valtozdkat a nemzetiség kérdésével, a szlovakok és magyarok
nagyjabdl ugyanolyan mértékben vettek részt internetes vagy tavutas képzésen (a szlovakok 97%-a
és a magyarok 96,6%-a), a munkahelyen a szlovdk nemzetiségliek sokkal nagyobb aranyban vettek
részt munkahelyi képzésen (22,1%), mint a magyar nemzetiségliek (9,1%), mds nemzetiségliek
18,8%-0s ardanyt mutatnak. JelentGs kiilonbségek vannak a szemindriumokon és workshopokon
valo részvételben is, 11,4%-os szlovak nemzetiségl ardny a 3,4%-0s magyar nemzetiségl aranyhoz
viszonyitva, valamint 17,3% egyéb nemzetiségl. Magandrakat a magyar nemzetiség(i valaszaddk
valamivel tobbet vettek, 86,0% adott pozitiv valaszt, a szlovdk nemzetiségliek kozott ez az ardny
73%, mig 22,1% mas nemzetiség(i is tlintetett fel magandrdkat. Ezek az eredmények csupdn a
valaszaddk 6%-anak valaszaibdl kbvetkeznek.

A kérdésre, vajon a valaszaddék megfelelnek-e a jelenlegi munkahelyen a kielégit6
munkavégzés feltételeinek, a kiilonb6z6 nemzetiségli valaszaddk hasonléan feleltek.

5.7 tablazat: A jelenlegi munkahely iskolai végzettségre vonatkozo feltételének mértéke a
valaszadok nemzetisége szerint

Milyen nemzetiségi On?

Jelenlegi munkahely - a kielégité
munkavégzésre szabott elvarasok Szlovak Magyar Mas
nemzetiségl [nemzetiségli| nemzetiségi

Osszesen

Elegendd lenne alacsonyabb szinti 20.2% 19.9% 19.2% 20.2%
Magasabb szntli lenne szikséges 2.5% 3.6% 2.6%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

A valaszadok korilbelil haromnegyede vdlaszolta, hogy a munkahelyen az iskolai
végzettséggel szemben tamasztott kovetelmények megfelel6ek. Az 6sszes nemzetiségi valaszadd
otode ugy nyilatkozott, hogy alacsonyabb kévetelmények is elegend8ek lennének. A valaszaddk 3—
4%-a gondolta ugy, hogy magasabb szint(i kdvetelményekre lenne szlikség. Az egyéb nemzetiségl
valaszaddk kozul senki sem allitotta, hogy magasabb szintl iskolazottsaghoz kothetd
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kdvetelményekre lenne sziikség.

A vdlaszaddkkal valé beszélgetés soran a kérdez6biztos rakérdezett a szovegértési
készségekre, matematikai miuveltség szintjére vagy a technikailag fejlett kdrnyezetben vald
problémamegolddsi készségekre. A kérdések vonatkoztak a munkakornyezetre, s a mindennapi
szokasokra is. A valaszaddk ezen kérdésekre adott valaszainak értékelésére késGbb keril sok, id6-
és helyszlike miatt ezeket most nem mutatjuk be.

5.4 A nemzetiségek sikeressége a tesztelésen

Az el6z6 fejezetekben bemutattuk a kutatdsban részt vevé nemzetiségeket, életkorukat és
miveltségliket, most a tesztbeli teljesitményiikre 6sszpontositunk.

5.8 tablazat: A tesztelés eredménye a valaszadok nemzetisége és a tesztelés nyelve szerint

Atlagpontszam
Nemzetiség és a tesztelés nyelve Matem atikai Probléma-
Szbvegeértés . . megoldas IKT
miveltség N
kérnyezetben
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 276.6 278.9 283.6
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve HU 277.7 275.9 272.9
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 267.0 261.3 269.9
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 254.8 247.8 267.8
Mas nemzetiségi 256.8 2514 274 .6
Osszesen 274.9 276.4 282.6

A szlovak nemzetiséget megadd valaszaddk eredményei a tesztelés nyelvétdl fliggetlendl
nagyjabdl egyformak (pl. szlovak nyelvi teszt esetén 276,6, mig magyar nyelv(i esetében 277,7). A
magyar és egyéb nemzetiségli valaszaddk esetében valamivel alacsonyabb eredményeket
figyelhetlink meg. Ezeknek a ténynek a megvilagitasa érdekében tovabbi kérdéseket tettiink fel.
Milyen az egyes nemzetiségek kiilénbdz6 tesztjeinek eredményeloszlasa? Osszefiiggenek-e ezek az
eredmények a kutatasban részt vev valaszadok életkoraval és muveltségével?

Az 0Osszehasonlitott populaciok eredményeinek eloszldasa mutatja az 6sszehasonlitott
populdcidk eredményei eltérésének okait. A kiulonbségek egyik oka az lehet, hogy a szlovak
nemzetiséglieket nagyobb aranyban képviselik magasabb miiveltségliek, mint a magyar
nemzetiséglieket.

Graf 5.2: A szovegértés eredményeinek eloszlasa nemzetiség és a tesztelés nyelve szerint*

400

350+

2507

PVLIT

200 5
o] <
4 o)
150 2
*
*
100
T T T T
. . . . Mis
SVKésa SVKésa HUésa HUésa nemzetiségii
tesziels nyelve  teszieksnyelve  teszielésnyelve  tesztelés nyelve
SVK HU SVK HU

Nemzetiség és a tesztelés nyelve
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A szlovdk nemzetiségl vdlaszaddk eredményeinek medidnja valamivel nagyobb, mint az egyéb
nemzetiségliek medianja. Az eredmények szorasa azon szlovdak nemzetiségl feln6tteknél a
legkisebb, akik magyar nyelven toltotték ki a tesztet. A legrosszabb eredményeket, nagyon alacsony
szinten, az egyéb nemzetiségl lakossagnal taldlhatjuk. Illyen alacsony eredmények mas
nemzetiségliknél csak ritka, illetve extrém esetekben fordultak elé.

5.9 tablazat: A szovegértés eredményeinek eloszlasa nemzetiség és a tesztelés nyelve szerint

Nemzetiség és a tesztelés nyelve
Nemzetisége SVK | Nemzetisége SVK | Nemzetisége HU | Nemzetisége HU

és atesztelés és atesztelés és atesztelés és atesztelés Mas nemzetis égi
nyelve SVK nyelve HU nyelve SVK nyelve HU
Percentilek | 10 226.9 2373 228.4 209.5 170.9
20 248.3 248.0 2426 228.7 216.5
25 256.5 2504 250.7 235.0 229.7
30 262.8 261.7 2547 239.9 231.0
40 273.2 2814 262.7 2494 237.9
50 281.9 2834 266.9 256.8 263.7
60 289.9 283.8 273.7 266.2 276.7
70 298.1 2992 281.6 2725 298.0
75 301.9 2992 286.6 276.3 303.5
80 306.5 302.0 2929 283.8 304.3
90 318.8 3129 305.5 297.0 314.8

5.3 grafikon: A matematikai miiveltség eredményeinek eloszlasa nemzetiség és a tesztelés nyelve
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Nemzetiség és a tesztelés nyelve

A szlovdk nemzetiségl megkérdezettek eredményeinek medianja ujfent valamivel nagyobb.
Az eredmények hasonlé eloszlast mutatnak, mint a szévegértésnél.

34
Megjegyzés: Az egyes dobozgrafikonok a kiilonb6zo tesztfajtak soran elért eredmények szorasat mutatjak. A doboz kozepén 1évo vastag vonal a

teljesitmény medianjat abrazolja, mig a doboz szélei a teljesitmény felsé és also kvartilisét. Az adott populacio standard tartomanyan kiviil esnek a
korrel jelolt értékek, illetve a csillaggal jelolt extrém értékek.
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5.10 tablazat: A matematikai miiveltség eredményeinek eloszlasa nemzetiség és a tesztelés
nyelve szerint

Nemzetiségek és a tesztelés nyelve
Nemzetisége SVK | Nemzetisége SVK | Nemzetisége HU | Nemzetisége HU

és atesztelés és atesztelés és atesztelés és atesztelés Mas nemzetiségl
nyelve SVK nyelve HU nyelve SVK nyelve HU
Percentilek | 10 2206 2227 2145 196.1 160.7
20 2475 2345 235.0 2196 199.9
25 2556 2345 2432 2256 209.3
30 263.1 2459 24738 2292 2136
40 2749 262.6 256.5 2404 2238
50 2849 2799 263.7 2494 260.9
60 2942 295.7 269.9 259.8 281.2
70 303.1 298.9 280.8 2711 300.0
75 308.3 2989 2876 2751 3035
80 314.1 2989 2932 2825 309.6
90 3287 3514 307.2 2953 3264

5.4 grafikon: A fejlett technikai kdrnyezetben valé problémamegoldas eredményeinek eloszlasa
nemzetiség és a tesztelés nyelve szerint®
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Nemzetiség és a tesztelés nyelve

Az IKT segitségével torténé problémamegoldds kozépértéke udjra valamivel nagyobb a
szlovak nemzetiségl lakossag esetében. Azon szlovak nemzetiségli valaszaddok eredményeinek
szérasa a legnagyobb, akik szlovak nyelven tltotték ki a teszteket. Erdekes megallapitds, hogy az
egyéb nemzetiségl valaszaddk a felsd kvartilisban jobb eredményeket értek el, mint a szlovak vagy
magyar nemzetiség(i valaszadok.
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5.11 tablazat: A fejlett technikai kornyezetben valé problémamegoldas eredményeinek eloszlasa
nemzetiség és a tesztelés nyelve szerint

Nemzetiség és a tesztelés nyelve

Nemzetisége SVK | Nemzetisége SVK | Nemzetisége HU | Nemzetisége HU
és a tesztelés és a tesztelés és atesztelés és atesztelés Mas nemzetiségi
nyelve SVK nyelve HU nyelve SVK nyelve HU

Percentilek
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5.5 Kivalasztott tényez6k hatasa a megfigyelt nemzetiségii valaszadok
eredményeire

Az eredmények a szlovdak nemzetiségl valaszaddk valamivel jobb m(iveltségére utalnak. A
kdvetkeztetéseket azonban tovabbi tényez6k figyelembevételével is értelmezni kell. Léteznek
statisztikailag jelent8s kulonbségek a nemzetiségek, valamint a tesztelés nyelvei kéz6tt az egyforma
miveltségUi lakossag korében.

Ahogy az alabbi tablazatbdl 1athatd, az elért végzettségnek alapvetd jelentésége van az elért
készségekben és IKT segitségével torténd problémamegoldasban. Az alacsonyabb végzettségliek
hatarozottan rosszabb eredményeket értek el, tekintet nélkil a nemzetiségre és a tesztelés
vdlasztott nyelvére.

5.12 tablazat: A tesztelés nemzetiség és nyelv szerinti eredményeinek kapcsolata a valaszadok
legmagasabb iskolai végzettségével

Atlagpontszam
Legmagasabb iskolai végzetts ég Probléma-
Szdvegértés Szamolas megoldas
Formalis végzetts ég nélkiili vagy ISCED 1 alatti Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 165.4
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK| 202.5 2104 282.0
ISCED 1 Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 174.9 171.2
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 192.7 201.8 287.9
Mas nemzetiségi
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 2518 245.8 286.0
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve HU 260.0 244.4 270.7
ISCED 2 Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 2408 226.3 271.0
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 234.5 2226 269.3
Méas nemzetiségli 216.3 196.8 233.8
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 2521 244.9 252.3
ISCED 3C kevesebb, mint2 évig Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 244.2 233.2 266.7
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 241.0 232.9 235.2
Mas nemzetiségli 287.5 281.1
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 267.5 266.1 265.2
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve HU 258.8 248.2
ISCED 3C 2 vagy tobb évig Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 266.6 2555 260.8
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 256.3 248.2 250.6
Mas nemzetiségli 2574 256.3 276.5
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 284.9 289.8 283.3
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve HU 2911 289.8 274.3
ISCED 3A-B Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 279.7 278.4 272.2
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 272.0 268.0 275.0
Mas nemzetiségli 280.1 287.7 2521
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 281.1 289.8 284.7
ISCED 3 (A-B-C tipusra vald tekintet nélkiil, 2év+) Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 228.2 236.7 233.1
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 266.3 273.5 299.4
ISCED 4G Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 2826 284.1 2729
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 256.6 265.3 254.7
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 2926 294.8 2945
ISCED 5A alapfokozat Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve HU 2814 295.7
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 283.7 288.9 284.3
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 3014 302.2 287.7
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 297.2 308.1 296.4
Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve HU 312.9 351.4
ISCED 5A, mesterfokozat Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve SVK 287.2 289.9 286.2
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 3036 308.9 2971
Méas nemzetiségii 305.5 308.7 303.4
ISCED 6 Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 299.0 314.8 299.4
et g ) Nemzetisége SVK és a tesztelés nyelve SVK 32341 347.4 332.7
Kulfoldi végzettség
Nemzetisége HU és a tesztelés nyelve HU 235.0 248.6 2514
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A kutatas eredményei azonban nem mutattak egyértelml kilonbségeket tovabbi
nemzetiségek kozott az azonos végzettségi szinteken. Ezt tdmasztjak ala az alabbi tények, amelyek
arra utalnak, hogy:

1. A nemzetiségek eredményeinek 6sszehasonlitasa kiilonb6z6 végzettségi szinteken nem
mutatta ki egyik nemzetiség hatarozott folényét sem.

2. A legalacsonyabb, ISCED 1 végzettségi szinten azok a magyar nemzetiség(i valaszadok
értek el jelent6sen jobb eredményeket, akik a tesztelés nyelvének a magyart
valasztottak, mint azok, akik a szlovdk nyelvet. A magyar nemzetiségl, magasabb
végzettségl valaszaddk, akik a tesztelés nyelvének a magyart valasztottak, jobb
teljesitményt nyujtottak, mint a szlovak nyelvet valasztok. A kdzépsé szinteken ez az
Osszefliggés nem bizonyitott.

3. Az ISCED 2 végzettségli, egyéb nemzetiségli valaszadok teljesitménye jelentésen
rosszabb, mint a tobbi nemzetiségl teljesitménye. Azonban a 2 évesnél révidebb
iskolalatogatast igényl6é ISCED 3C szinten hatdrozottan jobb teljesitményt nyujtottak,
mint a tobbi nemzetiség ugyanezen a végzettségi szinten.

Az értelmezés soran az "utalnak" szot azért hasznaltuk, mert némely végzettségi szintet
nem megfeleld szamu valaszadé képviselte.

A kutatas eredményei alatamasztottak, hogy a nemzetiség, mint olyan nincs egyértelm(
hatassal a szovegértés, matematikai mdveltség és technikailag fejlett kornyezetben IKT segitségével
valé problémamegoldas teljesitményére. Az eredmények jobban fliggenek az olyan tényez6ktdl,
mint az életkor és a végzettség szintje. A kutatds eredményei tovabbi mélyebb elemzéseket
igényelnek, amelyek segitenek majd a PIAAC felmérés egyes tartomdnyaiba tartozé valaszadok
sikerességének vagy sikertelenségének a magyarazataban.
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Zarszo helyett

A felnéttkompetenciakat felméré kutatas eredményei, amelyek az OECD "Skills Outlook"*
nemzetkdzi jelentésében és a PIAAC felmérés nemzeti jelentésében jelentek meg, vilagosan
mutatjak, hogy a szlovakiai felnéttek altal elért kompetenciaszintekkel nem lehetilink elégedettek.
Nyilvanvald, hogy jobban oda kell figyelnlink a feln6ttoktatas korlilményeire az élethosszig tartd
tanulas teriletén. Meg kell taldalni a mdédjat, hogy a felnéttek fontosnak taldljak az élethosszig tartd
tanulast, mivel bebizonyosodott, hogy a munkaerépiacon valé boldogulasukra tudasszintjiknek,
valamint annak, hogy milyen mértékben hasznaljdk képességeiket és készségeiket, van a
legnagyobb hatasa.

Az el6z6 eredmények azt mutatjak, hogy hangsulyt kell fektetni a folyamatos képzésre,
mivel az er8s pozitiv 0sszefliggést mutat a feln6tt tanuldk és a készségeik magasabb szintl
eredményei kozott. A készségek szintje sokkal szélesebb korld hatast mutat, mint csupan a
foglalkoztatottsagra és az egyén személyes jovedelmére gyakorolt hatasa. A kutatasban részt vevd
0sszes orszagban azon személyek, akik alacsonyabb szovegértési szintet értek el, sokkal nagyobb
valdszinliséggel szamoltak be gyenge egészségi allapotrdl, arrdl, hogy nem tudjak befolyasolni az
orszaguk politikajat, nem vesznek részt 6nkéntes munkakban, valamint a legtobb orszdgban ezek az
emberek sokkal kisebb valdszinlséggel biznak meg masokban is. A folyamatos muivel6dés tehat
korunk alapkdvetelménye kell, hogy legyen.

Az OECD 1997 6ta értékeli az egyes orszagok oktataspolitikajat, els6sorban a szakmai
képzésekre és a készségekre gyakorolt hatasuk teriiletén, a PISA felmérésnek kdszonhet6en a 15
éves diakok készségeire vonatkozéan. Nagyjabdl tiz évvel az elsé PISA felmérés eredményeinek
kozzététele utdn az OECD megteremtette a feltételeket az aktiv korban |év6 felnétt lakossag
kompetencidinak mérésére, ezek kozil a szbvegértés, matematikai miveltség és fejlett technikai
kérnyezetben vald problémamegoldas készségeire helyezve a hangsulyt — a PISA-felméréshez
hasonléan. Mindkét kutatds kilonleges abbdl a szempontbdl, hogy az értékelések olyan adatokra
épllnek, amelyek mindennapi problémak megolddsabdl, a valaszadd életkoranak megfelel6
helyzetekbdl szarmaznak, amelyekben a megtanult készségeket nem elég csak felidézni, hanem
alkalmazni kell. A PIAAC felmérés célja, hogy megallapitsa, hogyan fejlesztik a feln6ttek a
tudasukat, készségeiket, kompetencidikat, és hogyan hasznaljak fel ket, milyen elénydkre tudnak
szert tenni hasznalatukkal otthon, a munkahelyen vagy altalaban a k6z6sségben, ahol élnek.

"Nagyobb miiveltség nem jelent automatikusan jobb készségeket" — dllitia az OECD
jelentés® a felnSttkompetencidk felmérésének eredményei alapjan. A kézoktatasnak kulcsszerepe
van az alapvetd képességek kifejlesztésében, az elért miveltségi szint szoros korrelaciéban van az
elért tudds, készségek és kompetencidk szintjével. Az elért készségek szintje azonban nagyon
kildénbozik a hasonld képesitéssel rendelkezd egyének kozott. Az adott egyén sikeressége né a
kdzoktatas utan szerzett készségekkel is, mivel a tanulds nagy része az iskolan kivili kérnyezetben is
folytatédik.

A PIAAC felmérés eredményei arra is ravilagitanak, hogy "az orszdg nem tudja
megvaltoztatni a multjat, de képes olyan politikat folytatni, ami magas min&ségi élethosszig tartd
tanulast tud biztositani, ezzel segitve, hogy a feln6ttek fejleszteni tudjak készségeiket a jovében

35

OECD (2013), OECD Skills Outlook 2013: First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing
36

OECD (2013), Skilled for Life? Key findings from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 14. o.
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is"(A kutatas kulcsfontossagu megéllapitasai’’), mivel:

A feln6ttek készségei hajlamosak elveszni, ha nem hasznaljak 6ket,

A feln6ttek muiveltsége kozti kilonbség egyre nagyobb a résztvevSk életkor szerinti
kategoridi kozt,

A készségek szinje orszagonként, orszagokon beliil és generacidnként is kiilonbozik.

Az OECD a globalis fejlédésre vald tekintettel a kdvetkez alapvetd fejlesztési teriileteket

javasolja az oktataspolitikan beliil *2:

Az oktatasi és a munkakdrnyezet kdzotti kapcsolat kialakitasa,

A céges dolgozdk tovabbképzésének biztositasa,

Relevans annak biztositasa, hogy a feln6tt-tovabbképzés tényleg helytalld legyen,
Azoknak a feltételeknek a megteremtése, melyekben a dolgozdk sajat életfeltételeikhez
tujak igazitani a tovabbi tanulasukat,

Azonositdsa azoknak, akiknél a legnagyobb a kockdzat a készségek gyenge szintjének,

A jobb készségekkel rendelkezé feln6ttek el6nyeinek ramutatasa,

A feln6ttek tovabbképzésérdl vald informacidkhoz valé konny( hozzaférhetGség
biztositasa,

Az elért tudas, készségek és kompetencidk szintjének elismerése és hitelesitése.

Bizunk abban, hogy az élethosszig tartd tanulas a szélesebb ismeretek, jobb készségek és
nagyobb kompetencidk kulcsa. A felnGttek igy felkésziiltebbek lesznek a munkaerdpiacon, né a
versenyképességlik és javul a foglalkoztatottsag mértéke.

Jelenleg az élethosszig tartd tanulasban vald elGrelépés érdekében a kovetkezé nyolc ajanlas
jelenik meg vilagszerte:

1.
2.

3.

b

Az élethosszig tarto tanulasba fektett dllami beruhazasok mértékének névelése
A nemformalis tanulas egyéni és tarsadalmi el6nyeinek tamogatasa

Az alapvet6 készségeket az Osszes oktatasi intézménynek szoros egyittm(ikodésben
kell nydjtania

Be kell vonni a munkaltatokat az élethosszig tartd tanuldsba

A mivel8dés jelent8s szerepet jatszik valsag idején

Meg kell szélitani a kevésbé képviselt csoportokat (pl. bevandorldkat, idésebbeket,
elitélteket,...)

Egyuttmdkodést kell kialakitani azon érdekelt felek kozott, amelyek egyszerre tobb
szinten is mikoédnek — partnerségek kialakitasa

Atfogd rendszer( élethosszig tartd tanulast kell kialakitani.

3
7 OECD (2013), Skilled for Life? Key findings from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 16. o.
38 OECD (2013), Skilled for life? Key findings from the Survey of Adult Skills, OECD Publishing, 18. o.
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