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Préface

L'économie mondiale se remet progressivement d’'une succession de chocs liés a la pandémie de
COVID-19, a linvasion de I'Ukraine par la Russie et a 'une des pires crises énergétiques depuis les
années 1970. Alors que la communauté internationale continue a réfléchir et a adapter les politiques pour
contrer les impacts immédiats de ces chocs, les gouvernements sont également sous pression pour
atteindre les objectifs politiques de long terme que sont notamment des transitions verte et numérique
aussi inclusives que possible. Les petites et moyennes entreprises (PME) et les entrepreneurs sont
directement concernés par ces évolutions, et nombre de pays ont mis en place des politiques en leur
faveur qui ont été salvatrices dans un contexte économique hostile. Cependant, des efforts
supplémentaires sont nécessaires pour garantir une croissance inclusive et durable, et cela passe par une
meilleure résilience des PME et des entrepreneurs face aux crises futures et une meilleure exploitation de
leur potentiel a contribuer aux grandes transitions économiques, environnementales et sociétales.

Les gouvernements se sont engagés sur plusieurs fronts pour permettre aux PME et entrepreneurs de
naviguer cet environnement complexe et en constante évolution. Cela implique notamment de renforcer
la résilience et la durabilité des chaines de valeur mondiales (CVM), d’accroitre la capacité des PME et
entrepreneurs a générer, établir et renforcer les partenariats avec les multinationales, ou encore de
combler les écarts entre hommes et femmes en matiére d'exportation grace a des programmes ciblés. Les
états ont également continué a soutenir l'intégration des PME dans les réseaux (mondiaux) de

connaissance et d'innovation, et ont également répondu a l'évolution rapide de la demande en
compétences.

Dans un contexte de retrait progressif des mesures de soutien en raison d'un durcissement de
I'environnement monétaire et budgétaire et alors qu'il est nécessaire d’accélérer les transformations en
cours, il devient critique de renforcer 'accés a la technologie, aux données, au financement et aux
compétences. Ainsi, les réseaux deviennent-ils un vecteur essentiel — bien que sous-utilisé — pour
améliorer 'accés des PME aux ressources clés et pour renforcer leurs capacités de croissance grace a la
diffusion des connaissances et aux économies d’échelle. Bien que les réseaux puissent aussi contribuer
a répandre les chocs économiques, par exemple par l'intermédiaire des CVM, ils peuvent aussi étre une
source de résilience et incarner une solution pour faire face aux interdépendances, a l'incertitude et aux
chocs. La capacité des PME et entrepreneurs a créer et a tirer parti de ces liens reste cependant limitée.
Et les perturbations actuelles dans divers réseaux de production et d'innovation peuvent entraver les PME
dans leur développement et leur intégration a de nouveaux réseaux.

L'édition 2023 des Perspectives des PME et de I'Entrepreneuriat fournit de nouvelles données et analyses
sur la structure et les performances du secteur des PME et des entrepreneurs, ainsi que sur I'évolution de
la conjoncture récente pour élaborer des réponses politiques appropriées. Le rapport examine également
en profondeur les perturbations et reconfigurations en cours dans les réseaux de PME pendant et aprés
la crise de la COVID-19, ainsi que le rOle des gouvernements pour améliorer I'accés des PME aux réseaux
de production, de connaissance et d'innovation, afin de in fine stimuler la reprise économique tout en
s'adaptant aux grandes transitions.
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Ces Perspectives des PME et de I'Entrepreneuriat soutiendront la réunion du Comité des PME et de
I'Entrepreneuriat (CSMEE) au niveau ministériel de 2023, ou elles seront lancées. Cette publication, ainsi
que la Recommandation de 'OCDE sur la politique des PME et de I'Entrepreneuriat, la Recommandation
sur le financement des PME et le Data Lake sur les politiques des PME et de I'Entrepreneuriat, s'inscrivent
dans le cadre des efforts déployés par 'OCDE pour suivre la situation et les performances des PME et de
I'entrepreneuriat, et pour aider les gouvernements a faire en sorte que les politiques leur étant dédiées les
aident également a se préparer aux changements futurs de leur environnement économique.

Mathias Cormann

Secrétaire général de I'OCDE

PERSPECTIVES DE L’OCDE SUR LES PME ET LENTREPRENEURIAT 2023 © OCDE 2023



Avant-propos

Les « Perspectives sur les PME et I'entrepreneuriat » est une publication phare bisannuelle produite
conjointement par le Centre de 'OCDE pour I'entrepreneuriat, les PME, les régions et les villes (CFE),
dirigé par Lamia Kamal-Chaoui, et la Direction des statistiques et des données (SDD), dirigée par
Paul Schreyer. Le présent rapport a été élaboré sous I'égide du Comité sur les PME et I'entrepreneuriat
(CPMEE).

La premiére édition, publiée en 2019, présentait des données comparatives sur la dynamique des
entreprises, la croissance de la productivité, les écarts salariaux et les activités d’exportation des PME, et
livrait un panorama complet des conditions d’activité des PME et des entrepreneurs et des cadres d’action
les concernant. La deuxiéme édition, publiée en 2021, était toute entiére consacrée aux répercussions de
la crise liée au COVID-19 pour les PME et les entrepreneurs et aux mesures prises en conséquence par
les pouvoirs publics. Cette troisieme édition revient aux fondamentaux en analysant la composition et la
situation du segment des PME et de I'entrepreneuriat (PME&E) aprés la pandémie, les évolutions récentes
de leurs conditions d’activités, les faits nouveaux survenus sur le plan de I'action publique, et en proposant
aux pouvoirs publics des orientations pour renforcer la résilience des PME face aux futures crises.

Sandrine Kergroach (Cheffe de I'Unité sur les performances, les politiques et la prise en compte
systématique des PME et de I'entrepreneuriat, CFE), a coordonné la production de I'édition 2023, sous la
direction de Céline Kauffmann (Cheffe de la Division pour I'entrepreneuriat, les PME et le tourisme, CFE),
d’Annabelle Mourougane (Cheffe de la Division des statistiques du commerce et de la productivité, SDD),
de Nadim Ahmad (Directeur adjoint du CFE) et d’Asa Johansson (Directrice adjointe, SDD).

Le chapitre 1, qui porte sur les évolutions récentes et les défis a venir pour les PME, a été élaboré par
Annabelle Mourougane, Gueram Sargsyan (SDD) et Sandrine Kergroach, avec le concours de
Marco Marchese (CFE). Nous adressons nos remerciements a Lucia Cusmano, Miriam Koreen et
Maria Camila Jiménez Suarez (toutes trois du CFE) pour leurs commentaires.

Le chapitre 2 consacré au rble des réseaux dans I'innovation, la résilience et la durabilité des PME, a été
préparé par Sandrine Kergroach, avec des contributions de Chiara Petroli et Lora Pissareva (CFE). Merci
a Mario Cervantes (Direction de la science de la technologie et de I'innovation de 'OCDE, STI) pour ses
commentaires.

Le chapitre 3, qui étudie la place des entreprises dirigées par des femmes dans les échanges
internationaux, a été préparé par Jane Korinek (Direction des échanges et de I'agriculture de 'OCDE,
TAD), Annabelle Mourougane et Elisabeth Van Lieshout (TAD) ; il a bénéficié des commentaires du
Groupe de travail du Comité des échanges de 'OCDE, des contributions de David Halabisky et Bruno
De Menna (CFE), et des commentaires de Julia Nielson (TAD) — nous les remercions tous les trois.

Le chapitre 4, qui s’intéresse aux PME au sein de chaines d’approvisionnement résilientes, durables et
circulaires, a été préparé par Sandrine Kergroach, avec la contribution de Milenko Fadic, Chiara Petroli et
Juan Felipe Rodrigo Lopez (tous du CFE). Jane Korinek et Sébastien Miroudot (TAD), de méme que
Stratos Kamenis et Martin Wermelinger de la Direction des affaires financieres et des entreprises de
'OCDE (DAF), I'ont enrichi de leurs commentaires.
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Le chapitre 5 consacré aux réseaux de connaissances et d’'innovation pour les PME et les start-ups a été
préparé par Sandrine Kergroach, Lora Pissareva et Jonathan Potter, avec le concours de quatre membres
de I'’équipe du CFE : Madison Lucas, Juan Felipe Rodrigo Lopez, Pablo Shah, et Ekaterina Travkina. Merci
a Marco Bianchini (CFE) pour ses commentaires.

Le chapitre 6 intitulé « Le réle des écosystémes des PME a I'appui de la montée en compétences, de la
reconversion et du recrutement des talents » a été élaboré par Lucia Cusmano et Raffaele Trapasso, avec
des contributions de Lukas Kleine-Rueschkamp, Insung Kwon et Giorgia Ponti (tous membres du CFE),
et les commentaires de Luca Marcolin (Département des affaires économiques, ECO) — qu'’il soit ici
remercié.

Les profils-pays ont été établis par Sandrine Kergroach et Annabelle Mourougane. Milenko Fadic a assuré
la coordination du processus de production et de relecture, en collaboration avec Sergio Montoya (CFE).
Nous adressons nos remerciements a Perla Ibarlucea Flores (DAF) et Gueram Sargsyan (SDD) pour leur
contribution statistique.

Bruno De Menna (CFE) a assuré la coordination de la publication dans son ensemble. Oualid Mokhantar,
Sergio Montoya et Juan Felipe Rodrigo Lopez (CFE) ont procédé au recensement des mesures publiques
et aux travaux de recherche.

Merci a Marion Jansen (Directrice de TAD), Lamia Kamal-Chaoui (Directrice du CFE) et Paul Schreyer
(Directeur de SDD) qui ont formulé des commentaires a différentes étapes de I'élaboration de Ia
publication.

Le CFE a assuré la gestion du processus de publication : Frangois Iglesias a congu la couverture et
Pilar Philip a pris en charge la coordination. Heather Mortimer-Charoy a assuré le secrétariat du projet.

Ce rapport a été élaboré dans le cadre du Programme de travail et Budget du Comité de 'OCDE sur les
PME et I'entrepreneuriat (CPMEE) et de la Direction des statistiques et des données de 'OCDE (SDD).
Le rapport final a été approuvé selon la procédure écrite le 31 mai 2023.
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