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Mensagens principais

e Atualmente, as tecnologias e ferramentas de inteligéncia artificial (IA) desempenham um papel
fundamental em todos os aspectos da resposta a crise da COVID-19:

e Entender o virus e acelerar a pesquisa médica sobre medicamentos e tratamentos;
e Detectar e diagnosticar o virus e prever sua evolucao;

e Auxiliar na prevencdo ou redugdo da propagacdo do virus por meio de monitoramento e
rastreamento de contatos;

¢ Responder a crise da saude através de informag6es personalizadas e aprendizado;
e Monitorar a recuperacdo e melhorar as ferramentas de alerta antecipado.

e Afim de facilitar o uso da IA durante a crise, os formuladores de politicas devem incentivar o
compartilhamento de conjuntos de dados e modelos médicos, moleculares e cientificos em
plataformas colaborativas para ajudar os pesquisadores da IA a criar ferramentas eficazes para

a comunidade médica e garantir que 0s pesquisadores tenham acesso a capacidade de
computagdo necessaria.

e Visando cumprir a promessa plena da IA no combate a COVID-19, os formuladores de politicas
devem garantir que os sistemas de IA sejam confiaveis e alinhados com os Principios de IA da
OCDE : devem respeitar os direitos humanos e a privacidade; serem transparentem,
explicaveis, sélidos, seguros e protegidos; e os atores envolvidos em seu desenvolvimento e
uso devem permanecer responsaveis.
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Usando inteligéncia artificial para detectar, responder e recuperar da COVID-19

Antes que o mundo sequer estivesse ciente da ameaga representada pelo coronavirus (COVID-19), os
sistemas de inteligéncia artificial (IA) haviam detectado o surto de um tipo desconhecido de pneumonia
na Republica Popular da China (doravante denominada "China"). Como o surto agora se tornou uma
pandemia global, ferramentas e tecnologias de IA podem ser empregadas para apoiar os esforcos dos
formuladores de politicas, da comunidade médica e da sociedade em geral para gerenciar todos os
estagios da crise e suas consequéncias: deteccdo, prevencgdo, resposta, recuperagdo e acelerar a
pesquisa (Figura 1).

Figura 1. Exemplos de aplicativos de IA em diferentes estagios da crise do COVID-19
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Acelerar a pesquisa usando |IA para entender e tratar o COVID-19

As ferramentas e técnicas de IA podem ajudar os formuladores de politicas e a comunidade médica a
entender o virus COVID-19 e acelerar a pesquisa sobre tratamentos, analisando rapidamente grandes
volumes de dados de pesquisa. As ferramentas de IA de mineracdo de texto e dados podem desvendar
o historico, transmissdo, meios de diagnéstico do virus, medidas de gestdo e licdes de epidemias
anteriores.

e Modelos de “deep learning” (aprendizado profundo) podem ajudar a prever medicamentos ou
tratamentos novos e antigos que podem tratar pacientes infectados com COVID-19. Vérias
instituicOes estdo usando a IA para identificar tratamentos e desenvolver protétipos de vacina. O
DeepMind e varias outras organizagdes usaram “deep learning” para prever a estrutura das
proteinas associadas ao SARS-CoV-2, o virus que causa a COVID-19.

e Plataformas ou féruns dedicados permitem a consolidacdo e o compartilhamento de
conhecimentos multidisciplinares em IA, inclusive internacionalmente. O governo dos EUA, por
exemplo, iniciou um dialogo internacional com os lideres governamentais na area de ciéncia que
inclui o uso da IA para acelerar a analise da literatura sobre coronavirus disponivel com
a plataforma Kaggle .

e O acesso a conjuntos de dados em epidemiologia, bioinformatica e modelagem molecular esta
sendo fornecido, por exemplo, pelo governo dos EUA e organizacBes parceiras, através do
“COVID-19 Open Research Dataset Challenge” (Desafio de Conjunto de Dados de Pesquisa
Aberta COVID-19), que disponibiliza mais de 29.000 artigos de pesquisa académica para
coronavirus e COVID-19.

e Poder computacional para IA também est4 sendo colocado a disposi¢cdo por empresas de
tecnologia como IBM, Amazon, Google e Microsoft; individuos que doam capacidade de de
processamento de computadores (por exemplo, Folding@home ); e por esforgos publico-privados
como o “COVID-19 High Performance Computing Consortium” (Consoércio de Computagao de Alto
Desempenho) e o “Al for Health” (1A para a Saude).

e Abordagens inovadoras, incluindo prémios, colabora¢cdes em projetos de cédigo aberto e
“hackathons”, estdo ajudando a acelerar a pesquisa de solugbes orientadas por IA para a
pandemia. O “CoronaHack - Al vs. Covid-19” do Reino Unido, por exemplo, busca ideias do setor
empresarial, de cientistas de dados e de pesquisadores biomédicos sobre o uso da IA para
controlar e gerenciar a pandemia.

Usando a IA para ajudar a detectar, diagnosticar e impedir a propagacao do
coronavirus

A IA também pode ser empregada para ajudar a detectar, diagnosticar e impedir a propagacao do
virus. Algoritmos que identificam padrdes e anomalias ja estdo trabalhando para detectar e prever a
disseminacdo da COVID-19, enquanto os sistemas de reconhecimento de imagem estdo acelerando o
diagndstico médico, como nos exemplos que se seguem:
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Os sistemas de alerta antecipado com auxilio de inteligéncia artificial podem ajudar a detectar
padrdes epidemiolégicos através da mineracao de noticias, contetdo online e outros canais de
informacdo em varios idiomas para fornecer alertas antecipados, que podem complementar a
vigilancia sindrémica e outras redes de saude e fluxos de dados (por exemplo, o Sistema de Alerta
Antecipado da OMS, Bluedot)

As ferramentas de |IA podem ajudar a identificar cadeias de transmissao de virus e monitorar
impactos econdmicos mais amplos. Em varios casos, as tecnologias de IA demonstraram seu
potencial para inferir dados epidemiolégicos mais rapidamente do que os relatérios tradicionais de
dados sanitarios. Instituicdes como a Universidade Johns Hopkins e a OCDE ( oecd.ai ) também
disponibilizaram painéis interativos que rastreiam a disseminacao do virus por meio de noticias ao
vivo e dados em tempo real sobre casos confirmados de coronavirus, curas e mortes.

O diagnostico rapido é essencial para limitar o contagio e entender a propagagdo da
doenca. Aplicada a imagens e dados de sintomas, a IA poderia ajudar a diagnosticar rapidamente
casos de COVID-19. Atencdo deve ser dada a coleta de dados representativos de toda a
populacéo para garantir escalabilidade e preciséo.

Limitar o contagio é uma prioridade em todos os paises e os aplicativos de |A estdo ajudando a impedir a
propagacéo do virus.

Varios paises estdo usando o monitoramento populacional para acompanhar casos de COVID-
19 (na Coréia, por exemplo, os algoritmos usam dados de geolocalizacéo, flmagens de cameras
de vigilancia e registros de cartdo de crédito para rastrear pacientes com coronavirus). A China
atribui um nivel de risco (cédigo de cores - vermelho, amarelo ou verde) a cada pessoa que
apresenta risco de contagio usando um software de telefone celular. Enquanto os modelos de
aprendizado de maquina usam dados de viagens, pagamentos e comunicacdes para prever a
localizag@o do proximo surto e alertar os sistemas de controle de fronteira, 0s mecanismos de
pesquisa e as midias sociais também estéo ajudando a rastrear a doenca em tempo real.

Muitos paises, incluindo Austria, China, Israel, Polénia, Cingapura e Coreia, criaram sistemas
de rastreamento de contatos para identificar possiveis rotas de infeccdo. Em Israel, por
exemplo, os dados de geolocalizacdo foram usados para identificar pessoas que entraram em
contato préximo com portadores de virus conhecidos e enviar mensagens de texto orientando-as
a se isolarem imediatamente.

Robés e drones semi-autbnomos estdo sendo acionados para responder as necessidades
imediatas em hospitais, como fornecimento de alimentos e medicamentos, limpeza e esterilizago,
assisténcia a médicos e enfermeiras e entregas de equipamento.

Como a IA pode ajudar naresposta a crise e narecuperacao a seqguir

N

Os sistemas de IA interativos e de conversagdo ajudam a responder a crise sanitaria por meio de
informacdes, conselhos e tratamentos personalizados e aprendizado.

Para combater a desinformacéo ou “infodemia” em torno da COVID-19, as redes sociais e 0s
mecanismos de pesquisa estdo usando informacfes e ferramentas personalizadas de 1A e
confiando em algoritmos para encontrar e remover material problematico em suas plataformas.
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e Assistentes virtuais e chatbots foram acionados para apoiar organizacbes de saulde, por
exemplo, no Canada, Franca, Finlandia, Italia, Estados Unidos e pela Cruz Vermelha
Americana. Essas ferramentas ajudam a triar as pessoas conforme a presenca de sintomas. O
Centro de Controle e Prevencdo de Doencas dos Estados Unidos e a Microsoft desenvolveram
um servico de auto-verificacdo para ajudar os usuarios a avaliarem se apresentam quadro de
COVID-19 e sugerir um curso de acao.

e Identificagdo, localizacdo e contato com individuos vulneraveis e de alto risco. Por exemplo, a
Medical Home Network, uma organiza¢do sem fins lucrativos de Chicago, implementou uma
plataforma de IA para identificar pacientes da Medicaid (N.t.: programa de saude social dos
Estados Unidos para familias e individuos de baixa renda) com maior risco de susceptibilidade a
COVID-19 com base no risco de complicac8es respiratorias e isolamento social.

e A IA pode eventualmente desempenhar um papel na aceleragdo do treinamento e na educacao
do pessoal da area de saude.

Por fim, as ferramentas de |A podem ajudar a monitorar a crise econdmica e a recuperagao - por exemplo,
via satélite, redes sociais e outros dados (como relatérios de mobilidade da comunidade do Google) - e
podem aprender com a crise e criar um alerta antecipado para futuros surtos.

Principais recomendacoes

Recomenda-se aos governos e outras partes interessadas:

e Incentivar a cooperagéo e a troca de dados multi-disciplinar e entre partes interessadas, tanto em
nivel nacional como internacional, pela comunidade de 1A, comunidade médica, desenvolvedores
e formuladores de politicas publicas para formular o problema, identificar dados e conjuntos de
dados abertos relevantes, compartilhar ferramentas e treinar modelos.

e Reconhecer que a IA ndo é uma “bala de prata”. Os sistemas de IA baseados no aprendizado de
magquina funcionam identificando padrées nos dados e exigem grande volume de dados para
detectar esses padrdes. Os resultados sdo apenas tdo bons quanto os dados usados em
treinamento e, em alguns casos, diagndésticos tém sido questionados, e alguns chatbots deram
respostas divergentes a perguntas sobre sintomas.

e Assegurar-se de que os sistemas de IA sejam implantados com responsabilidade e em respeito
aos os Principios de IA da OCDE. Isso é particularmente verdadeiro para medidas temporérias de
controle e monitoramento populacional, na medida em que alguns sistemas de IA suscitam
dividas sobre a especificidade de seus propdsitos e o perigo de que os dados pessoais possam
ser reutilizados de maneira a infringir a privacidade e outros direitos.

e Desenvolver e construir ferramentas de monitoramento baseadas em IA que permitam a
pesquisa sem comprometer a privacidade .

e Aprender com esta onda da pandemia para se preparar para sua provavel re-emergéncia. Uma
medida é se comprometer com a pesquisa de tecnologias de IA capazes de aprender com
conjuntos restritos de dados, tais como os de pacientes exibindo condi¢des idiossincraticas.
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A OCDE estd compilando dados, informagbes, andlises e recomendacgfes relativas aos desafios
sanitérios, econbmicos, financeiros e societais decorrentes do impacto do coronavirus (COVID-19). Por
favor visite nossa pagina dedicada para um conjunto completo de informacao relacionada ao coronavirus.

Publicado originalmente pela OCDE sob o titulo: Using artificial intelligence to help combat COVID-19. Traduzido com o apoio da Delegacgéo do Brasil
na OCDE. Os textos oficiais sdo os textos em inglés e/ou francés. A qualidade da tradug&o e sua coeréncia com o texto no idioma original séo de
exclusiva responsabilidade da Delegagao do Brasil na OCDE.

Este trabalho é publicado sob a responsabilidade do Secretario-Geral da OCDE. As opinides expressas e 0s argumentos utilizados néo refletem
necessariamente o ponto de vista oficial dos paises membros da OCDE.

Tanto este documento como quaisquer dados e qualquer mapa incluido nele devem ser entendidos sem prejuizo do status ou soberania de qualquer
territério, da delimitacdo de fronteiras e limites internacionais ou do nome de qualquer territério, cidade ou area.

Isencgdes de responsabilidade para Israel / Chipre (se aplicavel)
O uso deste trabalho, seja em sua versao digital ou impressa, é regido pelos termos e condi¢gdes encontrados em
http://www.oecd.org/termsandconditions
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