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Prefacio

Nos ultimos anos, tem havido uma expectativa crescente de que as empresas devem produzir e fornecer
bens e servigos de forma responsavel. Atualmente, € amplamente reconhecido que as empresas devem
contribuir para o desenvolvimento sustentavel e observar os principios e padrdes internacionalmente
reconhecidos de Conduta Empresarial Responsavel (CER). Essa expectativa de que as empresas ajam
com responsabilidade tem sido acompanhada por um maior reconhecimento de que os Governos tém um
papel essencial a desempenhar na criacdo de uma politica e ambiente regulatério favoraveis para
impulsionar, apoiar e promover praticas empresariais responsaveis.

O Estudo da OCDE sobre a Politica de Conduta Empresarial Responsavel do Brasil foi solicitado
conjuntamente pelo Ministério da Economia e pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos do Brasil. Ele faz um balango das leis, regulamentos, e politicas relevantes existentes no Brasil
em dareas abrangidas pelas Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais, bem como em outras
areas de politicas relevantes. O Estudo faz recomendacdes de politicas para apoiar o Brasil ndo apenas
na regulamentacéo e aplicagdo da lei em busca da CER, mas também para alavancar e incentivar praticas
empresariais responsaveis. Inclui também uma analise do Ponto de Contato Nacional brasileiro para CER
e propde acdes para fortalecer seu papel como agente de coeréncia das politicas. Essas recomendacfes
sdo fundamentais para a construgdo de uma politica e ambiente regulatério favoraveis a CER no Brasil,
0 que, por sua vez, pode ajudar o pais a se recuperar da crise de COVID-19 de forma responsavel e
sustentavel e a continuar construindo sua abertura ao comércio e ao investimento como estratégia de
crescimento econdmico no momento pos-crise. Além disso, o Estudo poderia servir para ajudar no
desenvolvimento do Plano de Acdo Nacional sobre CER (Plano de A¢éo Direcionado a Promocgéo da
Conduta Empresarial Responséavel, PACER) e do Plano de Acdo Nacional sobre Negécios e Direitos
Humanos do Brasil.
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Resumo Executivo

O Brasil € a nona maior economia do mundo e o maior e mais populoso pais da regido da América Latina
e Caribe (ALC), com 211 milh&es de habitantes. O pais fez progressos socioecondmicos importantes nas
Ultimas duas décadas e esta classificado como uma economia de renda média alta. No entanto, o Brasil
enfrenta diversos desafios estruturais em relagdo ao seu desenvolvimento socioeconémico, ligados a
produtividade, ao investimento, a resultados fiscais, a educacao, prote¢éo social, desigualdade de renda
e corrupcdo. Esses fatores afetam o bem-estar e o ambiente de negdcios, além de restringirem o
crescimento inclusivo e sustentavel. O comércio e o investimento sdo importantes para a economia
brasileira, o pais esta menos integrado nas cadeias globais de valor (CGV) do que economias similares
de desenvolvimento econémico semelhante.

O Brasil ratificou uma série de instrumentos-chave relacionados a CER, sobre direitos humanos e
trabalhistas, protecdo ambiental e combate a corrup¢do. O Brasil € um Parceiro-Chave da OCDE e,
recentemente, iniciou os procedimentos para uma possivel adesdo. Em 1997, o Brasil aderiu as Diretrizes
da OCDE para Empresas Multinacionais (Diretrizes); desde entdo, em 2003, estabelecendo um PCN e
aderindo a todas as Recomendagdes do Conselho sobre o guia da devida diligéncia setorial. Desde 2018,
as Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos do Brasil fornecem uma estrutura para a
CER e incentivam a coeréncia das politicas em todo o governo. No final de 2020 e inicio de 2021, o Brasil
iniciou o desenvolvimento de um Plano de Ac¢do Nacional para promocdo da CER (Plano de Acao
Direcionado a Promogédo da Conduta Empresarial Responséavel, PACER) e de um Plano de A¢éo Nacional
(PAN) sobre Empresas e Direitos Humanos. Embora uma série de regulamentacdes incentive as
empresas a aderir aos padrdes ambientais, sociais e de governangca (ASG), o Brasil ainda néo
desenvolveu uma pratica consistente de incorporar uma abordagem de CER nos principais instrumentos
de politica para o desenvolvimento nacional.

As empresas brasileiras estdo relativamente fortemente envolvidas na implementa¢éo da Agenda 2030,
mas as iniciativas para promover e implementar as expectativas de CER especificamente permanecem
incipientes. As OSC do Brasil ttm uma postura ativa na promog¢ao e conscientizacdo em torno das
expectativas de CER. As classificagcdes do Brasil em indices globais refletem que seu desempenho em
uma série de indicadores econdmicos, sociais e ambientais ainda poderia melhorar significativamente,
como, por exemplo, incluindo as consideracdes sobre CER em politicas publicas.

O Brasil € um dos paises mais afetados pela pandemia de COVID-19 no mundo em termos de casos e
mortes. A pandemia atingiu o pais durante uma fase de fragil recuperagédo de sua recesséo de 2014-2016.
As empresas brasileiras e as cadeias de valor foram gravemente impactadas pelas consequéncias da
pandemia. A pandemia também afetou de maneira implacavel o emprego e agravou os desafios
estruturais existentes no Brasil.

Um ambiente propicio para a CER no Brasil pode ser fundamental para combater muitos dos desafios
enfrentados pela economia brasileira. Isso inclui uma recuperacdo fragil de uma recesséo recente,
ameacada pelo impacto da pandemia de COVID-19, além de fragilidades no mercado de trabalho,
caracterizadas pelo alto desemprego, desigualdades e um elevado grau de informalidade. Um maior foco
na CER poderia apoiar os objetivos e planos de desenvolvimento do Governo, como uma forma de
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promover a contribuicdo do pais para os ODS. Nem o Plano Plurianual 2020-2023 do Brasil, nem a
Estratégia Federal de Desenvolvimento para 2020-2031, incluem consideracdes especificas sobre o papel
das empresas na promocao do desenvolvimento social ou ambiental além do crescimento econémico.
Ademais, a classificacdo do Brasil em indices globais reflete que seu desempenho em uma série de
indicadores econdmicos, sociais e ambientais ainda poderia melhorar significativamente, inclusive ao
incluir melhor as consideracdes sobre CER em politicas publicas.

O Brasil tem um marco legal robusto para a protegdo dos direitos humanos. O pais ratificou oito das nove
principais Convengdes sobre direitos humanos e os principais instrumentos de direitos humanos do
Sistema Interamericano de Protecdo aos Direitos Humanos. A Constituicdo do Brasil tem um capitulo
detalhado sobre direitos humanos. O pais teve sucessivos Programas Nacionais sobre Direitos Humanos,
mas, até o momento, eles ndo tém muito foco na CER. Em 2018, o Brasil adotou as Diretrizes Nacionais
sobre Empresas e Direitos Humanos. Como mencionado acima, o Brasil iniciou o desenvolvimento de um
Plano de Acéo Nacional sobre CER (PACER) alinhado as Diretrizes para EMN e de um Plano de Acéo
Nacional sobre Negdcios e Direitos Humanos. No entanto, ainda ha sérios desafios aos direitos humanos.
Em particular, comunidades indigenas, afrodescendentes e outras comunidades locais correm o risco de
violagBes dos direitos humanos decorrentes de atividades comerciais em suas terras, as quais ndo estéao
totalmente demarcadas, apesar de uma disposicdo especifica nesse sentido estar presente na
Constituicdo. O Brasil também esta entre os lugares mais perigosos do mundo para os defensores de
direitos humanos que atuam na area de empresas e direitos humanos.

O pais tem uma robusta estrutura legislativa e de politicas que responde as questbes de direitos
trabalhistas. O pais ratificou sete das oito Convencdes fundamentais da OIT; a Constituicdo contém um
extenso capitulo sobre direitos sociais que reconhece uma ampla gama de direitos trabalhistas e o pais
tem uma estrutura legal elaborada para os direitos trabalhistas, incluindo uma lei trabalhista geral que foi
reformada em 2017. Diversos desafios afetam o mercado de trabalho no Brasil, incluindo graves impactos
da pandemia de COVID-19 e altos niveis de informalidade correlacionados com a desigualdade. Ha
preocupac¢fes quanto ao enfraquecimento do didlogo social no pais, especialmente em decorréncia das
reformas generalizadas que afetam a filiagdo de 6rgédos colegiados ou a organizacédo de sindicatos. Da
mesma forma, ha preocupacdes sobre o acesso as varas do trabalho e aos recursos alocados a auditoria
do trabalho. O Brasil tem planos ambiciosos para combater o trabalho analogo a escravidao, o trabalho
infantil e a informalidade, mas, até o momento, eles ndo incluem um componente robusto de devida
diligéncia em matéria de CER.

Sendo o lar da maior floresta tropical do mundo, a Amazbnia, o Brasil € considerado o pais com maior
diversidade bioldégica do mundo e uma “poténcia ambiental’. O pais tem feito esforcos em relagao a
protecdo ambiental e climatica ao longo de véarias décadas, porém, os Ultimos anos veem sendo
desafiadores. O Brasil ratificou ou aderiu aos principais acordos ambientais multilaterais e desenvolveu
um conjunto avancgado de leis ambientais e um elaborado sistema ambiental institucional. Recentemente,
o Brasil anunciou sua ambi¢c&o de alcancar a neutralidade de CO: até 2050. Até 2015, o desmatamento
diminuiu 75% entre 2005 e 2014. No entanto, a perda anual de florestas vem aumentando
significativamente no Brasil nos Ultimos anos, atingindo picos de décadas em 2019 e 2020. Esse
desenvolvimento p6e em risco as metas de mudanca climatica, a biodiversidade e os direitos humanos.
Os compromissos relacionados a neutralidade de CO: ainda nao estéo refletidos nos CNDs mais recentes
do pais. Recentemente, surgiram preocupacdes sobre a coordenacao intergovernamental em questdes
ambientais e sobre recursos de 6rgdos ambientais. A legislagdo ambiental recente, destinada a trazer
seguranca juridica, provocou preocupacdes de que as normas ambientais e sua aplicacao tivessem, de
fato, sido enfraquecidas. Da mesma forma, as reformas supramencionadas dos 6rgdos colegiados
geraram preocupacdes sobre a participagdo publica em questfes ambientais. Na mesma linha, o Brasil
ainda nao ratificou o Acordo de EscazU, que busca proteger os defensores do meio ambiente. O Brasil
poderia dar maior apoio aos esfor¢os das empresas referentes ao combate a mudanca climatica. O pais
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adotou politicas sobre esse tema, mas elas poderiam ser baseadas em dados mais confiaveis, estar
alinhadas aos objetivos de mudanca climatica e focar melhor nos impactos dos negécios nas florestas.

O Brasil enfrentou a corrupgao sistémica, que atingiu os mais altos niveis de governo nas ultimas décadas,
0 que exige esforcos para combater a corrupcéo e fortalecer a integridade politica geral do pais. O pais
ratificou uma série de instrumentos internacionais sobre o tema e criou uma instituicdo publica de combate
a corrupcdo, como a Controladoria Geral ou a Comisséo de Etica Publica. A legislacdo que atende aos
padrdes internacionais esta amplamente em vigor. O Brasil tem trabalhado para aumentar a
conscientizacdo da sociedade civil e das empresas sobre seus papéis para evitar a corrupgao e realizou
acOes de fiscalizacdo contra atos de corrupgéo. Apesar desses esfor¢os, as percepcdes de corrupcao e
da incapacidade do governo de combaté-la ainda existem. Ainda ha desafios no que diz respeito a
implementacdo de medidas preventivas de ética e conformidade nas operacdes das empresas,
particularmente das PMEs. Da mesma forma, os canais internos de denuncia ndo estédo disponiveis em
todos os setores e o conhecimento dos canais de denuncia é baixo.

As contratacdes publicas, sendo uma area da politica que pode incentivar a CER, promovem cada vez
mais aspectos de CER, mas ainda falta uma abordagem coerente. A lei federal brasileira de contratacdes
publicas prevé que todos os procedimentos de compras devem ser sustentaveis e apoiar o
desenvolvimento sustentavel do préprio pais, em linha com as estratégias nacionais do pais, sem um foco
para além das fronteiras do pais. A reforma da lei de contratacdes publicas federal em 2021 introduziu o
conceito de contratagdo publica sustentavel, mas ndo parece ter tido uma influéncia substancial na
integracdo da CER nas compras publicas. Embora a estrutura legal e regulatéria para compras publicas
sustentaveis tenha disposi¢cfes para a inclusdo de diversos objetivos de CER em compras publicas, elas
estao dispersas em varios atos legais diferentes, o que prejudica sua implementacéo. A énfase esta nos
aspectos ambientais e de integridade, e a conscientizagcao sobre CER ou devida diligéncia baseada em
riscos em compras publicas é baixa. Ha orientagfes de base limitadas para autoridades contratantes e
compradores publicos no sentido de uma promocdo consistente e abrangente da CER por meio de
licitagBes. A devida diligéncia baseada em riscos poderia ser expandida para além de preocupacfes com
integridade, de modo a cobrir um conjunto abrangente de objetivos de CER.

Algumas estatais brasileiras estdo entre as maiores empresas do mundo. Muitas vezes, essas empresas
estatais, como a Petrobras e a Eletrobras, operam em setores com altos riscos de CER, como 0s setores
de petréleo, gas e eletricidade. Os principais grupos de estatais do Brasil tomaram medidas significativas
para abordar os riscos relacionados a CER, com foco no combate a corrup¢édo, meio ambiente e direitos
humanos. Essas iniciativas foram desencadeadas por reformas de leis. As estatais integram amplamente
considera¢fes sobre CER em suas politicas e sistemas de gestao e tentam identificar, prevenir e mitigar
impactos adversos. No entanto, essas tentativas nao parecem fazer parte de uma abordagem estruturada
e abrangente sobre CER. Os principais grupos de estatais do Brasil ndo parecem ter desenvolvido
capacitacao e treinamento especificos para seus funcionarios sobre CER como uma abordagem coerente
e estruturada e, em particular, sobre como limitar os impactos adversos e gerenciar riscos na pratica por
meio de um processo de devida diligéncia claro e detalhado como concebido nos instrumentos sobre CER
da OCDE.

As politicas de comércio e investimento do Brasil, incluindo sua rede de tratados, consideram as
expectativas de CER até certo ponto. De maneira mais significativa, o Brasil desenvolveu um acordo de
investimento modelo, os Acordos de Cooperacéo e Facilitagdo de Investimentos (ACFIs), que incluem
disposi¢cBes de sustentabilidade e uma clausula de CER para incentivar os investidores a adotarem
praticas comerciais responsaveis. No entanto, essas disposicbes e a clausula ndo estdo sujeitas a
mecanismos de resolucdo de controvérsias. Com a Ouvidoria (ou Ponto Focal) e o Comité Conjunto, os
ACFIs criam uma estrutura de governanca institucional dupla que pode contribuir para prevenir impactos
adversos relacionados aos negocios e facilitar 0 acesso a reparagéo para as vitimas de tais impactos.
Diversas entidades, incluindo a Camara de Comércio Exterior (CAMEX), fornecem apoio financeiro aos
exportadores brasileiros, enquanto a Agéncia Brasileira de Promocédo de Exportacdes e Investimentos
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(Apex-Brasil) os auxilia no desenvolvimento de suas atividades no exterior por meio de apoio néo
financeiro. O apoio da CAMEX esta ligado a medidas que visam aumentar a integridade. Além de
iniciativas de integridade e sustentabilidade, as atividades da Apex-Brasil raramente sdo focadas na
promocdo de praticas e padrdes de CER. A inclusédo de consideracdes sobre CER no apoio financeiro
concedido a atividades comerciais poderia ser reforcada.

O Brasil ainda tem um certo caminho a percorrer na criagcdo de um ambiente de politicas favoravel para a
CER. Ha uma necessidade de regular e fazer cumprir de forma efetiva em apoio a CER, preenchendo as
lacunas existentes nas legislagcdes e nos regulamentos em areas cobertas pelas Diretrizes garantindo a
participagdo inclusiva das partes interessadas, e aplicando e implementando leis, regulamentos e politicas
existentes em tais areas. Também é necessério alavancar e incentivar a CER recorrendo mais
sistematicamente a outras areas de politicas relevantes por meio das quais praticas empresariais
responsaveis podem ser facilitadas e incentivadas. Fazer isso é fundamental se o Brasil deseja prosperar
economicamente e atender as expectativas de seus cidaddos em um mundo p6s-COVID-19, no qual uma
guantidade cada vez maior de protagonistas publicos e privados exigira um crescimento melhor, de forma
mais responsavel e sustentavel, e a adocao de praticas empresariais responsaveis daqui para frente.

A elaborag¢éo do Estudo incluiu consultas com o Governo, bem como com associa¢gdes empresariais locais
e outras partes interessadas, durante todo o processo. ISso permitiu aumentar a conscientizagéo sobre a
importancia de construir uma politica e ambiente regulatério favoraveis para a CER no Brasil entre os
protagonistas relevantes. Por meio de recomendacdes personalizadas, o Estudo agora visa apoiar o
Governo brasileiro na construcdo desse ambiente, identificando as principais areas de politicas para
tomada de medidas e sugerindo medidas politicas concretas e coerentes para essa finalidade. Uma
medida fundamental nesse sentido € o desenvolvimento do PACER e do PAN. Também implicaria
fortalecer o PCN brasileiro para que ele possa contribuir e apoiar as a¢des do governo em matéria de
CER. Se o PCN continuar recebendo recursos e capacidade adequados, ele pode desempenhar um papel
importante na promocédo da CER em todo o governo e pode apoiar a constru¢do de um ambiente favoravel
para a CER. A proxima revisdo por pares do PCN brasileiro sera um passo importante na consolidacdo
das boas praticas. Apés a crise causada pela COVID-19, o Estudo sobre a Politica de CER visa contribuir
para a melhoria dos resultados econémicos, sociais e ambientais do Brasil, promovendo praticas
empresariais responsaveis que atendam as demandas de seus parceiros comerciais e de investimento,
reforcando assim sua integragédo na economia global.
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Introducao e visao geral

Durante a Ultima década, uma crescente expectativa para que as empresas produzam e fornegam bens
e servicos de forma responsavel surgiu. O conceito de 'Conduta Empresarial Responsavel' (CER) ganhou
maior atencao. Esse conceito implica na contribuicdo, por parte das empresas, para o desenvolvimento
sustentavel, evitando e mitigando os impactos adversos que suas atividades, cadeias de fornecimento
elou relacBes comerciais podem causar ou ter sobre as pessoas, 0 planeta e a sociedade. Além disso,
desde 2015, espera-se que as empresas desempenhem um papel no cumprimento da Agenda 2030 para
o Desenvolvimento Sustentavel (a Agenda 2030) e contribuam para superar os desafios do
desenvolvimento sustentdvel, ao mesmo tempo respeitando os direitos trabalhistas e as normas
ambientais e de satde.! A CER e a Agenda 2030 estdo intimamente interligadas. A CER se relaciona no
apenas com vérios dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) definidos na Agenda,? ela
também é vista como um dos meios de implementa¢éo, sendo uma das contribuicdes comerciais mais
importantes para os ODS.3

Portanto, atualmente, ha um amplo reconhecimento de que as empresas - independentemente de seu
tamanho, setor, contexto operacional, propriedade e estrutura - devem contribuir para o desenvolvimento
sustentavel e observar principios e padrées de conduta empresarial responsavel reconhecidos
internacionalmente, como as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais (Diretrizes). As Diretrizes
sd0 0 conjunto mais abrangente de recomendacgdes direcionadas pelos governos as empresas em uma
ampla gama de areas de responsabilidade comercial em potencial, como o respeito pelos direitos
humanos, a promocéao dos direitos trabalhistas, a protecdo do meio ambiente ou a luta contra a corrupgéo.
Elas incentivam as empresas a realizar a devida diligéncia para identificar e abordar os riscos de impactos
adversos que podem estar associados a suas operacdes, cadeias de fornecimento e relacdes comerciais.

Além disso, as empresas responsaveis sao cada vez mais reconhecidas como bons negécios, levando a
criacdo de valor. Isso foi ainda mais evidenciado no contexto da crise desencadeada pela pandemia
decorrente do Coronavirus (COVID-19). As empresas que cumprem 0s principios e padrées de CER e
realizam a devida diligéncia, de modo geral, estdo mais bem preparadas para enfrentar as interrupcdes e
desafios decorrentes da crise e para se recuperar devido a maior resiliéncia e ao foco no valor de longo
prazo.

A crescente expectativa de que as empresas ajam de forma responsavel tem sido acompanhada por um
maior reconhecimento do papel que os governos desempenham na promoc¢éo e capacitacdo da conduta
empresarial responsavel. Os governos que aderiram as Diretrizes tém a obrigacéo legal de estabelecer
um Ponto de Contato Nacional para CER (PCN) para promover e divulgar suas recomendacdes e atuar
como um mecanismo de reclamacdo ndo judicial em casos de suposta ndo observancia de tais
recomendagfes por parte das empresas. No entanto, além do estabelecimento de PCNs, todos os
governos, incluindo aqueles que ndo aderiram as Diretrizes, tém um papel essencial a ser desempenhado
na criagcao de uma politica e ambiente regulatério favoraveis para impulsionar, apoiar e promover praticas
comerciais responsaveis. Na pratica, tal ambiente pode ser construido por meio de uma combinacédo de
politicas que podem ser agrupadas em duas orienta¢cdes politicas principais, ou seja,

e Regulamentar e executar em respaldo a CER, que significa que os governos devem nao apenas
incorporar em seus marcos legais e regulatdrios nacionais as leis e regulamentos necessérios
para disciplinar a conduta empresarial e prevenir a ocorréncia de questdes de CER nas areas
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abrangidas pelas Diretrizes, mas também empregar 0s recursos e competéncias necessarios para
implementa-los; e

e Alavancar e incentivar a CER, que significa que os governos devem recorrer a outras areas
politicas relevantes para facilitar e incentivar a CER, seja liderando pelo exemplo em seu papel
como protagonista econémico e/ou em atividades comerciais, ou por meio de politicas econémicas
gue podem moldar a conduta empresarial.

Desenvolver uma politica e ambiente regulatério favoraveis para a CER tem se tornando cada vez mais
importante para prosperar na economia global e garantir o progresso econdmico, ambiental e social. Esse
ambiente é fundamental para que um pais seja considerado como um lugar confiavel e seguro para
contratar, negociar e/ou investir. Isso é ainda mais verdadeiro em um mundo em que a crise de COVID-
19 interrompeu gravemente o comércio internacional, o investimento e as cadeias globais de valor
(CGVs), e no qual os protagonistas do comércio e do investimento estédo prestando cada vez mais atencao
as questdes de CER.

Diversos instrumentos legais da OCDE reconhecem o papel que os governos desempenham em relacao
a CER. Em particular, o Capitulo sobre “Politicas para promogéo da CER” (Capitulo 7) da Estrutura de
Politicas para Investimentos da OCDE (PFI)* reconhece que os governos desempenham um papel no
fornecimento de um ambiente propicio para a CER e estabelece recomendacgdes a esse respeito.®> Além
disso, varios outros instrumentos e documentos de orientacdo da OCDE sobre CER e &reas relacionadas
a CER contém orientacdes a respeito de politicas governamentais e coeréncia das politicas para promover
e propiciar a CER.

Assim sendo, a OCDE esta posicionada de forma Unica para apoiar 0s governos em suas jornadas para
o desenvolvimento de politicas e ambientes regulatérios favoraveis para a CER por meio de politicas
coerentes. E nesse contexto que o Centro de CER da OCDE participa do Projeto “Promogao de Conduta
Empresarial Responsavel na América Latina e Caribe” (Projeto CERALC), juntamente com a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) e o Escritério do Alto Comissario das Na¢des Unidas para os Direitos
Humanos (ACNUDH). Esse Projeto, financiado pela Unido Europeia (UE), busca promover um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo na regido por meio do apoio a praticas comerciais
responsaveis em linha com os instrumentos internacionais de CER das trés organizacdes
implementadoras.® As atividades da OCDE no ambito do Projeto estdo estruturadas em torno de trés
pilares que se reforcam mutuamente, buscando, respectivamente: (i) reforcar as politicas governamentais
de CER, (ii) ajudar as empresas a realizar a devida diligéncia em setores prioritarios e (iii) facilitar o acesso
a reparac&o por meio do fortalecimento dos PCNs.’

Este Estudo estd dentro do escopo do primeiro pilar sobre politicas governamentais para conduta
empresarial responsavel. Ela visa a apoiar o Governo do Brasil na constru¢@o de uma politica e ambiente
regulatério favoraveis para a CER por meio de politicas coerentes. Seu objetivo final € que, apds a crise
de COVID-19, esse ambiente contribua para melhorar os resultados econémicos, sociais e ambientais do
pais, reforgcando sua integragédo na economia global por meio do fortalecimento das relacdes comerciais
e de investimento.

Para tal finalidade, o Estudo analisa as politicas relevantes existentes no Brasil em areas selecionadas
abrangidas pelas Diretrizes, bem como em outras areas politicas relevantes por meio das quais o Governo
pode exemplificar a CER e moldar a conduta empresarial. Com base nisso, formula recomendac¢fes de
politicas concretas e aplicaveis para ajudar o Brasil a regular e aplicar a CER em &reas abrangidas pelas
Diretrizes e alavancar e incentivar a CER por meio de outras areas politicas relevantes que influenciam a
conduta empresarial. Inclui também uma analise do PCN brasileiro e faz recomendacdes para garantir
gue o PCN possa cumprir seus deveres, mas também desempenhar um papel fundamental na concepgéo
e implementacgéo de politicas relacionadas & CER e atuar como um fomentador da coeréncia das politicas
sobre CER em todo o governo.
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A andlise apresentada neste Estudo sobre a Politica de CER pode servir para informar e respaldar os
processos paralelos que estdo em andamento para o desenvolvimento de um Plano de Agédo em Matéria
de CER e de um Plano de Acao Nacional sobre Negécios e Direitos Humanos (PAN) no Brasil. Ela pode
ainda ajudar a informar as politicas e reformas em curso em setores relevantes, como, por exemplo, a
ambiciosa iniciativa Mobilizacdo pelo Emprego e Produtividade liderada pelo Ministério da Economia.
Dessa forma, o Estudo também é relevante para as partes interessadas e pode ser usado como um
documento de recurso para aquelas que desejam entender melhor como o Brasil poderia construir uma
politica e ambiente regulatério favoraveis para a CER e as diferentes medidas que poderiam ser tomadas
para alcancar esse objetivo.

O Estudo foi preparado pelo Secretariado da OCDE em resposta a um pedido formal de Estudo sobre a
Politica de CER formulado conjuntamente pelo Ministério da Economia do Brasil (por meio do PCN) e
pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos em dezembro de 2019. Foi preparada em
cooperacdo com o PCN brasileiro por meio de um processo que envolveu, entre outras etapas: a troca de
informagbes sobre leis, regulamentos, politicas e iniciativas relevantes existentes no Brasil por meio de
um Questionario sobre Politicas de CER respondido por véarias entidades governamentais; pesquisa
documental detalhada; e uma misséo de averiguacdo de duas semanas organizada em dezembro de
2020 virtualmente devido a pandemia de COVID-19. Durante a missédo de averiguagéo, o Secretariado da
OCDE reuniu-se com representantes de diversas entidades governamentais, associacdes empresariais,
sindicatos, organizacfes da sociedade civil (OSCs) e povos indigenas (consulte o Anexo A para obter
uma lista detalhada dos participantes das reunifes). Também foi realizada uma reunido de consulta com
representantes dos paises da UE e da OCDE no Brasil para informa-los sobre o processo de estudo e
obter suas contribuicdes.® A minuta do Estudo foi posteriormente compartilhada com as entidades
governamentais que participaram da missdo de averiguacéo, que forneceram feedback e contribui¢cdes
sobre suas diferentes areas. A minuta foi discutida pelo Grupo de Trabalho da OCDE sobre Conduta
Empresarial Responsavel em sua reuniéo de 22 a 24 de novembro de 2021. Posteriormente, as partes
interessadas nacionais apresentaram comentarios sobre a revisdo através da OCDE Watch (uma rede
global de organiza¢fes da sociedade civil) e do Comité Consultivo Sindical da OCDE (TUAC), que foram
levados em conta para sua finalizacdo em consulta com o governo.

Este Estudo esta estruturado da seguinte forma. Apés uma breve explica¢éo do conceito de CER e uma
visdo geral dos principais instrumentos e ferramentas da OCDE nessa area (ver a Se¢éo 1), descreve as
principais oportunidades e desafios em relagdo a conduta empresarial responsavel no Brasil em termos
de contexto socioecondmico, estrutura juridica e de politicas em geral, conscientizacdo sobre CER e
ambiente institucional (ver a Se¢édo 2). Em seguida, o Estudo analisa as leis, os regulamentos, as politicas
e as iniciativas existentes no Brasil em areas selecionadas das Diretrizes (ver a Se¢&o 3), bem como em
outras areas de politicas relevantes por meio das quais o Governo pode alavancar e incentivar a CER, e
faz recomendacdes para desenvolver e fortalecer esses diferentes elementos (ver a Se¢éo 4). Por fim,
analisa a situac@o do PCN brasileiro e explora o papel que ele poderia desempenhar em todo o governo
para promover a coeréncia das politicas em relagdo a CER (ver a Secédo 5). O Estudo é concluido com
uma avaliagdo geral das politicas governamentais do Brasil a respeito da conduta empresarial
responsavel e resume as recomendacgdes dirigidas ao Governo brasileiro para construir uma politica e
ambiente regulatério favoraveis a CER no pais (ver a Se¢ao 6).
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1 O que é a Conduta Empresarial
Responsavel?

A CER tem um objetivo duplo. Por um lado, faz com que todas as empresas - independentemente de sua
situagdo legal, porte, propriedade ou setor - contribuam positivamente para o progresso econdmico,
ambiental e social nos paises em que operam, visando a alcancar o desenvolvimento sustentavel. Por
outro lado, faz com que as empresas evitem e abordem impactos adversos sobre as pessoas, 0 planeta
e a sociedade causados por suas atividades e/ou previnam e mitiguem impactos adversos diretamente
ligados as suas operacdes, produtos ou servicos por meio de cadeias de fornecimento e/ou relacdes
comerciais. Considerando-se que esses impactos afetam diversas areas importantes, a abrangéncia da
CER é ampla e transversal. A devida diligéncia baseada em riscos é fundamental para identificar, prevenir
e mitigar os impactos adversos reais e potenciais e, portanto, € um elemento-chave da CER (OCDE,
2015(1).

A CER é cada vez mais relevante para a agenda global. Ela é uma ferramenta poderosa para lidar com
as desvantagens da globalizacdo e promover a contribuicdo positiva das empresas para os resultados
econdmicos e de sustentabilidade. Pode ajudar a atrair investimentos responsaveis, facilitar a insercéo
em CGVs, minimizar os riscos para as empresas e garantir o respeito aos direitos das partes interessadas.
Também pode contribuir para o progresso rumo ao desenvolvimento sustentavel, maximizando a
contribui¢@o do setor privado para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e mobilizando os
recursos necessarios para custear a implementacéo da Agenda 2030 (OCDE, 2016p).

Quadro 1.1. CER, Responsabilidade Social Corporativa e Negdcios e Direitos Humanos: Perdidos
na traducao?

Muitas empresas, governos e partes interessadas estao familiarizados com o termo Responsabilidade
Social Corporativa (RSC), que tem sido historicamente usado para descrever as interagdes comerciais
com a sociedade.

Nos dltimos anos, a RSC tem sido cada vez mais usada junto com a CER e Negdcios e Direitos
Humanos, com algumas pessoas usando os termos de forma intercambiavel (por exemplo, a UE).
Como esses conceitos se relacionam entre si?

Todos eles refletem a expectativa de que as empresas devem considerar o impacto de suas operacdes,
cadeias de fornecimento e rela¢cdes comerciais sobre as pessoas, o planeta e a sociedade como parte
de suas principais consideracdes de negécios e ndo como um complemento. Isso inclui a necessidade
de evitar e lidar com os impactos ambientais e sociais negativos.

Uma caracteristica fundamental da RSC, CER e dos Negdcios e Direitos Humanos € que eles se
referem a uma conduta empresarial que vai além de simplesmente cumprir a legislacdo nacional e
convidam as empresas a contribuirem positivamente para o desenvolvimento sustentavel enquanto
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gerenciam os riscos e impactos que podem decorrer de suas atividades. Esses conceitos ndo devem
ser interpretados como equivalentes a filantropia.

Fonte: (OIT/OCDE/ACNUDH, 20193))

1.1 Instrumentos e ferramentas da OCDE a respeito da CER

A OCDE desenvolveu uma quantidade expressiva de instrumentos e ferramentas destinadas a promover
a adocao e implementacédo de praticas de CER por empresas e também de politicas de CER pelos
governos.

1.1.1 Diretrizes e os PCNs

O principal instrumento destinado a promover a ado¢ado de praticas de CER pelas empresas sédo as
Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais (as Diretrizes). As Diretrizes sdo recomendacdes de
governos para empresas sobre como agir com responsabilidade® e abrangem todas as areas de
responsabilidade empresarial em potencial, incluindo direitos humanos, emprego e relagdes laborais,
meio ambiente, transparéncia de informac¢des, suborno e corrupcgéo, interesses do consumidor, ciéncia e
tecnologia, concorréncia e tributagé@o. As Diretrizes foram adotadas em 1976 e atualizadas pela Ultima vez
em 2011 para incluir um Capitulo sobre direitos humanos alinhado com os Principios Orientadores das
Nagdes Unidas sobre Negdcios e Direitos Humanos (POs da ONU), seguindo o exemplo do Capitulo
sobre Emprego e Relac¢des Laborais, que esté alinhado com as normas trabalhistas da OIT.

Até o momento, 50 paises (dos quais 38 sdo membros da OCDE e mais 12 economias) - incluindo México,
Chile, Colémbia, Peru, Argentina, Brasil, Costa Rica e Uruguai'’® — aderiram as Diretrizes,
comprometendo-se a implementa-las e a incentivar seu uso.

Os aderentes as Diretrizes tém a obrigacdo legal de estabelecer um PCN para promover sua
implementacao. Os PCNs tém duas fung¢8es principais. Por um lado, eles promovem as Diretrizes e tratam
das consultas para torna-las conhecidas entre as partes interessadas relevantes e entre entidades
governamentais. Por outro lado, eles servem como um mecanismo de reclamacéo para resolver “casos
especificos”, ou seja, casos relacionados ao ndo cumprimento das recomendacdes contidas nas
Diretrizes.

Até agora, os 50 PCNs existentes trataram mais de 500 casos especificos que surgiram em mais de 100
paises, desempenhando assim um papel essencial na garantia de que as Diretrizes sejam implementadas
globalmente.

1.1.2 Guia da Devida Diligéncia

As Diretrizes incorporam a expectativa de que as empresas realizem a devida diligéncia para identificar,
prevenir e mitigar impactos adversos reais e potenciais sobre as pessoas, 0 planeta e a sociedade e para
explicar como esses impactos sao tratados. Com base nessa expectativa, a OCDE desenvolveu uma
série de instrumentos que trazem orientacdes sobre devida diligéncia, com o objetivo de ajudar empresas
que operam em diferentes setores a entender e abordar os riscos da CER.

Em 2018, a OCDE publicou um Guia da Devida Diligéncia sobre CER (Guia da OCDE de Devida Diligéncia
para CER) para promover um entendimento comum entre 0S governos e as partes interessadas sobre a
devida diligéncia em matéria de conduta empresarial responsavel. O Guia define um processo de seis
etapas para a devida diligéncia (ver o Quadro 1.2), que é relevante para todos os tipos de empresas que
operam em todos os paises e setores da economia (OCDE, 2018j45). Como tal, ele também serve para
implementar as recomendacdes de devida diligéncia contidas nos POs da ONU e na Declaracao Tripartite
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de Principios sobre Empresas Multinacionais e a Politica Social da Organizacéo Internacional do Trabalho
(a Declaracdo EMN da OIT).

Quadro 1.2. Processo de devida diligéncia e medidas de apoio

Levando em consideracgéo o fato de que a devida diligéncia deve ser proporcional ao risco e apropriada
as circunstancias e ao contexto de uma empresa especifica, o Guia da OCDE de Devida Diligéncia
para CER estabelece um processo de seis etapas para realizar a devida diligéncia que pode ser
utilizado por qualquer empresa, independentemente da localizacéo ou setor de suas operagoes.

Esse processo consiste em incorporar a CER nas politicas e sistemas de gestdo da empresa (etapa
1) e em realizar a devida diligéncia identificando impactos adversos reais ou potenciais em questfes
de CER (etapa 2), cessar, impedir ou mitigar tais impactos (etapa 3), rastrear a implementacédo e os
resultados (etapa 4), comunicar como 0s impactos sdo abordados (etapa 5) e permitir a correcao
qguando apropriada (etapa 6).

IDENTIFICAR & AVALIAR
0S IMPACTOS ADVERSOS
EM OPERACOES, CADEIAS DI
SUPRIMENTO & RELACOES

COMUNICAR
COMO OS
IMPACTOS SAO

ey ion COMERCIAIS

INCORPORAR A L b )
CONDUTA . PROVER A REMEDIACAO
EMPRESARIAL OU COOPERAR PARA
RESPONSAVEL REMEDIAR OS IMPACTOS,
NAS POLITICAS & & QUANDO NECESSARIO
SISTEMAS DE GESTAO
ACOMPANHAR A CESSAR, PREVENIR OU MITIGAR
IMPLEMENTACAO IMPACTOS NEGATIVOS

E OS RESULTADOS

Fonte: (OCDE, 2018;5))

Além do Guia da OCDE de Devida Diligéncia para CER, a OCDE desenvolveu um guia da devida
diligéncia especifica para os setores de mineragéo, extrativo, agricultura e de vestuério e calcados (Guia
da Devida Diligéncia Especifica do Setor da OCDE). Esse Guia ajuda as empresas a identificar e abordar
0S riscos para as pessoas, 0 planeta e a sociedade que podem estar associados a opera¢des comerciais,
produtos ou servigos nesses setores especificos (ver o Quadro 1.3).

Quadro 1.3. Guia da Devida Diligéncia Especifica do Setor da OCDE

A OCDE desenvolveu um Guia da Devida Diligéncia para quatro setores especificos, todos
incorporados nas Recomendacdes do Conselho da OCDE:
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e Guia da OCDE de Devida Diligéncia para Cadeias de Fornecimento Responsaveis de Minerais
de Areas Afetadas por Conflitos e de Alto Risco

e Guia da OCDE de Devida Diligéncia para Envolvimento Significativo das Partes Interessadas
no Setor Extrativo

e Guia OCDE-FAO para Cadeias de Fornecimento Responsaveis no Setor Agricola

e Guia da OCDE de Devida Diligéncia para Cadeias de Fornecimento Responsaveis no Setor de
Vestuario e Calcados

Essas Recomendacdes do Conselho da OCDE recomendam que os governos aderentes e seus PCNs
promovam ativamente o uso e a observancia do Guia por empresas que operam dentro e a partir de
seus territorios, mas também tomem medidas para apoiar a adogéo de estruturas de devida diligéncia
baseada em riscos para cadeias de fornecimento responsaveis, e garantam a disseminagdo mais
ampla possivel do Guia (inclusive entre entidades governamentais relevantes) e seu uso como recurso
pelas partes interessadas.

Como parte de seu trabalho em matéria de CER no setor financeiro, a OCDE também desenvolveu
artigos sobre CER para Investidores Institucionais e Devida Diligéncia para Empréstimos Corporativos
Responséveis e Subscricao de Valores Mobiliarios.

Fontes: (OCDE, 2019s}; 2022(7); 2017s); 201793; 2016(101) (2015711).

1.1.3 Estrutura de Politicas para Investimentos

Além de promover a adocdo e implementacéo de praticas de CER por parte de empresas, a OCDE
também incentiva a adocéo e implementagéo de politicas e ambientes regulatorios favoraveis para CER
pelos governos por meio da PFI.1! A PFI foi concebida para ajudar os governos a maximizar o impacto do
investimento no desenvolvimento (OCDE, 2015p1) e contém um capitulo dedicado a politicas para
favorecimento da CER (Capitulo 7). Esse Capitulo tornou-se uma referéncia para projetar e implementar
estruturas de politicas solidas de CER e para coordenar os esfor¢cos governamentais em matéria de
conduta empresarial responsavel (ver o Quadro 1.4).

Quadro 1.4. Trechos do Capitulo 7 da PFI — Politicas para facilitagao da conduta empresarial
responsavel

Os governos podem facilitar a CER de véarias maneiras:

e Regulamentacéo - estabelecendo e aplicando uma estrutura legal adequada que proteja o
interesse publico e sustente a CER e monitorando o desempenho dos negécios e a
conformidade com as estruturas regulatérias;

e Facilitagéo - comunicando claramente as expectativas sobre o que constitui a CER, fornecendo
orientacdo com relacdo a praticas especificas e facilitando para que as empresas atendam a
essas expectativas;

e Cooperacdo — trabalhando com as partes interessadas na comunidade empresarial,
organizacfes de trabalhadores, a sociedade civil, o publico em geral, em estruturas
governamentais internas, bem como outros governos para criar sinergias e estabelecer
coeréncia a respeito da CER,;

e Promoc¢édo — demonstrando apoio as melhores praticas em matéria de CER;

e Exemplo — agindo de forma responsavel no contexto do papel do governo como protagonista
econdémico.
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Fonte: (OCDE , 20151))

1.2 Alinhamento com outros instrumentos internacionais

Os instrumentos e ferramentas da OCDE sobre CER estdo alinhados e complementam os demais
instrumentos internacionais sobre praticas empresariais responsaveis desenvolvidos pela OIT e pela
ONU, ou seja, a Declara¢céo EMN da OIT e os POs da ONU. Em conjunto, as Diretrizes, a Declara¢éo
EMN da OIT e os POs da ONU estabelecem as expectativas globais a respeito da CER e se tornaram
uma referéncia fundamental para empresas responsaveis (OIT/OCDE/ACNUDH, 2019;z)).

Os trés instrumentos descrevem como as empresas podem agir de forma responsavel. Nesse sentido,
todos eles estabelecem que qualquer empresa (independentemente de seu porte, setor, contexto
operacional, propriedade e estrutura) deve fazer uma contribuicdo positiva para o progresso econémico,
ambiental e social dos paises em que opera, € ao mesmo evitando e abordando os impactos adversos
sobre os direitos humano e trabalhistas, 0 meio ambiente e a sociedade. Isso abrange ndo apenas os
impactos que a empresa pode causar ou contribuir para causar por meio de suas préprias atividades, mas
também os impactos diretamente ligados a suas operagdes, produtos ou servicos por meio de suas
cadeias de fornecimento e/ou relaces comerciais. De acordo com esses instrumentos, as empresas
devem realizar a devida diligéncia para identificar, prevenir e mitigar os impactos adversos e explicar como
esses impactos sdo abordados. Além disso, quando as empresas identificam que causaram ou
contribuiram para causar impactos adversos, os trés instrumentos determinam que elas devem fornecer
acesso a reparacao por meio de processos legitimos (OIT/OCDE/ACNUDH, 20193)).

A OCDE, a OIT e a ONU contribuem com seu préprio valor agregado para a implementacao dos principios
e padrbes contidos nas Diretrizes, na Declaracdo EMN da OIT e nos POs da ONU com base em sua
atribuic@o e especializacado: a OCDE com sua ampla abordagem da CER e os vinculos com as politicas
econdmicas, a OIT com sua estrutura tripartida e autoridade em relacdo a normas internacionais do
trabalho, e 0o ACNUDH e o Grupo de Trabalho da ONU sobre Negécios e Direitos Humanos (GT da ONU)
com sua experiéncia em Negdcios e Direitos Humanos e os deveres de direitos humanos da ONU
(OIT/OCDE/ACNUDH, 2019y3)).
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2 Contexto: Oportunidades e desafios
para a Conduta Empresarial
Responsavel no Brasil

A maneira como a CER pode ser promovida e facilitada depende muito do
contexto especifico de um pais. O contexto socioeconémico, as politicas
existentes relativas a CER, o grau de conscientizacdo das empresas e
outras partes interessadas sobre CER, ou a existéncia e situacdo do PCN
podem constituir oportunidades e/ou desafios para a adocdo e
implementacdo de praticas empresariais responsaveis. E fundamental
analisa-los para entender melhor as oportunidades e obstaculos que um
contexto nacional pode apresentar para a construcdo de um ambiente
propicio para a CER.

2.1 Contexto econdmico relevante para a CER no Brasil

O Brasil € a nona maior economia do mundo e a maior da América Latina e Caribe, com um PIB nominal
de US$ 1,84 trilhdo em 2019. Com 211 milhdes de habitantes, o pais é o mais populoso da regido (Banco
Mundial, 2020127). A economia do Brasil vem crescendo fortemente no inicio dos anos 2000, o que foi
ajudado por uma demografia bem desenvolvida e aumento dos precos de commodities. No periodo entre
2003 e 2013, 14% da populacao saiu da pobreza com sucesso. O crescimento econdmico, 0s repasses
sociais e as melhorias na educacéo levaram a reducéo da pobreza e da desigualdade. Em 2012, o Brasil
sofreu um forte declinio em seu crescimento econdémico, o que resultou em uma drastica recesséo entre
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2014 e 2016. O crescimento real do PIB foi de meros 1,3% de 2017 a 2018 e 1,1% em 2019 (OCDE,
202013)).

O pais esta classificado como uma economia de renda média-alta (Banco Mundial, 2020j12]). A estrutura
econdmica do Brasil € impulsionada por servicos que representam 74% do PIB de valor agregado, seguido
pela indastria (21%) e agricultura, silvicultura e pesca (5%) (OCDE, 2020131). O Brasil mudou para uma
economia diversificada altamente dependente do setor de servicos, que € o principal contribuinte para o
PIB, investimento e criagdo de empregos no Brasil. Servigos relacionados a negécios, informacao,
governo, finangas e transporte cresceram de forma exponencial e contribuem amplamente para a
construcdo de valor agregado. No entanto, eles atendem principalmente o grande mercado nacional, em
oposicao ao mercado de exportacdo (Arbache, Rouzet and Spinelli, 2016(14). Além dos servicos, o Brasil
tem um grande setor de manufatura, incluindo indistrias como a siderdrgica, automotiva, quimica, de
vestuario, aeronaves, maquinas e outros equipamentos. O pais também é amplamente dotado de
recursos naturais, que sao essenciais para o desenvolvimento econémico do Brasil. O Brasil € um grande
produtor de produtos agricolas, minérios, petréleo e gas. O pais € o terceiro maior exportador de produtos
agricolas no mundo e é um dos maiores produtores de soja, cana-de-acUcar, milho, café, algodao e
laranja, bem como de carne (OCDE/FAO, 201915). Entre 1995 e 2018, as exportacdes agricolas do Brasil
quase quadruplicaram (FAO, 2020p1¢)). O setor da agricultura emprega cerca de 9% da forga de trabalho
(Nacgdes Unidas, 2020p17)) e estima-se que todo o setor do agronegdécio tenha representado 20% da forga
de trabalho da economia e 19% do PIB em 2017 (PwC, 20191]). O crescimento da produtividade no setor
agricola tem sido um dos mais altos do mundo (4,1% entre 1991 e 2015) ( (OCDE/FAO, 2019p5)). Além
da agricultura, o pais conta com um setor de extracdo e minérios expressivo, respondendo por 4% do PIB
do Brasil e por 25% do valor de exportacdo do pais (WITS, 2020y19))). Atualmente, o Brasil esté entre os
principais produtores de minérios, com reservas abundantes e diversas de minerais como a bauxita
(aluminio), o minério de ferro, o nidbio, o niquel e o ouro (AIA, 2019207). Além disso, a producéo de petréleo
e gas aumentou no Brasil desde o inicio dos anos 2000, impulsionada pela exploragdo das reservas do
pré-sal. Atividades comerciais no setor de mineracdo, bem como na agricultura (incluindo atividades
informais e ilegais) podem trazer importantes desafios de sustentabilidade e CER, relacionados a
questdes sociais, ambientais e de direitos humanos (OCDE, 2020p2y).

Apesar do progresso socioecondmico nas ultimas duas décadas, o desenvolvimento econdmico brasileiro
enfrenta diversos desafios estruturais no que diz respeito a produtividade, investimento, resultados fiscais,
educacéo, seguranca social, desigualdade de renda e corrupgdo. Esses fatores afetam o bem-estar e o
ambiente de negécios, além de restringirem o crescimento inclusivo e sustentavel (OCDE, 202013)). De
acordo com a Pesquisa Econdmica da OCDE mais recente, grandes desigualdades persistem na
distribuicao de renda no Brasil. A renda dos 10% mais ricos da populagdo é mais do que quatro vezes
superior que a renda dos 40% mais pobres. A taxa de pobreza mensurada em US$ 5,50 por dia (PPC de
2011) continua alta, afetando 20% da populacéo em 2018 (Banco Mundial, 2020(22). Conforme destacado
pelo UNPD, o Brasil é a sétima economia mais desigual do mundo em termos de distribuicdo de renda
(UNDP, 2019123)). A desigualdade e a pobreza afetam desproporcionalmente mulheres e brasileiros nédo
brancos (OCDE, 2020;13). Além disso, as disparidades regionais afetam o desenvolvimento econémico
do Brasil. Os estados do nordeste sdo caracterizados pela renda mais baixa, maior pobreza, informalidade
laboral e analfabetismo em comparag¢éo com o sudeste do pais (OCDE, 2020;13)).

Embora o comércio e o investimento tenham um papel importante para a economia brasileira, o pais esta
menos integrado nas cadeias globais de valor (CGV) do que economias similares de desenvolvimento
econdmico semelhante. A parcela de exportagdes e importacdes no PIB aumentou, mas permanece baixa
em 30% (OCDE, 2020p13). Em 2018, o Brasil ficou em 25° lugar em todo o mundo em termos de
exportagdes totais de produtos brutos (US$ 242 bilhdes) e em 30° lugar em termos de importagdes totais
de produtos brutos (US$ 173 bilhdes) (Observatory of Economic Complexity, 2020247). Em 2020, os
principais parceiros comerciais do Brasil em relagdo a exportacdes foram a China (US$ 68 bilhdes), a
Unido Europeia (US$ 28 bilh&es), os Estados Unidos (US$ 21 bilhdes), a Argentina (US$ 8 bilh&es) e o
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Canada (US$ 4 bilhdes). Os principais parceiros em relacdo a importagcdes foram a China (US$ 34
bilhdes), a Unido Europeia (US$ 27 bilhdes), os Estados Unidos (US$ 24 bilhdes), a Argentina (US$ 8
bilhdes) e a Coreia do Sul (US$ 4 bilhdes). A maior parte das mercadorias do Brasil para exportacéo séo
commodities, especialmente minérios e produtos agricolas e, para importacdo, sdo maquinas, produtos
guimicos e minérios (OCDE, 2020y13)). Em 2020, os principais produtos para exportagdo foram soja (US$
29 bilhges), minério de ferro (US$ 24 bilhdes), petrdleo bruto (US$ 19 bilhdes), cana-de-agtcar (US$ 7
bilhdes) e carne bovina (US$ 7 bilhdes). As principais importagbes do pais foram
plataformas/embarcacdes de producdo (US$ 10 bilhdes), oleos preparados (US$ 7 bilhdes),
equipamentos de telecomunicagdes (US$ 4 bilhdes), circuitos integrados (US$ 4 bilhdes) e tubos flexiveis
(US$ 4 bilhdes) no mesmo ano (Governo do Brasil, 2021 2s)).

O Brasil busca abrir sua economia desde a década de 1990 com a realizacdo de reformas na politica
comercial e reducéo de tarifas, mas o comércio de valor agregado e a integracdo em CGVs permanecem
baixos (OCDE, 202013). O pais participa de véarios acordos de comércio preferencial. O Brasil celebrou
novos acordos, como o do Mercosul-UE e Mercosul-EFTA em 2019, que ainda n&o entraram em vigor.
Além disso, o Brasil atualmente mantém negocia¢cdes comerciais com o Canada, a Coreia e Cingapura
(Banco Mundial, 2020p22)).

Além do comércio, o Brasil esta aberto ao investimento e as barreiras ao Investimento Estrangeiro Direto
(IED) estdo em torno da média da OCDE (OCDE, 2020p13)). Em 2019, o Brasil foi classificado como o 9°
maior destinatario de ingressos de IED e o primeiro na América Latina e no Caribe. No mesmo ano, os
estoques de IED interno totalizaram US$ 675 bilhGes (37% do PIB) e os ingressos de IED interno
totalizaram US$ 69 bilhdes (OCDE, 202126). 32% do investimento interno foi no processamento de
petréleo, coque e setores relacionados ao petréleo. Além de petréleo e gas, os setores brasileiros que
recebem |IED sdo os setores automotivo, de servigos financeiros, comércio, eletricidade e a indastria
quimica. Em 2019, os maiores investidores no Brasil foram a Holanda, os EUA, a Alemanha, a Espanha,
as Bahamas, Luxemburgo, o Reino Unido, o Canad4, a Franga e o Chile (UNCTAD, 2020p27).

A economia brasileira, assim como a de muitos outros paises, estd exposta a desafios socioeconémicos
sem precedentes desde que seu primeiro caso de COVID-19 foi registrado em 26 de fevereiro de 2020.
O Brasil € um dos paises mais afetados pela pandemia no mundo em termos de casos e mortes (Banco
Mundial, 2020pg)). A pandemia de COVID-19 atingiu o pais em uma fase de fragil recuperacao de sua
recessdo de 2014-2016. Em decorréncia do surto de COVID-19, o PIB diminuiu drasticamente e caiu
cerca de 4,5% em 2020. No entanto, projeta-se que o crescimento econémico do Brasil se recupere em
3,6% em 2021 (FMI, 2021pg)).

As empresas brasileiras e as cadeias de valor foram gravemente impactadas pelas consequéncias da
pandemia. Entre o primeiro semestre de 2019 e 2020, o valor das exportacdes caiu 7,1% e o valor das
importacoes 5,2% (CEPAL, 202130)). Em 2020, os ingressos de IED no Brasil cairam 50% em comparagéo
com o0 ano anterior e o investimento estrangeiro em capital na extragcao de petréleo e gas diminuiu 77%
no primeiro trimestre de 2020 (UNCTAD, 202131). Segundo o IBGE, o efeito negativo da pandemia nas
empresas foi especialmente alto no setor de servigos, industria, construgdo e comércio. A queda nas
vendas prejudicou especialmente as pequenas empresas. 71% das PMEs indicaram que tiveram impacto
negativo na receita durante a pandemia (IBGE, 202032)).

No Brasil, a crise da Covid-19 afetou profundamente os empregos e agravou 0s desafios estruturais.
Como resultado da crise criada pela Covid-19, o desemprego no Brasil aumentou para mais de 14% em
2020, de acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE. A perda de
empregos predominou entre os trabalhadores informais, dos quais 5,7 milh6es perderam seus empregos
no primeiro trimestre de 2020. Além disso, a pesquisa mostra que a pandemia exacerbou a desigualdade
de renda. Em média, no Brasil, os 10% mais ricos perderam 3% de sua renda durante a pandemia,
enquanto a renda dos 40% mais pobres (incluindo do trabalho e auxilio governamental) caiu mais de 30%.
(IBGE, 202133)). Trabalhadores informais e outros grupos vulneraveis, incluindo mulheres e povos
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indigenas, foram especialmente expostos ao impacto da pandemia com um maior risco de pobreza (Banco
Mundial, 20202g)). A parcela de brasileiros que vivem em extrema pobreza deve aumentar e ficar entre
10% e 15% em janeiro de 2021 (Duque, 2020z4)).

Entre outros desafios mais duradouros para a economia brasileira est4 a alta incidéncia do trabalho
informal (OCDE, 202013)).. Embora as taxas de informalidade no Brasil tenham caido desde o inicio dos
anos 2000, os trabalhadores informais, ou seja, trabalhadores sem contrato de trabalho formal ou registro
comercial, ainda representavam cerca de 35% da forca de trabalho do pais em novembro de 2020 (IBGE,
2021;33)). Esse percentual de informalidade é mais alto do que nos paises pares (OCDE, 2020;35). De
acordo com Ulyssea (2018z¢)), a maioria das empresas informais no Brasil ou ndo sdo produtivas o
suficiente para se tornarem formais ou aproveitam a pouca fiscalizacdo para evitarem o pagamento dos
encargos de formalizacdo. A informalidade é distribuida de forma heterogénea entre setores, regides e
trabalhadores. As taxas de informalidade sdo particularmente altas em subsetores agricolas, como
aqueles que produzem cereais, carnes e laticinios, e também no setor da construgdo (OCDE, 202013)).
Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2019, o percentual de trabalhadores
informais foi maior nos estados do norte (50%) e nordeste (45%), como o Paré (62%), o Piaui (60%) e o
Ceara (59%) (IBGE, 20202). A informalidade € significativamente maior (cerca de 13%) entre negros e
indigenas em comparacdo com os brancos (IBGE, 201937)). Ela impde diversos desafios para o
desenvolvimento econdmico do Brasil, tais como produtividade e capacidade fiscal. A informalidade
também resulta em menor investimento por parte das empresas em treinamento para os trabalhadores.
Os trabalhadores informais estdo expostos a varios riscos, uma vez que ndo sao protegidos por direitos
trabalhistas ou planos de desemprego (OCDE, 202013)).

Empresas de pequeno e médio porte (PMES), ou seja, aquelas que empregam menos de 250 pessoas,
sao parte essencial da economia do Brasil e contribuem para 62% do emprego nacional e 50% do valor
agregado (OCDE, 2020;ss)). No Brasil, 11,5 milhdes de PMEs representam 98,5% de todas as empresas,
sdo responsaveis por 27% do PIB e por 41% dos salarios agregados (OCDE, 20193g)). A maioria das
PMEs brasileiras opera no setor de servicos e comércio, e a contribuicdo delas para o setor industrial é
menos significativa (SEBRAE, 2020p9;; OCDE, 2020s). As PMEs também se envolvem menos na
inovacao e representaram uma baixa proporcéo de gastos com inovacéo (21%) em 2017. Além disso, as
pequenas empresas participam apenas marginalmente do mercado de exportagéo e da cadeia global de
valor. No mesmo ano, 3,3% do valor total das exporta¢cdes do Brasil foi gerado pelas PMEs (OCDE,
2020;3s5)).

2.2. Instrumentos internacionais e politicas governamentais que
respaldam a CER

No ambito internacional, o Brasil ratificou uma série de instrumentos-chave que sustentam a CER em

areas como direitos humanos e trabalhistas, prote¢do ambiental e combate a corrupcéo (ver a Tabela
2.1).

Tabela 2.1. Adeséo e ratificacao pelo Brasil dos principais instrumentos internacionais

Instrumento Ratificacdo ou Adesao
Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais Sim
Nove Principais Convengdes da ONU sobre Direitos Humanos 9/9
Convencao das Nacoes Unidas contra a Corrupgéo Sim
Convencdes Fundamentais da OIT 7/8
Acordo de Paris Sim
Convengao sobre Diversidade Biologica Sim
Acordo de Escazu N&o
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Membro da Iniciativa de Transparéncia nas Industrias Extrativas (EITI) Nao
Principios Voluntarios sobre Seguranca e Direitos Humanos Nao

Além disso, o Brasil € um Parceiro-Chave ativo da OCDE, a cooperagao entre o pais e a Organizacao
teve inicio em 1994 (OCDE, 202001). No ambito da CER, o Brasil deu um passo importante ao aderir as
Diretrizes em 1997 e, posteriormente, estabelecer um PCN em 2003 (ver a Sec¢édo 2.4). O Brasil também
aderiu a todas as Recomendacfes do Conselho sobre Guias da Devida Diligéncia setoriais, incluindo o
Guia da OCDE de Devida Diligéncia para Cadeias de Fornecimento Responsaveis de Minerais de Areas
Afetadas por Conflitos e de Alto Risco (em 2012);'?2 o Guia da Devida Diligéncia para Envolvimento
Significativo das Partes Interessadas no Setor Extrativo (em 2016);13 o Guia OCDE-FAO para Cadeias de
Fornecimento Responsaveis no Setor Agricola (em 2016)14; e o Guia da OCDE de Devida Diligéncia para
Cadeias de Fornecimento Responsaveis no Setor de Vestuario e Calcados (2017).15 Por fim, aderiu a
Recomendacéo do Conselho da OCDE sobre o Guia da Devida Diligéncia para CER em 2018.16

Em 2018, o Brasil deu um passo importante em direcdo a coeréncia das politicas para CER com a adocao
das Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos (Governo do Brasil, 201841). Mais
recentemente, em dezembro de 2020, o Comité Nacional de Investimentos (CONINV) atribuiu ao PCN
brasileiro o dever de desenvolver um Plano de Acdo Nacional para promover a CER (Plano de Acédo
direcionado a promogéo da Conduta Empresarial Responsavel - PACER). Da mesma forma, o Ministério
da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH) anunciou em 2021 que iniciaria o processo de
desenvolvimento de um Plano de A¢éo Nacional (PAN) sobre Empresas e Direitos Humanos (ver a Secéo
3.1.1 e 0 Quadro 3.1). O Ministério da Economia, por meio do PCN e do MMFDH, indicou que trabalha
em conjunto para garantir a consisténcia entre os processos de desenvolvimento do PACER e do PAN
sobre Empresas e Direitos Humanos (Governo do Brasil, 202142)). Para essa finalidade, véarias reunides
iniciais foram realizadas com o objetivo de elaborar um roteiro e iniciar um processo de consulta com as
partes interessadas.

O Brasil também tomou medidas para incluir consideragées sobre CER no ambito do comércio e
investimento (Comisséo Europeia, 20193)) (ver a Se¢éo 4.2) e, embora ndo haja exigéncia legal para que
as empresas divulguem impactos sociais ou ambientais, o Brasil adotou uma série de regulamentacdes
para pressionar a ado¢ao de critérios ambientais, sociais e de governanca (ESG) pelas empresas, como
a Resolucédo n° 4.327 de 2014 do Banco Central do Brasil, que exige que as institui¢des financeiras criem
e implementem uma Politica de Responsabilidade Social e Ambiental (PRSA) (FEBRABAN, 2015u4)). A
resolugdo também estabelece que as instituicdes financeiras devem incentivar a participagdo de suas
partes interessadas no processo de elaboracdo dessa politica e estabelecer sistemas e procedimentos
que permitam identificar, classificar, avaliar, monitorar, mitigar e controlar os riscos socioambientais
relacionado as atividades e operacdes da instituicdo.” A necessidade de fortalecer a coeréncia das
politicas de CER no Brasil também foi destaque em uma resolucéo de 2020 do Conselho Nacional dos
Direitos Humanos (CNDH) para desenvolver uma politica nacional sobre negécios e direitos humanos
(CNDH, 2020y4s)) (ver a Secéo 3.1.1).

Entretanto, o Brasil ainda ndo desenvolveu uma prética consistente de incorporar uma abordagem de
conduta empresarial responsavel nas principais politicas para o desenvolvimento nacional. E o caso do
Plano Plurianual 2020-2023 (PPA) (Governo do Brasil, 201946)), uma das principais ferramentas de
planejamento da administracdo federal (Grupo de Trabalho do OSC sobre a Agenda de 2030, 2020s)),
ou da Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no periodo de 2020 a 2031, estabelecida pelo
Decreto Presidencial N° 10.531 (Governo do Brasil, 2020pg¢)), que ainda ndo incluem consideracdes
especificas sobre o papel das empresas na promocao do desenvolvimento social ou ambiental além do
crescimento econémico.
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A classificagdo do Brasil em indices globais reflete que seu desempenho em uma série de indicadores
econdmicos, sociais e ambientais ainda poderia melhorar significativamente, inclusive ao incluir melhor
as considerag8es sobre CER em politicas publicas (ver a Tabela 2.2).

Tabela 2.2. Classificagao em indices globais

Indicador Classificagdo do Pais NUmero de Paises
indice de Competitividade Global do FEM (2019) 7 141
Doing Business do Banco Mundial (2020) 124 190
indice Global de Direitos ITUC-CSI(2020) Classificagdo 5 139
(Sem garantia de direitos)
Desempenho Ambiental de Yale(2020) 55 180
Liberdade de Imprensa Mundial da RSF(2020) 107 180
indice Global de Escravid&o(2018) 142 167
indice Global de Desigualdade de Género do FEM (2020) 92 153
indice de Percepcio da Corrupcéo da Transparéncia Internacional (2020) 94 179
indice de Estado de Direito do World Justice (2020) 67 128

2.3. Conscientizacao das partes interessadas sobre conduta empresarial
responsavel

O envolvimento do setor privado brasileiro na Agenda 2030 é relativamente forte. Por outro lado, as
iniciativas para promover e implementar explicitamente os principios e padrdes de CER ainda s&o
incipientes, conforme demonstrado pelas conclusdes da Pesquisa Empresarial da OCDE de 2020 na ALC
(ver o Quadro 2.1). Por exemplo, o Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel
(CEBDS)*8, capitulo local do WBCSD, langou em 2017 um Guia dos ODS para Empresas, em colaborag&o
com a Global Reporting Initiative e o Global Compact (CEBDS, 2017447)). Esse Guia pede que todas as
empresas cumpram as normas internacionais relevantes - incluindo as Diretrizes - e abordem os impactos
adversos nos direitos humanos, incluindo aqueles relacionados a &reas de risco em suas cadeias de
fornecimento.'® Mais recentemente, a Rede Brasil do Pacto Global®® criou uma plataforma sobre
empresas e direitos humanos para promover os POs da ONU e as Diretrizes, que inclui treinamentos
sobre devida diligéncia (Global Compact Brazil, 20204g]). Além disso, os participantes da Rede trocam
experiéncias em quatro areas relacionadas a devida diligéncia: avaliacdo de impacto, integracao e acgéo,
monitoramento e comunicacgao.

Além disso, o setor privado brasileiro também se familiarizou com o trabalho do PCN nos ultimos anos,
organizando reunides e eventos?! nos ambitos federal e estadual.?> HA também uma crescente
colaboragéo entre 0 PCN e associa¢des empresariais como a Confederacéo Nacional da Industria, CNI),
a Comisséo de Valores Mobiliarios, CVM) e o Pacto Global.?®> No entanto, a missdo de averiguac&o
revelou que, embora algumas OSCs e sindicatos estejam cientes da existéncia do PCN brasileiro, sdo
necessérias mais acdes do PCN para aumentar a conscientizacdo sobre seus procedimentos para
instaurar casos especificos, especialmente entre sindicatos e OSCs.

Quanto & sociedade civil, as OSCs do Brasil estdo particularmente conscientes da importancia da CER e,
cada vez mais, exigem que os setores publico e privado tomem medidas para prevenir e mitigar
efetivamente os impactos adversos relacionados aos negodcios, particularmente sobre os direitos
humanos. Por exemplo, véarias OSCs?* trabalharam em estreita colaboracdo com o CNDH para
desenvolver as diretrizes para uma politica nacional sobre empresas e direitos humanos (CNDH, 20204s))
(ver a Secado 3.1.1). Algumas OSCs brasileiras também estéo participando ativamente de atividades
destinadas a desenvolver regulamentos vinculativos sobre empresas e direitos humanos, seja por meio
da adocdo de um tratado vinculativo em ambito internacional (HOMA, 2020pug)ou pela identificacdo de
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mecanismos judiciais e extrajudiciais para responsabilizar as empresas por violacdes aos direitos
humanos, que incluem a instauracao de casos especificos perante o PCN brasileiro (Centro de Recursos
de Negocios e Direitos Humanos, 2018s0)). Os sindicatos do Brasil também estdo aumentando sua
conscientizacao e envolvimento no quesito conduta empresarial responsavel, especialmente por meio do
desenvolvimento de atividades de capacitacdo, participacdo em discussdes com diversas partes
interessadas e desenvolvimento de materiais especializados. Nesse sentido, os principais sindicatos
brasileiros, em colaboracdo com o Comité Consultivo Sindical, publicaram um Guia do Usuario para
Sindicalistas sobre as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais em portugués (Ethos, n.d.s1).
Além disso, a Academia no Brasil contribuiu de forma expressiva para reforcar as discussdes sobre a
importancia de observar os padrbes internacionais de CER e NDH, por meio de grupos de pesquisa
académica especializados, como a Fundacédo Getulio Vargas, em S&o Paulo (FGV Direito SP, 202152).
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Quadro 2.1. Conclusées da Pesquisa Empresarial da OCDE de 2020 na ALC em relagao as
empresas brasileiras

A Pesquisa Empresarial da OCDE de 2020 na ALC coletou dados sobre as praticas de CER de 154
empresas entrevistadas que operam no Brasil (entrevistadas). As entrevistadas responderam a
diferentes perguntas sobre suas politicas de CER, processos de devida diligéncia baseada em riscos,
0 impacto da crise da COVID-19, conhecimento do PCN e necessidades futuras em termos de
treinamento e suporte em questdes relacionadas a CER.

Os destaques das descobertas da Pesquisa incluem o seguinte:

Notas:

A maioria das entrevistadas (63%) adotou politicas formais de CER em uma das
seguintes areas: direitos humanos, emprego e direitos trabalhistas, meio ambiente,
combate ao suborno, interesses do consumidor e transparéncia. As grandes empresas
tendem a ter maior participacdo nas politicas formais (67%) em compara¢gdo com as PMEs
(48%). De modo geral, a maioria das entrevistadas adotou politicas com foco na transparéncia
(90%), enquanto as questdes de direitos humanos foram as menos abordadas (66% das
empresas entrevistadas mencionaram ter uma politica relacionada).*

A maioria das empresas entrevistadas (55%) implementou praticas de comunicacéo
sobre CER. 64% das grandes empresas implementaram um mecanismo de comunicacdo, em
comparacao com 22% das PMEs.? No entanto, 45% das empresas entrevistadas ndo publicam
nenhum relatério sobre CER.

Menos da metade das entrevistadas (40%) relatou ter adotado um processo de devida
diligéncia aprimorado quando os riscos sao identificados na cadeia de fornecimento.
Como parte do processo de devida diligéncia da cadeia de fornecimento, mais de um tergco das
entrevistadas realizou avaliagbes de risco de todos os seus fornecedores e parceiros
comerciais (37%). Notavelmente, quase 42% exigem que todos os fornecedores e parceiros
comerciais de nivel 1 atendam as expectativas de CER como parte de um acordo ou contrato.
Ainda assim, menos de 18% realizam sessdes de treinamento sobre CER ou devida diligéncia
para seus fornecedores e parceiros comerciais.?

Cerca de um quarto das entrevistadas (27%) relatam ter conhecimento do sistema do
PCN, em comparagdo com a maior parcela das entrevistadas (68%) que afirmaram n&o
conhecer o mecanismo. Na média, o engajamento com o PCN teve nota 3,1 de 10 pelas
entrevistadas (sendo 10 a maior valorizacdo e 1 sendo a mais baixa).

A grande maioria das entrevistadas declara que a pandemia de COVID-19 gerou desafios
de direitos humanos para suas empresas (67%). No entanto, 75% das empresas relatam
ter praticas de CER em vigor (como processos de devida diligéncia), ajudando-as a navegar
pela crise em relacdo a mitigagcéo de riscos e a situacao financeira. 4

A maioria das entrevistadas indica a necessidade de apoio e treinamento em questdes
relacionadas a CER. Especificamente, 57% relataram a necessidade de capacitacdo e
atividades de treinamento em devida diligéncia em geral, 50% relataram necessidade de
treinamento em instrumentos da OCDE-CER e 43% sobre ferramentas do PCN.5

" Com base em 82 respostas
2 Com base em 82 respostas
3Com base em 61 respostas
4Com base em 60 respostas
5 Com base em 58 respostas
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Fonte: (OCDE, 2021s3)

2.4. Ponto de Contato Nacional do Brasil para CER

O Governo aderiu a Declaragdo da OCDE sobre Investimento Internacional e Empresas Multinacionais
em 1997 e estabeleceu um Ponto de Contato Nacional em 2003. De acordo com as Diretrizes, 0 mandato
do PCN brasileiro € duplo: promover as Diretrizes e 0 Guia da Devida Diligéncia relacionado e tratar casos
(referidos como “casos especificos”) como um mecanismo de reclamacgao nao judicial.

O PCN é regido por um mandato legal na forma de um decreto governamental (Governo do Brasil,
2019s4)). Esse novo instrumento legal reorganiza o PCN como parte do recém-criado Ministério da
Economia, resultante da fusdo dos ministérios do Planejamento, Fazenda, Indlstria e Trabalho no inicio
de 2019. O Ministério do Trabalho e Previdéncia Social foi reinstituido em julho de 2021 (Governo do
Brasil, 2021s5)). Em termos de arranjos institucionais, o PCN é um grupo de trabalho interministerial que
se redne intermitentemente, composto por representantes de oito ministérios e 6rg&os.?®> No entanto, tem
um escritorio permanente composto por um Coordenador e um Secretario Executivo na Subsecretaria de
Investimentos Estrangeiros, Secretaria Executiva da Camara de Comércio Exterior e Investimento,
Secretaria Especial de Comércio Exterior e Assuntos Internacionais, Ministério da Economia.

A Decisdo do Conselho sobre as Diretrizes exige que os governos aderentes fornecam aos seus PCNs
recursos humanos e financeiros suficientes para cumprir o seu mandato. Desde 2019, o PCN tem trés
funcionarios em tempo integral e um funcionario que trabalha em tempo parcial (0 Coordenador). O PCN
informou em seu relatério anual de 2020 a OCDE que o Coordenador do PCN é um funcionario sénior, o
Subsecretario de Investimento Estrangeiro. Embora o PCN tenha tido um aumento de recursos desde os
anos anteriores, ele enfrentou uma rotatividade significativa, principalmente porque o PCN teve trés
coordenadores diferentes entre 2019 e 2020. Também ha rotatividade frequente nos representantes de
diversos ministérios para o grupo de trabalho. Em termos de recursos financeiros, o PCN ndo tem um
or¢camento dedicado e seu funcionamento é financiado pela Secretaria Executiva da Camara de Comércio
Exterior e Investimento.

O Guia Processual também exige que os governos fornegam aos PCNs uma estrutura que os permita
lidar com a ampla gama de questdes abrangidas pelas Diretrizes e manter relacdes com, ganhar e reter
a confian¢a das partes interessadas. Da mesma forma, o Guia Processual exige que a estrutura do PCN
Ihe permita operar de forma imparcial. Por meio de seu grupo de trabalho interministerial, o PCN do Brasil
tem acesso a especialistas em todo o governo, porém, ao contrario de muitos outros PCNs, o PCN do
Brasil ndo tem um 6rgédo consultivo formal. Todavia, o Artigo 6 do Decreto especifica que, para ajudar
com a diversidade tematica das Diretrizes e para melhorar a eficacia das suas atividades, o PCN pode
fazer pedidos especificos as seguintes organiza¢fes (bem como consultar quaisquer outras organizagoes,
conforme apropriado):

1. A Secretaria Especial da Receita Federal do Ministério da Economia;

2. O Ministério do Meio Ambiente;

3. O Procurador Geral;

4. O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais;

5. O Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade.
O PCN informou que, até 0 momento, ainda nao tinha tido a oportunidade de consultar esses érgaos, mas
que, recentemente, havia se comunicado com a Comissédo de Valores Mobiliarios do Brasil e com o

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, em particular no que diz respeito a promogéo de
guias da devida diligéncia setoriais.
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Grupos de partes interessadas empresariais, sindicais e da sociedade civil pediram a criagéo de um érgéo
consultivo de partes interessadas. Além disso, as partes interessadas da sociedade civil tém levantado
preocupacfes quanto as percepcdes de imparcialidade devido a localizagdo da Coordenagéo e Secretaria
do PCN no Ministério da Economia.

Em termos de promocéao das Diretrizes e guias da devida diligéncia relacionados, o PCN tem uma pagina
dedicada no site do Ministério da Economia. O site do PCN n&o pode ser acessado diretamente da pagina
inicial, mas esta localizado no terceiro nivel. E um site bem projetado e abrangente, mas disponivel apenas
em portugués, embora varios documentos também estejam disponiveis em inglés. Nos Ultimos anos, o
namero de eventos promocionais organizados pelo PCN e de apresentagfes feitas por ele em eventos
organizados por terceiros tem sido baixo se comparado ao tamanho do pais e do publico potencial das
partes interessadas. Em 2019, o PCN realizou uma série de oito grandes roadshows promocionais em
todo o pais. Esses eventos reuniram um puUblico grande e diversificado e se concentraram na
apresentacéo das Diretrizes e do PCN. No ano passado, no entanto, a situacdo da pandemia de Covid-
19 teve um impacto nas atividades promocionais do PCN, com apenas um evento organizado
conjuntamente para o publico em geral. O PCN participou como palestrante em diversas conferéncias on-
line e webinars organizados por outros (oito no total). Os temas desses eventos variaram desde a
promocéo do PCN e das Diretrizes até eventos focados no acesso a reparacgao, coeréncia das politicas
de CER, direitos humanos combate a corrupcdo. Nos ultimos quatro anos, 0s eventos organizados pelo
PCN ou nos quais ele participou tenderam a atingir funcionarios do governo ou publicos mistos e
abordaram tdpicos gerais, como apresentacfes das Diretrizes e do proprio PCN. Portanto, ndo houve
uma estratégia para promover diretamente a CER com grupos-alvo ou setores-chave ou para concentrar
0s eventos em questdes-chave. As partes interessadas empresariais indicaram colaborar com o PCN na
promoc¢do, ao mesmo tempo em que esperam que o PCN intensifique seus esforcos promocionais em
decorréncia de sua reorganiza¢do. Em particular, essas partes interessadas gostariam que a promogao
se concentrasse cada vez mais nas Diretrizes e nos consequentes beneficios para as empresas, em vez
de apenas no proprio PCN e seu papel como plataforma de mediacéo.

Em termos da sua fungéo de tratamento de casos, 0 PCN tem regras processuais detalhadas em vigor e,
desde a sua criacéo, tratou de 39 casos especificos (ver a Tabela 2.3). Isso representa o quarto maior
namero de casos em toda a rede de PCNs e o maior volume na América Latina. O PCN brasileiro também
atuou como PCN de apoio em trés casos. Os principais setores envolvidos em casos especificos tratados
pelo PCN dizem respeito a aos setores de manufatura (10 casos), finangas (9) e agricultura, silvicultura e
pesca (8). Os capitulos das Diretrizes mais frequentemente mencionados nos casos tratados pelo PCN
séo os capitulos sobre emprego e relagfes laborais, politicas gerais (incluindo devida diligéncia), direitos
humanos e meio ambiente. Vinte e trés casos foram apresentados por sindicatos, doze por ONGs e nove
por pessoas fisicas.
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Tabela 2.3. Casos especificos tratados pelo PCN brasileiro

Titulo Situagao Data de Data de Resultado
inicio concluséo
Bahia Specialty Cellulose (BSC)/Copener Florestal, Grupo Bracell Em | 31-8-2020 N/A Pendente
e José Reinaldo Soares da Silva, e Izabel Lopes Soares da Silvas andamento
Pessoas Fisicas e Petrobras Encerrado = 16-7-2020 05-3-2021 Acordo feito fora do processo do
PCN
Pessoa fisica e ENI S.p.A. Em 16-7-2020 N/A Pendente
andamento
Vale S.A. e Vila Solaris Hospedagens e Eventos, representada Encerrado | 14-2-2020 11-5-2021 Acordo feito fora do processo do
pelo Sr. Rogério Mério Ziviani Gomes PCN
Vale S.A. e Sr. Carlos Cleber Guimaraes Junior e Sra. Carla de Em | 23-01-2020 N/A Pendente
Laci Franga Guimaraes andamento
Vale e BHP Billiton e SITICOP, CNQ-CUT, BWI, e IndustriALL Encerrado = 26-03-2018 01-11-2019 Sem acordo
O PCN fez recomendagdes
Suposta violagao de direitos dos empregados no Brasil N&o aceito | 08-08-2018 N/A N/A
Dunkin' Donuts e Articulagdo dos Empregados Rurais do Estado Em | 21-08-2018 N/A Pendente
de Minas Gerais (ADERE-MG). andamento
Illy e Articulagéo dos Empregados Rurais do Estado de Minas N&o aceito | 21-08-2018 13-08-2020 Néo aceito
Gerais (ADERE-MG) & Conectas Direitos Humanos O PCN fez recomendagdes
Jacobs Douwe Egberts e Articulagéo dos Empregados Rurais do Em = 21-08-2018 N/A Pendente
Estado de Minas Gerais (ADERE-MG) & Conectas Direitos andamento
Humanos
McDonald'’s e Articulagdo dos Empregados Rurais do Estado de Em | 21-08-2018 N/A Pendente
Minas Gerais (ADERE-MG) & Conectas Direitos Humanos andamento
Nestlé e Articulagdo dos Empregados Rurais do Estado de Minas Em | 21-08-2018 N/A Pendente
Gerais (ADERE-MG) & Conectas Direitos Humanos andamento
Starbucks e Articulagdo dos Empregados Rurais do Estado de N&o aceito | 21-08-2018 13-08-2020 Néo aceito
Minas Gerais (ADERE-MG) & Conectas Direitos Humanos O PCN fez recomendagdes
Douglas Linares Flinto e ENI S.p.A. Em 6-7-2018 N/A Pendente
andamento
Postalis, Syndicate e FINDECT e empresa multinacional N&o aceito | 23-08-2017 13-08-2020 N/A
Van Oord Marine Operations Services e Férum Suape - Encerrado = 08-06-2015 05-06-2020 Acordo feito fora do processo do
Associagdo Ambiental, Conectas Direitos Humanos, colonia de PCN
pescadores da cidade de Cabo de Santo Agostinho e Both ENDS O PCN fez recomendagdes e
planos para acompanhamento
Supostos impactos em direitos humanos causados por uma Né&o aceito = 22-09-2015 30-11-16 N/A
multinacional brasileira no Bahrein
Setor financeiro e de seguros no Brasil Encerrado = 04-08-2013 28-01-2015 Acordo feito fora do processo do
PCN
Kinross Brasil Mineragdo e associagdes de moradores vizinhos a Encerrado = 18-06-2013 21-12-2016 Acordo alcangado
mineradora em Paracatu O PCN fez recomendagdes e
planos para acompanhamento
Supostas violagdes de direitos dos empregados no Brasil Né&o aceito = 05-06-2013 09-09-2013 N/A
Fabricagéo no Brasil Encerrado = 16-10-2013 07-04-2015 Sem acordo
Sem recomendagdes
C&A Moda Ltda e pessoa fisica Encerrado = 17-10-2013 08-12-2016 Sem acordo
O PCN fez recomendagdes
Telemarketing no Brasil Encerrado = 28-02-2012 28-01-2015 Acordo feito fora do processo do
PCN
DemissBes em massa no setor bancario no Brasil Encerrado = 06-12-2012 23-04-2013 Sem acordo
O PCN fez recomendagdes
Emprego e relagdes laborais no Brasil Encerrado = 19-04-2010 30-03-2012 Acordo feito fora do processo do
PCN
Perda de emprego no setor de manufatura no Brasil Né&o aceito = 15-07-2010 27-04-2012 N/A
Atividades financeiras e de seguros no Brasil Encerrado = 02-08-2010 23-07-2015 Sem acordo
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Demiss&o de empregado no Brasil
A Unilever e o sindicato Central Unica dos Trabalhadores (CUT)

Interferéncia sobre trabalhadores em greve no Brasil
Interferéncia sobre trabalhadores em greve no Brasil
Negociagéo do plano de participagéo nos lucros
Demiss&o de empregado no Paraguai

Emprego e relagdes laborais no Brasil

Problemas ambientais e de saude do trabalhador no Brasil

Recall de veiculos automotores relacionado & seguranga no Brasil
Emprego e relagdes laborais no Brasil

Setor de construgao no Brasil
Conserto de veiculos automotores e motocicletas no Brasil

Né&o aceito
Encerrado

Encerrado

Encerrado

Encerrado

Encerrado

Encerrado

Encerrado

Né&o aceito
Né&o aceito

Néo aceito
Encerrado

04-08-2010
25-11-2010

22-09-2009

22-09-2009

06-03-2007

07-03-2007

19-04-2007

08-05-2006

04-07-2006
12-12-2005

03-05-2004
04-09-2003

04-10-2013
10-08-2015

30-03-2015

30-03-2015

17-05-2013

14-09-2012

14-09-2012

2008

19-09-2006
2008

2012
25-03- 2008

Sem recomendagéo

N/A

Sem acordo

O PCN fez recomendagdes
Sem acordo

O PCN fez recomendagdes
Sem acordo

O PCN fez recomendagdes
Acordo feito fora do processo do
PCN

Acordo feito fora do processo do
PCN

Sem acordo

Sem recomendagéo

Sem acordo

Sem recomendagéo

N/A

Sem acordo

Sem recomendagéo

N/A

Sem acordo

Sem recomendagéo

Fonte: Fonte, banco de dados de casos do PCN da OCDE.
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3 Regulamentacao e cumprimento em
apoio a Conduta Empresarial
Responsavel no Brasil

Os governos podem promover e propiciar a CER incorporando em seus
marcos legais e regulatorios nacionais as legislacdes, os regulamentos e as
politicas necessarias para disciplinar a conduta empresarial e prevenir a
ocorréncia de questbes de CER nas areas cobertas pelas Diretrizes. Para
construir um ambiente propicio para as empresas agirem com
responsabilidade, também é fundamental que os governos implementem os
recursos e as funcionalidades necessarias para implementar tais
legislacdes, regulamentos e politicas. O Brasil pode reforcar as medidas ja
tomadas nesse sentido, fortalecendo suas acfes regulatorias e de
fiscalizagdo em diversas areas das Diretrizes, como direitos humanos,
direitos trabalhistas, meio ambiente e combate a corrupgéo.

3.1 Direitos humanos

As empresas podem ter um impacto em praticamente toda a gama de direitos humanos reconhecidos
internacionalmente. O Capitulo IV das Diretrizes sobre “Direitos Humanos” baseia-se nos POs da ONU e
esta alinhado a eles.?® Os Estados tém o dever principal de proteger os direitos humanos. Espera-se que
as empresas respeitem os direitos humanos independentemente da capacidade ou disposi¢cdo do estado
de cumprir suas obrigacdes relacionadas a direitos humanos. O ndo cumprimento das leis nacionais
relevantes ou da implementacé@o de obriga¢des internacionais de direitos humanos ou o fato de que o
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Estado pode agir de forma contraria a essas leis e obrigacdes nédo diminui a responsabilidade das
empresas de respeitar os direitos humanos.

Concretamente, o Capitulo IV exige que as empresas evitem causar ou contribuir para impactos adversos
sobre os direitos humanos em suas préprias atividades e procurem prevenir ou mitigar os impactos aos
quais estdo diretamente ligadas por meio de suas cadeias de fornecimento e relacdes comerciais. 1sso
significa que as empresas devem ter um compromisso politico de respeitar os direitos humanos, realizar
a devida diligéncia sobre direitos humanos (principalmente por referéncia ao Guia da Devida Diligéncia
relevante) e oferecer ou cooperar com processos legitimos de remediacéo se tais impactos adversos aos
direitos humanos tiverem ocorrido.

3.1.1 Estruturajuridica, de politicas e institucional

Estrutura juridica e de politicas

Internacionalmente, o Brasil é parte de oito das nove conveng¢des fundamentais sobre direitos humanos
(ACNUDH, 2021s¢).2” O pais n&o assinou nem ratificou a Convencao Internacional sobre a Prote¢do dos
Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos Membros das suas Familias.?® O Brasil aceitou os
processos de denuncias individuais da Convencao contra a Tortura, o Pacto Internacional de Direitos Civis
e Politicos; a Convencéo sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminagéo contra a Mulher; a
Convencéo Internacional sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial; a Convencéo
sobre os Direitos da Crianca; e a Convencédo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ACNUDH,
2021561). O pais também € parte dos principais instrumentos de direitos humanos do Sistema
Interamericano de Protecdo aos Direitos Humanos?® e reconheceu a competéncia de seus principais
Orgdos (OEA, 2021;57). Os tratados internacionais sobre direitos humanos aprovados por ambas as casas
do Congresso Nacional por uma maioria de trés quintos tém o mesmo valor legal que as emendas
constitucionais.®® A convencéo sobre os direitos das pessoas com deficiéncia é a Gnica que foi aprovada
dessa forma.

No ambito nacional, o Titulo Il da Constituigdo do Brasil de 1988 abrange “Direitos fundamentais e suas
garantias”, e contém capitulos sobre direitos e deveres individuais e coletivos e direitos sociais. O Brasil
também tem uma vasta colecéo de leis que protegem os direitos humanos, por exemplo, para evitar a
discriminacgédo por varios motivos (raga, idade, orientacéo sexual, etc.) particularmente no trabalho. Até o
presente momento, o pais ndo tem leis relacionadas a devida diligéncia para CER, e nenhuma esta sendo
elaborada. No entanto, o Brasil enfrenta um desafio geral relacionado & implementacéo e aplicacdo da
legislagdo. Dado o tamanho do pais, o estado ndo é muito efetivamente presente em certas areas
remotas. De acordo com o World Justice Project, o Brasil tem uma pontuacgéo de 0,51 para a fiscalizagéo
regulatéria, que esta de acordo com a média regional, mas abaixo da média global (World Justice Project,
2021ss)). Note que, em 2020, essa pontuacao havia caido pelo terceiro ano consecutivo.

Do ponto de vista de politicas, para enfrentar os principais desafios relacionados a direitos humanos, o
Brasil adotou sucessivos Programas Nacionais de Direitos Humanos (Governo do Brasil, 2009(s9)). O
Programa atualmente em vigor, o terceiro, foi adotado em 2009 e tem seis “eixos orientadores”:

e InteragBes democréticas entre o estado e a sociedade civil;

e Desenvolvimento e direitos humanos;

e Universalizar direitos em um contexto de desigualdade;

e Seguranca publica, acesso a justica e combate a violéncia;

e Educacéo e cultura em direitos humanos;

e Direito a memdria e a verdade.

Cada eixo é dividido em ‘diretrizes’, ou seja, objetivos de alto nivel, que sdo entdo subdivididos em
‘objetivos estratégicos’ que compreendem agdes programaticas. Para cada ‘agao programatica’, uma
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autoridade publica responsavel é designada e, para algumas, um curso de agao concreto é recomendado.
Nao ha foco soélido ou objetivo especifico relacionado a CER no programa. Contudo, apesar de terem sido
adotados antes dos POs da ONU, alguns dos objetivos do programa incluem ac¢des em matéria de
empresas e direitos humanos, em especial no que diz respeito a implementacdo de projetos de
desenvolvimento por grandes empresas. A esse respeito, o plano inclui o objetivo de aumentar os
compromissos das empresas em relagdo a CER e aos direitos humanos, como parte do objetivo
estratégico de afirmar os principios da dignidade da pessoa humana e da igualdade como fundamentos
para o processo de desenvolvimento nacional. Da mesma forma, o plano inclui uma agao programatica
para estimular a CER a combater a exploracéo sexual e o trabalho infantil em suas operacdes e cadeias
de fornecimento como parte do objetivo estratégico de combater a violéncia sexual contra criancas e
adolescentes. O plano também inclui objetivos concebidos para garantir o respeito aos direitos humanos
por parte das empresas que fornecem servicos e bens ao estado. Referindo-se a esse objetivo, o
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos adotou em 2019 um cddigo de conduta sobre o
respeito aos direitos humanos para empresas fornecedoras de bens e servigos ao ministério (Governo do
Brasil, 201960)). Em fevereiro de 2021, o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos adotou
uma portaria que cria um grupo de trabalho composto por 14 membros do ministério com o objetivo de
avaliar o Programa Nacional e fazer recomendacdes para sua melhoria. As recomendacdes para revisao
do plano devem ser apresentadas até novembro de 2021 (Governo do Brasil, 202115). As organizac¢des
da sociedade civil criticaram a portaria por ndo incluir a participacédo das partes interessadas no processo
e pediram sua revogacéo (Terra de Direitos, 2021s2;; Human Rights Watch, 2021 e3)).

Em 2017, o Brasil participou do terceiro ciclo da Revisdo Periddica Universal do Conselho de Direitos
Humanos da ONU, recebeu 246 recomendacdes de 103 delegac¢des e aceitou todas, exceto quatro. Trés
das recomendacdes aceitas diziam respeito ao desenvolvimento de um PAN (Conselho de Direitos
Humanos da ONU, 2017ps4)). Em fevereiro de 2020, a Camara dos Deputados (a cadmara baixa do
parlamento brasileiro) deu o passo inovador de criar um Observatério especial, instalado na Comisséo
Parlamentar de Direitos Humanos e Minorias, para monitorar a efetiva implementac¢éo do recomendacdes
da RPU, em parceria com o Escritério do Alto Comissariado das Nag¢6es Unidas para os Direitos Humanos
(Governo do Brasil, 2020ps)). Em 30 de abril de 2021, o Observatorio organizou sua primeira sessao para
discutir a implementacéo das recomendagfes sobre empresas e direitos humanos.

Antes disso, em 2015, o Brasil havia se beneficiado de uma visita ao pais do Grupo de Trabalho da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos. Embora tenha apontado para uma série de questdes (ver abaixo),
o relatério do GT da ONU reconheceu a forga da estrutura constitucional e legal do Brasil para a protecéo
dos direitos humanos, mas recomendou melhorar a coordenacao intragovernamental na questdo de
empresas e direitos humanos, o dialogo com as partes interessadas, a conscientizacdo por parte das
empresas, e pediu que o Brasil desenvolvesse um PAN (Conselho de Direitos Humanos da ONU, 2016ee)).

De fato, as referéncias dispares a CER em geral ou programas tematicos de direitos humanos ndo déo
orientacdes claras sobre a conduta das empresas em relagdo aos direitos humanos, embora muitos
desses programas tenham sido admitidamente adotados antes de grandes avangos nessa area, incluindo
a adocao dos POs da ONU e a revisdo de 2011 das Diretrizes, quando o capitulo sobre direitos humanos
foi adicionado. Com o objetivo de fornecer uma estrutura clara para a promogao do respeito por parte das
empresas aos direitos humanos, em 2018, o governo do Brasil adotou por decreto as Diretrizes Nacionais
sobre Empresas e Direitos Humanos (as Diretrizes Nacionais) (Governo do Brasil, 20181)).

As Diretrizes Nacionais nao séo vinculativas para as empresas e séo articuladas em torno da estrutura
dos POs da ONU, com foco no dever estatal de proteger, na responsabilidade empresarial de respeitar e
Nno acesso a reparacao, e na criacdo de mecanismos para a implementacao, monitoramento e avaliacdo
das Diretrizes Nacionais (ver o Quadro 3.1).
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Quadro 3.1. Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos

As Diretrizes Nacionais contém cinco sec¢oes:
Disposicdes preliminares

As disposicées preliminares esclarecem que as Diretrizes ndo sdo vinculativas para as empresas e se
aplicam, na medida das suas capacidades, as PMEs. Essas disposicdes também preveem a criacao
de um “selo de empresas e direitos humanos” pelo Governo.

Obrigac6es do estado no que diz respeito a protecao dos direitos humanos em atividades
empresariais

As Diretrizes Nacionais estabelecem atividades pelas quais o estado cumprira sua responsabilidade
de protecéo, incluindo, por exemplo,

e Educar e treinar funcionérios publicos sobre o assunto;
e Reforcar a coeréncia das politicas sobre empresas e direitos humanos;
e Melhorar os mecanismos de transparéncia e participagéo social;

e Adotar normas, politicas e incentivos para promover o respeito aos direitos humanos pelas
empresas, por exemplo, por meio de compromissos publicos, planos, relatérios, medidas de
prevencao, controle, criagcdo de canais de denudncias, incentivo a prestacdo de contas e
reparacao;

e Priorizar agdes em setores de alto risco, como o extrativo, de bens de consumo, varejo,
infraestrutura, produtos quimicos e farmacéuticos;

e Promover a devida diligéncia em grandes empresas;
e Combater a discriminacéo laboral e promover o didlogo social;

e Criar comités permanentes para combater desastres em contextos de negécios e negociar
condicdes de trabalho e resolucéo de disputas;

e Monitorar o socorro em desastres por meio de indicadores de direitos humanos.
Responsabilidades das empresas de respeitar os direitos humanos

Esta secdo lembra a responsabilidade das empresas de respeitar todas as normas de direitos humanos
internacional e constitucionalmente reconhecidas, € lista as atividades que as empresas devem realizar
em apoio a essa obrigacao, incluindo informar e treinar sua forca de trabalho sobre direitos humanos
e publicar um compromisso publico sobre negécios e direitos humanos, com base nos POs da ONU,
nas Diretrizes da OCDE e nas convencdes da OIT. A secdo também contém disposi¢des detalhadas
sobre o estabelecimento e a implementacéo de mecanismos de devida diligéncia pelas empresas em
suas operacbes e cadeias de fornecimento, sobre trabalho digno, combate a discriminacao,
mecanismos de denuncia e sobre transparéncia no que diz respeito ao desempenho em direitos
humanos.

Acesso a mecanismos de reparacéo e remediacéo

Esta secéo estabelece notavelmente a exigéncia de que o Estado crie e mantenha mecanismos de
reclamacéo judicial e extrajudicial eficazes e incentive as empresas a criar e/ou cooperar com
mecanismos de reclamacdao. Ela lista os tipos de recursos que devem estar disponiveis e especifica
gue esses processos devem ser claros e transparentes, operar com imparcialidade e de modo
equitativo e que sua eficacia deve ser monitorada por meio de indicadores. Essa se¢do ndo menciona
o PCN.
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Implementacdo, monitoramento e avaliacdo das Diretrizes Nacionais

Esta secédo atribui ao Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos o dever de criar um
comité de apoio e monitoramento para as Diretrizes Nacionais, composto por representantes do
governo, das partes interessadas e da academia. Esse comité é especialmente responsavel pela
elaboracdo de planos anuais para a implementacdo dos objetivos, pela realizacdo de estudos para
respaldar os desenvolvimentos normativos e por consultar as partes relevantes.

As Diretrizes Nacionais sdo bastante detalhadas e constituem uma boa base para acfes em relacédo a
empresas e direitos humanos. As disposicdes das Diretrizes Nacionais foram vistas como Uteis e
abrangentes e recebidas como uma primeira tentativa de ter uma politica governamental estruturada
sobre esse assunto. No entanto, essas conquistas foram de certa forma obscurecidas pelo fato de ndo
terem sido elaboradas por meio de uma sélida consulta com as partes interessadas, que foram ‘pegas de
surpresa’ pela adogéo do decreto, reduzindo assim a possibilidade de pessoas e comunidades afetadas
ou potencialmente afetadas por atividades relacionadas a negécios de participarem da elaboragéo das
Diretrizes Nacionais (Carneiro Roland, 2018s7;; Conectas, 2018ss)).

Funcionéarios do governo indicaram que, no final de 2020, a implementa¢éo desse decreto ainda ndo
havia comecgado totalmente, incluindo a criagdo do comité de apoio e monitoramento, e resta saber o que
os recentes desdobramentos em relacdo ao desenvolvimento de PANs (ver abaixo) significardo para a
implementacéo das Diretrizes Nacionais.

Em marc¢o de 2020, o Conselho Nacional de Direitos Humanos (ver o Quadro 3.3) também adotou uma
Resolucdo que estabelece Diretrizes Nacionais para uma Politica Publica sobre Empresas e Direitos
Humanos (as Diretrizes da CNDH) (CNDH, 2020ps)). As Diretrizes da CNDH se sobrepdem parcialmente
as Diretrizes Nacionais publicadas em 2018, mas foram adotadas por meio de um processo participativo,
envolvendo especialmente os varios ramos do governo (executivo, legislativo, judiciario), o setor privado
e a sociedade civil, em resposta as criticas de que as Diretrizes Nacionais foram adotadas sem o
envolvimento das partes interessadas (HOMA, 2020s9)). O Artigo 1° das Diretrizes da CNDH indica que
elas séo dirigidas a agentes e instituicbes do estado, incluindo o sistema de justica, empresas e
instituicdes financeiras atuantes no Brasil, bem como a empresas brasileiras ativas internacionalmente. O
objetivo das Diretrizes da CNDH ¢é orientar e auxiliar na aplicagdo de normas nacionais e internacionais
de direitos humanos, incluindo direitos econémicos, sociais, civis, politicos e trabalhistas, o direito ao
desenvolvimento, trabalho digno, autodeterminacdo e um meio ambiente equilibrado, inclusive no
trabalho, bem como o direito dos povos indigenas e comunidades tradicionais e QuOITmbolas (ou seja,
afrodescendentes). As Diretrizes da CNDH sé&o articuladas em torno de diversos eixos e entdo detalham:

e A supremacia dos direitos humanos sobre qualquer acordo de natureza econémica, sobre o
comercio, servi¢cos ou investimentos;

e O dever do estado de implementar medidas para impedir e reparar violacdes de direitos humanos
por parte das empresas;

e A obrigacédo das empresas de adotar medidas para prevenir violagdes de direitos humanos em
suas atividades e cadeias de fornecimento e de determinar e colaborar com a remediagéo de tais
violagbes;

e O direito das pessoas afetadas a reparacao integral;

e A implementacdo, 0 monitoramento e a avaliagdo de tempos em tempos das Diretrizes (CNDH,
2020j45)).

Em 2020, o Governo do Brasil também deu passos decisivos para o desenvolvimento de estratégias
nacionais sobre CER e negécios e direitos humanos.
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Primeiro, em dezembro de 2020, o Comité Nacional de Investimentos (CONINV), um comité
interministerial que faz parte da Camara de Comércio Exterior (CAMEX) do Ministério da Economia
encarregado de elaborar propostas de politicas relacionadas a IED, adotou uma deliberacéo para elaborar
um plano de acao nacional sobre CER (Plano de Acao direcionado a promoc¢éo da Conduta Empresarial
Responsavel - PACER), a ser capitaneado pela Secretaria Executiva da CAMEX, por meio da
Subsecretaria de Investimentos Estrangeiros, onde esta localizado o PCN. A Subsecretaria contratou um
funcionario adicional para essa finalidade e o PCN tem apoiado o processo. A deliberagdo instrui a
CAMEX a consultar os departamentos governamentais relevantes, bem como o setor privado. Atualmente,
a Subsecretaria esta definindo sua estratégia e metodologia para consulta as partes interessadas. A
deliberacédo estabelece um forte vinculo entre o plano e as Diretrizes da OCDE e, além disso, afirma que
0 plano se destina a apoiar a entrada do Brasil na OCDE (Governo do Brasil, 202070). A entrega do
PACER esta prevista para agosto de 2022. Esse é um desenvolvimento promissor e uma oportunidade
para aumentar a aceitacdo e implementagdo da CER no Brasil, assim como para melhorar a coeréncia
das politicas entre os 6rgéos governamentais relevantes. Em particular, o fato de o Ministério da Economia
estar liderando esse projeto sera fundamental para obter a aceitagdo da comunidade empresarial e enviar
um alerta para ela. O protagonismo do PCN nesse sentido também é uma grande oportunidade para
melhorar sua posicédo dentro e fora do governo, mas também para atuar como um agente de coeréncia
no governo. O Artigo 4° da deliberacdo estabelece que os temas abordados pelo PACER devem
corresponder aos temas das Diretrizes da OCDE.

Em segundo lugar, paralelamente ao processo iniciado pelo CONINV, o Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos também esta desenvolvendo um Plano de A¢do Nacional voltado para questdes
de negdcios e direitos humanos, seguindo a recomendacao do GT da ONU apds sua visita em 2015
(Grupo de Trabalho da ONU sobre NDH, 2016715).. Ainda nédo esta claro qual plano abrangera os direitos
trabalhistas. A deciséo formal de desenvolver tal plano ainda nédo foi tomada e espera-se que um decreto
a esse respeito seja promulgado em um futuro proximo. O Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos informou que tem consultado o governo, a sociedade civil e organizacdes internacionais a
respeito do plano, que deve ser adotado em dezembro de 2022. O Ministério e o PCN também relataram
estar em contato em relagé@o aos seus respectivos projetos de planos, com a intengéo de elaborar ambos
os planos por meio de um Gnico processo ou, pelo menos, por meio de uma estreita (Governo do Brasil,
202172)).

Muitas partes interessadas reagiram positivamente a esses anuncios e enfatizaram, de acordo com o
relatério do GT da ONU apéds sua visita ao pais em 2015, a necessidade de consultar amplamente as
partes interessadas durante o processo de elabora¢do dos planos, embora alguns também tenham
enfatizado a necessidade de explorar caminhos vinculativos e reforcar a legislacdo nacional.

O Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos e o Ministério da Economia devem
colaborar de forma estreita na elaboracéo de seus respectivos planos para alinhar seus objetivos
e competéncias e evitar repeti¢cfes, confusdes, lacunas, ou inconsisténcias. Para reduzir esses
riscos, e também em reconhecimento dos muitos vinculos que existem entre os direitos humanos
e outras questdes como meio ambiente, trabalho ou corrupcéo, eles poderiam considerar a fusédo
dos processos e cada um contribuiria conforme suas competéncias para o desenvolvimento de
um plano unico, ambicioso e abrangente. Ademais, um processo claro, transparente e inclusivo
para participacdo das partes interessadas deve andar junto ao desenvolvimento do(s) plano(s),
prevendo oportunidades significativas e foro para as partes interessadas e comentar sobre as
minutas. A participacdo conjunta de ambos os ministérios no PCN € uma oportunidade nesse
sentido.
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Estrutura institucional

Mecanismos judiciais e administrativos de reparacédo

Para ser eficaz, uma estrutura juridica e de politicas requer uma estrutura institucional adequada que
garanta sua implementacdo. Da mesma forma, o direito a reparacdo € um principio fundamental do
sistema internacional de direitos humanos. Como parte de seu dever de proteger os direitos humanos
contra abusos cometidos por empresas, os Estados devem tomar as medidas apropriadas para garantir
que, se tais abusos ocorrerem, as vitimas tenham acesso a reparacdo efetiva. O sistema judicial é
particularmente importante nesse quesito.

O Titulo 1V, Capitulo 11l da Constituicdo do Brasil estabelece os principios que regem o funcionamento e
a independéncia do poder judiciario e descreve seus diversos 6érgaos. O judiciario é dividido entre as
esferas federal e estadual, uma vez que os estados s&o responsaveis por organizar seu proprio sistema
judicial. Os tribunais federais tém competéncias gerais e especializadas e sdo competentes para lidarem
com uma quantidade limitada de assuntos, incluindo aqueles em que o estado tem interesse, enquanto
os tribunais estaduais sdo competentes para julgarem todos os demais litigios. Considerando-se o
tamanho do pais, os tribunais federais e estaduais devem estabelecer um sistema de justica itinerante
(Art. 107, paragrafo 2; paragrafo 115, paragrafo 1; Art. 125, paragrafo 7). O artigo 109 da Constituicdo
prevé procedimentos especiais em caso de violagbes graves dos direitos humanos. Os processos e
julgamentos desses casos podem ser instaurados perante tribunais federais por juizes federais ou pelo
procurador geral (V-A e paragrafo 5).

O Ministério Publico também tem um papel importante nos dmbitos federal e estadual na defesa dos
direitos humanos e no acesso a justica. Como parte de suas fun¢des, os promotores de justica ndo s6
sdo responsaveis pela instauracédo de agdes penais em nome do Estado, mas também s&o responsaveis
por garantir que as autoridades publicas respeitem os direitos dos cidaddos e podem instaurar a¢des civis
para defender certos interesses (Art. 129). Dessa forma, o Ministério Publico tem usado essa competéncia
para auxiliar as pessoas afetadas a buscarem reparacgéo por viola¢des de direitos humanos causadas por
empresas. Por exemplo, recentemente, o Ministério PUblico negociou um acordo com a mineradora Vale
para reparar os danos causados pelo colapso da barragem de rejeitos de Brumadinho em 2019 (Ministerio
Publico Federal, 2021(73)). O artigo 134 também inclui, como meio de promogéo dos direitos humanos, um
sistema publico de defesa juridica, a Defensoria Publica da Unido, para representar os necessitados
perante os tribunais. A Defensoria Publica tem utilizado essa competéncia para corrigir o desequilibrio de
recursos entre as partes em litigios relacionados a impactos empresariais. Em seu relatério anual de 2020,
a Defensoria Publica particularmente menciona intervir nesse contexto em favor de comunidades
indigenas que contestam uma acgdo de reintegragdo de posse de suas terras de uma empresa
multinacional do setor de energia (Defensoria Publica da Uniao, 2020(74)). De forma mais geral, a
Defensoria Publica criou vérios Comités Especializados de Monitoramento para apoiar pessoas e
comunidades afetadas por grandes projetos industriais, como o projeto da hidrelétrica de Belo Monte, em
Altamira,®! ou impactos corporativos importantes, como o colapso da barragem de rejeitos em
Brumadinho.%?

O sistema judiciario no Brasil é forte e pode desempenhar um papel fundamental no acesso a reparagao
de impactos corporativos no Brasil. A titulo de exemplo, as atividades do Ministério Publico foram
elogiadas pelo GT da ONU em seu relatério apés sua visita ao pais em 2015. De acordo com o World
Justice Project, o Brasil tem uma pontuacéo de 0,54 para a justi¢a civil, que esta ligeiramente acima da
média regional. O Brasil ocupa uma posic¢éo elevada nos subindicadores de acessibilidade, auséncia de
corrupcao e influéncia indevida do governo, ao passo que esta dentro da média regional para auséncia
de discriminacao e abaixo da média para lentiddo e execucéo de decises (World Justice Project, 2021 sg)).

ESTUDOS DA OCDE SOBRE A POLITICA DE CONDUTA EMPRESARIAL RESPONSAVEL: BRASIL © OCDE 2022



| 43

Mecanismos de reclamacao néo judiciais estatais

Os mecanismos de reclamacao judiciais sdo os principais caminhos para buscar reparagéo por impactos
corporativos no Brasil, mas mecanismos de reclamacgédo nao judiciais estatais também existem no Brasil.
O PCN é o mecanismo de reclamagdo nao judicial mais importante na area de CER. Como indicado
acima, o PCN brasileiro € um dos mais ativos e com a melhor equipe na rede global de PCNs e,
recentemente, passou por algumas reformas para aumentar seu acesso a especializagdo em todo o
governo. Com 39 casos recebidos, o PCN brasileiro também é o0 4° PCN que recebeu mais casos,
incluindo 19 casos relacionados ao capitulo de direitos humanos das Diretrizes (ver o Quadro 3.2).

Quadro 3.2. Casos do PCN relacionados a direitos humanos

Desde 2011 e o acréscimo do capitulo sobre direitos humanos as Diretrizes da OCDE, o PCN brasileiro
recebeu 19 casos relacionados ao capitulo de direitos humanos, representando 75% de todos os casos
recebidos desde a referida data. A maioria desses casos ainda esta em andamento e envolve,
principalmente, o setor agricola (8 casos) e o setor de mineracdo (7 casos). Quatro desses casos se
relacionam particularmente a colapsos de barragens de rejeitos (ver abaixo).

Um exemplo de um caso tratado pelo PCN brasileiro e relacionado aos direitos humanos no setor de
mineracao é o caso da Kinross Brasil Mineracéo e associacdes de moradores vizinhos a mineradora
em Paracatu (2013).

Em 18 de junho de 2013, o PCN brasileiro recebeu uma alega¢cdo das associacbes de moradores
vizinhos a mineradora da cidade de Paracatu de que o uso de explosivos pela Kinross Brasil
Mineracdo, parte da multinacional canadense “Kinross Gold Corporation Group”, danificou as
residéncias vizinhas e que algumas das infraestruturas construidas pela Kinross dificultaram o acesso
da &rea rural de Machadinho a cidade de Paracatu.

Em agosto de 2013, o PCN aceitou a alegacdo para um exame mais aprofundado e ofereceu seus
servigos que foram aceitos por ambas as partes. Foram realizadas trés reunides de mediac¢do entre
setembro de 2015 e setembro de 2016, e as partes chegaram a um acordo. Embora néo tenha sido
estabelecido uma relacéo entre o uso de explosivos pela empresa e 0s danos causados as residéncias,
a Kinross declarou sua intencéo de reparar as casas em trés bairros urbanos por meio de um projeto
de parceria com a Prefeitura de Paracatu e da participacéo ativa da comunidade.

O PCN divulgou sua declaracao final em 21 de dezembro de 2016 (ou seja, trés anos e meio apos a
apresentacdo da alegacao), a qual incluia as seguintes recomendacfes a empresa, em particular para
realizar processos de devida diligéncia que avaliem os impactos adversos de suas atividades de
mineracao. Além disso, o PCN solicitou que fosse mantido informado sobre projeto de parceria previsto
no acordo, mas ndo houve acompanhamento formal e o PCN nédo divulgou uma declaracédo de
acompanhamento.

Fonte (OCDE, 2013;75)):

Juntamente com o PCN, o Brasil criou mecanismos de reclamacgdo n&o judiciais ad hoc, como um
mecanismo por meio do qual é possivel registrar uma reclamacgéo contra uma empresa em relagdo a
violages dos direitos do consumidor.3® O Conselho Nacional de Direitos Humanos também tem uma
funcéo de reclamacéo que se aplica a questfes de CER (ver o Quadro 3.3).
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Quadro 3.3. O Conselho Nacional de Direitos Humanos

O Conselho Nacional de Direitos Humanos (CNDH) é a Instituicdo Nacional de Direitos Humanos do
Brasil. Foi inicialmente criado pela Lei n® 4.319, de 16 de mar¢o de 1964, posteriormente modificada
pela Lei n°® 12.986, de 2 de junho de 2014.

O CNDH é composto igualmente por 11 representantes de instituicdes publicas federais e 11
representantes da sociedade civil. A presidéncia e a vice-presidéncia sdo ocupadas por um
representante do setor publico e um representante da sociedade civil, que alternam funcées apds um
ano no cargo. Ambos séo eleitos pelo Plenario para um mandato de dois anos, enquanto a igualdade
de género também é observada no processo de elei¢ao.

Em 2021, a presidéncia do CNDH foi ocupada por um representante da Defensoria Publica da Unido,
e a vice-presidéncia por um representante da Central de Cooperativas e Empreendimentos Solidarios
no Brasil. Eles irdo entdo alternar seus cargos ap6s um ano.

O CNDH monitora a implementacéo de politicas governamentais sobre direitos humanos e o programa
nacional de direitos humanos, assessora 0 governo sobre atos normativos, administrativos e
legislativos relacionados aos direitos humanos e monitora processos administrativos e judiciais
relacionados a graves viola¢des de direitos humanos. O Conselho também pode fazer recomendagfes
para entidades publicas e privadas sobre a protecdo dos direitos humanos.

O CNDH pode ainda investigar violacdes de direitos humanos e aplicar san¢des em relacdo a elas,
tais como adverténcias, censura publica, recomendacéo de afastamento do cargo, bem como a
recomendacéo de que ndo sejam concedidos fundos, auxilios ou subsidios a entidades que violam os
direitos humanos.

O Conselho esta vinculado ao poder executivo, por meio do Ministério dos Direitos Humanos, ao
contrario da maioria das INDH da regido que receberam seu mandato do poder legislativo. Embora o
CNDH busque realizar suas missdes de acordo com os “Principios de Paris” relativos ao Estatuto das
Instituicdes Nacionais (Assembleia Geral da ONU, 1993(7¢)), ele ndo esta credenciado de acordo com
os Principios de Paris e ndo é membro da GANHRI (Alianca Global para as Instituicdes Nacionais de
Direitos Humanos). Diversas recomendacfes foram feitas na Revisdo Periddica Universal para
fortalecer o CNDH e buscar o status ‘A’ nos termos dos Principios de Paris.

Fonte: (Governo do Brasil, n.d.i77).

Em relagdo a CER, entre suas diversas competéncias para monitorar e promover os direitos humanos no
Brasil, 0 CNDH pode receber denuncias e informacgdes sobre situagfes de violagdo de direitos humanos,
realizar investigagBes e aplicar sancdes. Ele também pode entrar em contato com outras autoridades
publicas se for necessario (ver Art. 4 da Lei n°® 12.986). O Conselho também pode fazer determinacdes,
por decisdo tomada pela maioria de seus membros, quanto a existéncia de violag6es de direitos humanos
de gravidade excepcional, com a finalidade de auxiliar em seu monitoramento, investigacdo, processo e
julgamento (Art. 4, inciso XVI).

Tal determinacao foi feita em particular no caso do rompimento em 2015 da barragem de rejeitos de
Fundao, localizada em Mariana, Minas Gerais. Por deliberacdo de 11 de dezembro de 2019, o CNDH
reconheceu como viola¢des de direitos humanos de gravidade excepcional (o0 equivalente a crimes contra
a humanidade) as mortes de 19 pessoas causadas por crimes ambientais e outros decorrentes do
rompimento da barragem de Fund&o operada pela Samarco Mineragcdo S.A., uma joint venture da Vale e
BHP Billiton (CNDH, 20197g)). Tal deliberacéo foi posteriormente transmitida as autoridades judiciais para
informar sua decisé@o. Anteriormente, o CNDH também havia realizado uma investigagdo emergencial e
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publicado um relatério sobre violagdes dos direitos humanos apdés o rompimento da barragem de
Brumadinho em 2019 (CNDH, 2019(79)).

O PCN e o CNDH cooperam regularmente, embora de modo informal. Por exemplo, o PCN e o CNDH
néo séo representados nas estruturas uns dos outros.

O PCN e o Conselho devem continuar com sua colaboracéo e aprofunda-la, além de garantir que
possam reforcar mutuamente sua contribuicdo para a CER, por exemplo, por meio de trocas
regulares de informacd@es, prestacédo de servi¢cos de investigacdo pelo CNDH ao PCN ou incluséo
do CNDH no comité interministerial do PCN.

3.1.2 Problemas especificos de direitos

Direitos de povos indigenas, comunidades locais e afrodescendentes

Relatérios anteriores das Na¢des Unidas e da Comisséao Interamericana de Direitos Humanos, bem como
de organizacdes da sociedade civil, relatam impactos corporativos sobre os direitos dos povos indigenas
e de comunidades locais como uma questédo-chave da CER no Brasil. Além da discriminacdo persistente
sofrida por grupos minoritarios, como as comunidades indigenas e as comunidades de afrodescendentes
(QuOITmbolas), a questdo dos direitos fundiarios e a auséncia ou demora na demarcacao de terras
pertencentes a esses grupos desfavorecidos em determinadas areas do pais, como na Amazo6nia, sdo
abordadas de forma consistente.

Embora o Artigo 231 da Constituicdo brasileira reconheca os direitos das comunidades indigenas sobre
as terras que ocupam tradicionalmente e exija que o governo demarque essas terras, até o momento,
menos da metade das terras indigenas foram demarcadas.* A falta de demarcacdo da maioria das terras
indigenas esta levando a impactos negativos, uma vez que incentiva a exploracéo ilegal dessas terras,
particularmente para mineragéo, exploracdo madeireira ou pastagem de gado. Relatérios da sociedade
civil argumentam que tais acontecimentos se intensificaram nos Ultimos anos (Anistia Internacional,
2021;s07), levando cada vez mais a diversos conflitos,® como no contexto da mineracao ilegal no territério
dos Munduruku no estado do Para (Ministerio Publico Federal, 2021s1)).

O governo brasileiro deve intensificar seus esfor¢cos para garantir que as terras tradicionalmente
ocupadas por povos indigenas e outras comunidades locais e afrodescendentes sejam
efetivamente protegidas contra atividades empresariais ilegais e para demarcar essas terras de
modo a aumentar a seguranca juridica em relagéo aos direitos das comunidades locais, de acordo
com a Constituicdo Brasileira, em especial os artigos 67 e 68..

Além disso, o direito dos povos indigenas ao consentimento livre, prévio e informado néo é efetivamente
exercido. Embora o Brasil seja parte da Conven¢édo n°® 169 da OIT sobre Povos Indigenas e Tribais e
signatéario da Declaragéo da ONU sobre os direitos dos povos indigenas, falta um marco legal e regulatério
claro sobre CLPI (Hanna and Vanclay, 2013s2;). O mesmo se aplicaria aos direitos reconhecidos pela
Convencéao Internacional sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial, da qual o
Brasil é parte, as comunidades afrodescendentes em terras tradicionalmente ocupadas por elas.*® Por
exemplo, nos termos do Artigo 231, paragrafo 3° da Constituicdo, os projetos destinados a explorar tais
terras ou seus subsolos devem ter autorizagdo do Congresso Nacional, apds ‘ouvir’ as comunidades
locais. Foi relatado que essa expressao foi utilizada para realizar consultas que ndo elevaram o padrao
de CLPI em relacdo a projetos de investimento em grande escala, levando certas comunidades a
realizarem seu préprio processo de consulta e tribunais a suspenderem projetos por falta de conformidade
com o padrdo de CLPI (Rede de Cooperacao Amazonica, 2018s3). Quando 0s ministérios participam
desses processos, eles podem ser vistos como tendo um conflito de interesses, pois seu objetivo é
promover o investimento e a atividade econémica (Mebratu-Tsegaye and Kazemi, 2020(s4)).
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Um relatério de 2021 da Comisséo Interamericana de Direitos Humanos caracteriza a situagao dos povos
indigenas e de outras comunidades locais no Brasil como “séria e preocupante”, particularmente porque,
recentemente, as politicas governamentais adotaram uma abordagem favoravel a concesséo de
autorizac@es para grandes projetos industriais em terras indigenas, falhando em proteger adequadamente
0os povos indigenas e comunidades (Comisséo Interamericana de Direitos Humanos, 2021ss)), sob
justificativa do desenvolvimento econémico “a qualquer custo” (Conselho de Direitos Humanos da ONU,
2020;86)). Particularmente preocupante para as comunidades indigenas é o projeto de lei 191/2020,
apresentado pelo Governo para facilitar a exploracdo de recursos naturais em terras indigenas,®” e que
esta sendo recebido com oposi¢cdo generalizada da sociedade civil e de grupos indigenas (Centro de
Trabalho Indigenista, 20207). Como resultado do que foi mencionado acima, os povos indigenas e as
comunidades afrodescendentes foram desproporcionalmente afetados pelos impactos de projetos de
grande porte, por exemplo, conforme documentado no relatério do CNDH sobre os impactos do projeto
da usina hidrelétrica de Belo Monte e das operages de mineragcdo de ouro de Belo Sun sobre o povo
Juruna no estado do Para (CNDH, 2017/sg)).

Essas questdes sdo agravadas pelo fato de que o 6rgéo federal encarregado da politica de promocgéo e
protecdo dos direitos das comunidades indigenas, a Fundagdo Nacional do indio (FUNAI), tem sido
enfraquecido ultimamente, especialmente por severos cortes orcamentarios, tentativas de alterar suas
atribuicbes e mudancas na lideranca (Comisséo Interamericana de Direitos Humanos, 2021ss)). Isso vem
prejudicando sua capacidade de coordenar e implementar politicas para a prote¢do dos povos indigenas,
em particular seu papel fundamental na demarcacao de terras indigenas.

Outras instituices tém mandatos para promover e proteger os direitos dos Quilombos e das comunidades
locais. Estas instituigdes incluem: o Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA), a
Fundacéo Cultural Palmares e o Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio).
Primeiramente, o INCRA participa da protecdo das comunidades afro-descendentes, intitulando territorios
quilombolas. Desde que a instituicdo tornou-se a autoridade competente em nivel federal para titular terras
guilombolas em 2003 (Governo do Brasil, 2003(se)), mais de 1 500 territdrios foram titulados para essas
comunidades em todo o Brasil (Lomba and Campos, 201990)). Apesar dos esfor¢cos acima mencionados,
os territérios titulados, assim como aqueles identificados no processo de regularizacdo, representam
apenas 0,03% do territorio nacional (INCRA, 201691;). Em segundo lugar, a Fundacao Cultural Palmares
participa da promocéo e preservacao do patrimonio cultural e histérico dos Quilombolas. De acordo com
0 decreto N° 4.887 de 2003, quando o INCRA agiliza os titulos de propriedade, a Fundacéo Cultural
Palmares deve garantir assisténcia juridica as comunidades quilombolas para a defesa de seus bens
contra 0 escandalo e o assédio. Finalmente, em linha com sua misséo de formular e implementar politicas
publicas que protejam o meio ambiente e promovam o desenvolvimento sécio-econdémico, o ICMBIo
permite que as comunidades locais ocupem Unidades de Conservagéo Federais (UCF) como estratégia
para proteger seus meios de vida, cultura e tradigcbes (Governo do Brasil, 2000(92)).

O Brasil deve garantir que os processos de consulta relacionados as opera¢gdes comerciais - em
particular grandes projetos industriais - em terras indigenas sejam realizados sistematicamente e
cumpram o padrdo de CLPI, de modo a minimizar os impactos negativos atualmente enfrentados
pelas comunidades indigenas e outras comunidades locais em decorréncia de tais projetos.
Tendo em vista seu dever de promover e proteger os direitos das comunidades indigenas e locais,
a FUNAI deve exercer um papel fundamental nesses processos.

Defensores dos direitos humanos e do meio ambiente

A respeito das questdes supramencionadas, outra questdo importante de direitos humanos que é
constantemente sinalizada em relatérios recentes de organizacées internacionais e da sociedade civil sdo
as ameagcas, intimidacées, violéncia e até mesmo o assassinato de defensores dos direitos humanos e
do meio ambiente e de seus familiares (Grupo de Trabalho da ONU sobre NDH, 2016(71;). Nesse sentido,

ESTUDOS DA OCDE SOBRE A POLITICA DE CONDUTA EMPRESARIAL RESPONSAVEL: BRASIL © OCDE 2022



| 47

a questdo dos defensores dos direitos humanos foi objeto de oito recomendacgdes na Ultima RPU do Brasil,
as quais o Brasil aceitou (Conselho de Direitos Humanos da ONU, 2017(e4)).

A andlise e os dados compilados em 2021 pelo Centro de Recursos de Negdécios e Direitos Humanos
listam o Brasil entre os lugares mais perigosos para os defensores de direitos humanos atuando na area
de empresas e direitos humanos (Centro de Recursos de Negdcios e Direitos Humanos, 202193)), €
acompanhou mais de 150 casos de ataques contra defensores nos Ultimos cinco anos (Centro de
Recursos de Negocios e Direitos Humanos, 2021 94)).

De acordo com varios relatos, essas violagGes geralmente ocorrem no contexto de disputas sobre direitos
a terra e de defesa da terra por povos indigenas no contexto de oposicdo a mega projetos de mineragao
ou hidroeletricidade ou a grandes operacdes do agronegdcio (Terra de Direitos, 20155, Front Line
Defenders, 201796); Indigenous Peoples Rights International, 2021971) Essas situacdes também tém
aumentado nos ultimos anos. Por exemplo, um relatério recente da Comisséo Interamericana de Direitos
Humanos observou um aumento de 350% dos assassinatos de representantes QuOITmbolas no contexto
de conflitos sobre propriedade de terras entre 2016 e 2017 (Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos, 20189g)).

J& em 2007, o Brasil adotou uma politica nacional de prote¢cdo dos defensores de direitos humanos,
estabelecendo principios e diretrizes para a prote¢@o de pessoas ou organiza¢des em risco ou vulneraveis
devido as suas atividades em defesa dos direitos humanos (Governo do Brasil, 2007[9g)). Além disso, 0
governo federal e o governo de certos estados tém implementado desde 2016 programas de prote¢céo
para defensores dos direitos humanos, por meio dos quais as pessoas em risco podem buscar medidas
protetivas e garantir que possam militar com seguranca onde operam. Em 2019, o programa foi revisado,
principalmente para incluir também defensores do meio ambiente (Governo do Brasil, 2019100).
Entretanto, algumas organiza¢6es da sociedade civil criticaram o programa uma vez que ele ndo oferece
protecdo coletiva a grupos e organizagdes. Além disso, as organizacdes também apontaram para a
necessidade de abordar as causas raiz das violacdes, além de conferir protecéo para evitar a perpetuagéo
do problema. Além disso, ha uma adeséo desigual ao programa por parte dos Estados e seu orcamento,
apos o pico em 2018, foi reduzido em quase 30% em 2019 (Budahazi, A et al, 2020j1017). No &mbito
internacional, em 2018, o Brasil assinou, mas ainda nao ratificou, 0 Acordo Regional sobre Acesso a
Informacgdo, Participagdo Publica e Acesso a Justica em Assuntos Ambientais na América Latina e no
Caribe (“Acordo de Escazu”), que faz com que os Estados Signatérios se comprometam a proteger os
defensores dos direitos humanos em questdes ambientais, o qual entrou em vigor em 22 de abril de 2021,
apos ter sido ratificado por doze paises (Na¢6es Unidas, 2021102)) (ver a Secdo 3.3.1).

Por fim, véarias organizag@es, incluindo a Comisséo Interamericana de Direitos Humanos (Comisséo
Interamericana de Direitos Humanos, 2021ps) expressaram preocupagdo com as politicas
governamentais e declara¢cGes hostis, que entendem como uma restricdo da capacidade da sociedade
civil de defender os direitos humanos e outras causas, como a protecdo do meio ambiente (Comité
Brasileiro de Defensoras e Defensores de Direitos Humanos, 2019103)). A Medida Proviséria n® 870, que
encarregou o governo federal de supervisionar, coordenar e controlar as atividades das ONGs no territério
nacional e que foi posteriormente derrubada pelo Congresso Nacional apos protestos, exemplifica essas
preocupacdes. Da mesma forma, a criacdo em 2020 do Conselho Nacional da Amazonia Legal (Governo
do Brasil, 2020j1047) como um 6rgéo colegiado do governo encarregado de coordenar e integrar acdes
governamentais relacionadas a Amazonia Legal, inclusive de propor politicas e iniciativas relacionadas a
preservacdo, protecdo e desenvolvimento sustentdvel da Amazbnia Legal, € outro motivo de
preocupacéo, pois ndo inclui representantes das partes interessadas (Observatorio do Clima, 202010s)).

O Brasil deve garantir que suas medidas para proteger os defensores dos direitos humanos
abordem as causas raiz dos riscos aos quais estdo expostos, inclusive as atividades empresariais.
Nesse contexto, o Brasil deve garantir que sua politica de protecao dos defensores dos direitos
humanos permaneca em vigor e que qualquer politica e estrutura legal ndo nao limite a capacidade
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dos defensores e organizac6es de direitos humanos deatuar na area de seu foco. As instituicfes
implementadoras devem ter os recursos adequados para implementar a politica. Os Governos
Federal e Estaduais devem providenciar o custeio adequado da implementacdo desta politica e
fazer a ligacdo para aumentar a adesdo em nivel estadual.

Recomendacoées de politicas

1. Garantir processos coerentes, claros, transparentes, inclusivos e participativos para o
desenvolvimento do PACER e do PAN, se possivel, fazendo a fuséo dos dois processos.

2. Fortalecer a colaboracéo entre o PCN e o CNDH.

3. Proteger os direitos a terra de comunidades indigenas, afrodescendentes e outras
comunidades locais, particularmente por meio da demarcagéo, e garantir que 0S processos
de consulta relacionados a operagbes comerciais - em particular grandes projetos
industriais - em terras indigenas sejam sistematicamente realizados de acordo com o
padrédo de CLPI e o cumpram, e proteger efetivamente os defensores dos direitos humanos
e do meio ambiente.

3.2 Direitos trabalhistas

O Capitulo V das Diretrizes sobre “Emprego e Relagbes Laborais” visa promover a observancia entre as
empresas das normas internacionais do trabalho desenvolvidas pela OIT, especialmente os principios e
direitos fundamentais no trabalho, conforme reconhecidos na Declara¢do da OIT sobre os Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho e seu acompanhamento (Declaracdo da OIT de 1998). Outras
questdes abordadas nesse Capitulo das Diretrizes dizem respeito ao fornecimento de informacg6es
adequadas aos trabalhadores sobre as opera¢gfes da empresa, garantindo a consulta e a cooperacao
entre empregadores e trabalhadores e proporcionando as melhores condigfes de trabalho possiveis,
incluindo salarios adequados e segurancga ocupacional e salde no trabalho.

Desde a recessao de 2014, o mercado de trabalho no Brasil caracteriza-se pelo aumento do desemprego
(de cerca de 7% em 2012 para cerca de 12% em 2019), taxas significativas de informalidade
(trabalhadores informais representando mais de 40% da forca de trabalho ativa, veja abaixo). Além disso,
o0 mercado de trabalho no Brasil é caracterizado por um alto grau de desigualdade estrutural, com setores
gue pagam saldrios mais baixos, como da agricultura ou servicos domésticos, com maior proporgdo de
mulheres e trabalhadores ndo brancos. Consequentemente, em 2019, os trabalhadores brancos
ganharam, em média, 73,4% a mais do que os trabalhadores n&o brancos, e os homens 29,6% a mais do
que as mulheres (IBGE, 2020106)). Todavia, em termos de conflitos sociais, 0 nimero de greves vem
diminuindo constantemente, de 2093 casos de greve em 2016 para 649 em 2020 (DIEESE, 2021107)). O
mercado de trabalho e as condi¢des de trabalho no Brasil também foram severamente afetados pela
pandemia de COVID-19 em 2020 e 2021 (ver o Quadro 3.4).
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Quadro 3.4. Impacto da pandemia de COVID-19 no mercado de trabalho no Brasil

O Brasil tem sido um dos paises mais afetados pela pandemia de COVID-19, com mais de 18 milhGes
de casos e mais de 500 mil mortes até a metade de 2021. O Governo brasileiro rapidamente tomou
medidas para permitir a suspenséo parcial ou total dos contratos de trabalho por prazo determinado
com subsidio de desemprego para aliviar os encargos sobre as empresas e garantir a continuidade do
emprego de acordo com a Medida Provisoria n® 936, de 1° de abril de 2020 (Governo do Brasil,
20201087), que foi entédo convertida na lei n® 14.020, de 6 de julho de 2020 (Governo do Brasil, 2020j109)).

Essas medidas ndo conseguiram evitar uma queda acentuada e imediata no tamanho da forca de
trabalho, com 5,2 milhdes de trabalhadores deixando o mercado de trabalho nos primeiros meses da
pandemia e quase um milhdo ficaram desempregados. Além disso, as medidas para manter o emprego
s6 estavam disponiveis para trabalhadores com contrato de trabalho; trabalhadores informais e
autdbnomos eram elegiveis para receber um valor fixo mensal de 600 reais (ou seja, cerca de US$ 115),
o qual foi reduzido em revisdes posteriores do programa. Como resultado, é provavel que a pandemia
de COVID-19 tenha atingido mais fortemente os trabalhadores mais vulneraveis nessas categorias,
incluindo mulheres e minorias étnicas (Mattei and Heinen, 2020110). As estatisticas mais recentes (o
ultimo trimestre de 2020) indicam que a taxa de desemprego havia aumentado 2,5 pontos em relacéo
ao ano anterior em 14,4%, e que a forca de trabalho estava com 15 milhées de pessoas a menos. O
detalhamento desse numero revela que 5,9% da populacdo de trabalhadores brancos deixou o
mercado de trabalho, sendo metade da proporcéo de trabalhadores ndo brancos (9,7%) que deixaram
o mercado. Por fim, 16,8% da for¢a de trabalho empregada trabalhava menos horas do que o normal,
e 19,6% obtiveram renda menor do que o normal (IBGE, 2021 111)).

3.2.1 Estruturajuridica e institucional

Estrutura juridica

No plano internacional, o Brasil € membro do Orgéo Governante da OIT e ratificou 98 convengdes da OIT
(das quais 69 estdo em vigor), incluindo sete das oito convencdes fundamentais e trés das quatro
convencgdes de governanca (ver o Quadro 3.5).
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Quadro 3.5. Convengdes fundamentais e de governanga da OIT ratificadas pelo Brasil

Convencoes fundamentais da OIT?

e Convengéo sobre o Trabalho Forgado, 1930 (n° 29)

e Convencdo sobre o Direito de Sindicalizagédo e de Negociag&o Coletiva, 1949 (n° 98)
e Convencao sobre Igualdade de Remuneracéo, 1951 (n° 100)

e Convencdo sobre a Abolicdo do Trabalho Forcado, 1957 (n° 105)

e Convengéo sobre Discriminagédo (Emprego e Ocupagdes), 1958 (n°® 111)

e Convencao sobre Idade Minima, 1973 (n° 138 - Idade minima especificada: 16 anos)
e Convengéo sobre Proibigcdo das Piores Formas de Trabalho Infantil, 1999 (n° 182)

Convencdes de governanca da OIT?

e Convencdao sobre Inspecédo do Trabalho, 1947 (n° 81)
e Convencéo sobre a Politica de Emprego, 1964 (n° 122)
e Convengéo sobre a Consulta Tripartite (Normas Internacionais do Trabalho), 1976 (n° 144)

Notas:

A convencao fundamental nao ratificada pelo Brasil é a Convencgao sobre Liberdade Sindical e Protegéo do Direito de Sindicalizag&o,
1948 (n° 87)

2 A convengao de governanga nao ratificada pelo Brasil ¢ a Convengéo sobre a Inspegéo do Trabalho (Agricultura), 1969 (n° 129)

Fonte: (OIT, n.d.j112).

Na esfera nacional, a Constituicdo do Brasil contém um extenso capitulo sobre direitos sociais que
reconhece uma ampla gama de direitos trabalhistas (Titulo I, Capitulo Il). O artigo 7 reconhece os direitos
dos trabalhadores individuais que incluem, em especial, a prote¢éo contra demissdo sem justa causa, a
protecdo dos salarios e disposicBes sobre salarios minimos, licenca maternidade e paternidade, férias
anuais ou néo discriminacéo. O artigo 8 reconhece a liberdade de associacdo e a negociacdo coletiva. O
artigo 9 reconhece o direito a greve. O artigo 10 assegura “[a] participacdo dos trabalhadores e
empregadores nos colegiados dos 6Orgdos publicos em que seus interesses profissionais ou
previdenciarios sejam objeto de discusséao e deliberagéo”. O artigo 11 prevé a eleigao de representantes
dos trabalhadores em empresas com mais de 200 trabalhadores com o objetivo de negociar com o
empregador.

O Brasil também possui uma ampla gama de leis trabalhistas que compreendem uma lei geral do trabalho
(“Consolidacédo das Leis do Trabalho”, ou “CLT") e varias dezenas de leis trabalhistas especializadas
abordando topicos como trabalho de criangas e adolescentes, liberdade de associagdo, negociagdo
coletiva e relag8es laborais, condicGes de saude e seguranca no trabalho e ocupacional. O Brasil também
tem a terceira maior taxa de cobertura de negociacao coletiva da América Latina, abaixo do Uruguai e de
Cuba, com 70,5% dos trabalhadores cobertos por pelo menos um acordo coletivo em 201438

A CLT foi reformada em 2017 com o objetivo de modernizar as rela¢des de trabalho, fomentar a criagéo
de empregos e reduzir a informalidade no mercado de trabalho (Governo do Brasil, 2017113]). Algumas
das principais mudancas trazidas pela nova lei trabalhista incluem:

o Dar preferéncia aos acordos coletivos sobre a legislagdo ndo imperativa (art. 611-A e B da CLT)
e 0 estabelecimento da possibilidade de os contratos de trabalho de trabalhadores com maior
renda derrogarem a lei aplicavel e os acordos coletivos de trabalho (art. 444 da CLT);

e Regulamentagdo do trabalho intermitente (Art. 542-A da CLT);
e Regulamentac¢do do teletrabalho (Titulo Il, Capitulo 1I-A da CLT);

ESTUDOS DA OCDE SOBRE A POLITICA DE CONDUTA EMPRESARIAL RESPONSAVEL: BRASIL © OCDE 2022



|51

e Regulamentacdo da jornada de trabalho (Titulo I, Capitulo II, CLT).

Embora o Banco Mundial tenha recebido positivamente a maior flexibilidade trazida pela reforma da
legislacdo trabalhista em termos de regulamentacéo trabalhista (Banco Mundial, 2018114), @ aprovacao
da reforma trabalhista provocou intensa oposicdo do movimento operario (Carbonai, 2019u1s). A
sociedade civil e os sindicatos relataram durante as entrevistas que essas disposicdes, concebidas para
tornar o emprego mais flexivel, puseram em risco os direitos dos trabalhadores. Os sindicatos
entrevistados para fins desta andlise fizeram criticas no sentido de que, em seu entender, a reforma da
lei trabalhista introduziu mudangas de longo alcance, em grande parte retirando fontes de financiamento
estabelecidas ha muito tempo. De acordo com o Centro de Estudos Sindicais e Economia do Trabalho,
CESIT, os sindicatos estavam preocupados sobre sua capacidade de se sustentar e cumprir suas
funcdes, especialmente em decorréncia da eliminacdo da contribuicdo sindical obrigatéria (Artigo 58 da
CLT) (Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho, 2017116)). A Associacdo Nacional dos
Magistrados da Justica do Trabalho também expressou sérias reservas quanto aos efeitos da lei,
observando em um relatério de 2019 que ‘apesar das promessas de “modernizagao” das relagbes de
trabalho, dados divulgados oficialmente revelam um aprofundamento das desigualdades sociais,
desvalorizacdo do trabalho humano e maior vulnerabilidade dos trabalhadores, impulsionados pela
tentativa deliberada de descaracterizar a natureza protetora do Direito do Trabalho, com afrontas a
Constituicéo e violagBes das Convencgdes Internacionais do Trabalho (ANAMATRA, 2019117).

Nos ultimos anos, a reforma da legislacdo trabalhista foi analisada pelos 6rgdos de supervisdo da OIT
quanto a conformidade com diversas convenc¢des. O Brasil esteve na pauta do Comité de Aplicacdo das
Normas da Conferéncia da OIT (CAS) em 2018 e 2019, principalmente para discutir a conformidade da
reforma da legislagéo trabalhista com a Convencéo n° 98 da OIT sobre o Direito de Sindicalizagéo e de
Negociacéo Coletiva (OIT, 201811s); 20191197). A Comissao de Peritos para a Aplicacdo das Convencgdes
e Recomendacgdes da OIT (CEACR) fez observacdes ao Brasil em 2018, 2019 e 2020 em relagéo a
reforma da sua legislacéo trabalhista (OIT, 2018(120;; 20191215; 2020j1227). Em particular, a Comissdo de
Peritos considerou que a preferéncia dada aos acordos coletivos e contratos de trabalho sobre a
legislagé@o consagrada nos novos artigos 611 A e B e 444 da CLT néo estéa totalmente de acordo com a
Convencéo n° 98 da OIT e solicitou que o Brasil tomasse medidas para esclarecer o escopo desses
artigos. Por outro lado, a Comisséo de Peritos observou com interesse o fim das contribui¢cdes sindicais
obrigatérias, que haviam sido sinalizadas no passado como uma néo conformidade com os principios da
liberdade de associagao. Sobre essa questdo, o CAS solicitou em 2019 que o Brasil “continuasse a
examinar, em cooperacdo e consulta com as organizacdes de empregadores e trabalhadores mais
representativas, o impacto das reformas e decidisse se adaptagdes apropriadas sao necessarias”, e que
informasse o resultado a CEACR dentro do ciclo regular de relatérios (OIT, 2019p119)). Durante as
discussdes perante o CAS, o Governo do Brasil contestou fortemente a imparcialidade do processo da
CEACR e a validade de suas conclusfes.

Outras questdes de direitos trabalhistas no Brasil foram levantadas na OIT. Foram feitas 72 denuncias
contra o Brasil perante o Comité de Liberdade de Associacdo da OIT, quatro das quais ainda estdo ativas,
e seis representacdes por supostas viola¢des de outras Convencgdes da OIT, duas das quais ainda estédo
em andamento, incluindo uma sobre a Convencgao n° 169 sobre os Direitos dos Povos Indigenas e Tribais
e uma sobre a Convencéo n° 154 sobre Negociacéo Coletiva.>®

Estrutura institucional

Varias mudancas importantes ocorreram nos uUltimos anos na estrutura institucional relacionada aos
direitos trabalhistas no Brasil. Na esfera executiva, em 2018, o Ministério do Trabalho, que existia ha cerca
de 90 anos, foi rebaixado para o nivel de uma Secretaria dentro do recém-criado Ministério da Economia,
que foi constituido pela combinacdo de quatro ministérios anteriormente distintos.*® A raz&o para essa
mudanca foi promover a coeréncia entre a politica trabalhista e a politica econémica. Conforme indicado
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acima, o Ministério do Trabalho e Previdéncia Social foi reinstituido em julho de 2021. O Brasil informou
gue a justificativa para restabelecer o ministério era liderar os esforgos de criagdo de empregos apos 0s
efeitos negativos da pandemia de COVID-19 no mercado de trabalho (ver o Quadro 3.4). O Brasil ndo tem
alta densidade sindical*! e nao ratificou a Convencdo n° 87 da OIT sobre Liberdade Sindical e Protecéo
do Direito de Sindicalizagcdo. O Brasil informou que a sua auséncia de ratificacdo da Convenc¢éo n° 87 da
OIT se devia principalmente a contradicdo com o Artigo 8 Il da Constituicao, que proibe o estabelecimento
de mais de um sindicato por profissdo ou categoria de trabalhadores por unidade territorial (Aparecido,
20171123)) e que a ratificagdo pode, dessa forma, ser um esforco de longo prazo, pois provavelmente
exigiria uma emenda constitucional. Entretanto, como mostra o alto indice de cobertura de negociacao
coletiva (ver acima), o pais tem uma forte tradicdo de dialogo social, sustentada por instituicdes tripartidas.
O Conselho Nacional do Trabalho, por exemplo, € um 6érgédo colegiado localizado no Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social, responsavel por propor politicas e acdes para modernizar as relacfes de
trabalho, composto por seis representantes do Governo; seis representantes dos trabalhadores e seis
representantes dos empregadores. Ele tem a tarefa de propor politicas e a¢des para modernizar as
relacdes laborais; incentivar a negociagéo coletiva e o didlogo social como mecanismos de resolucdo de
conflitos; promover o entendimento entre trabalhadores e empregadores e buscar solu¢des para questdes
estratégicas relacionadas as relacdes de trabalho, e propor diretrizes para a elaboragdo de planos,
programas e regras sobre politicas publicas em matéria trabalhista (Governo do Brasil, 2019(124)). Outro
importante érgao tripartido é a Comissdo Tripartite Paritaria Permanente, encarregada de propor acfes
nas éreas de salde e seguranca do trabalho; propor medidas para harmonizar a prote¢cdo dos
trabalhadores no contexto do desenvolvimento econémico do pais e incentivar o didlogo entre
trabalhadores e empregadores para melhorar as condicdes de trabalho (Governo do Brasil, 2019(124).

Observa-se a este respeito que esses 6rgaos e muitos outros ‘colegiados’, ou seja, 6rgdos mistos
compostos por representantes do governo e de partes interessadas que contribuem para a politica em
determinadas areas, foram recentemente reformulados como resultado de uma nova politica
governamental que busca limitar a participacdo nesses 6rgdos, e, principalmente, requer justificativa
especial para criar um 6rgdo colegiado com mais de seis membros (Governo do Brasil, 2019125). Os
representantes das partes interessadas que fizeram contribuicbes para a finalidade deste estudo
relataram estar preocupados com a degradacgédo do dialogo social no Brasil, citando a reforma dos 6rgdos
colegiados acima mencionada, mas também o rebaixamento do Ministério do Trabalho, que foi percebido
pelos sindicatos como um sinal de menor compromisso do governo com o dialogo social e como reducdo
de seu acesso ao governo. Conforme observado acima, o Ministério do Trabalho e Previdéncia Social foi
reinstituido em julho de 2021.

A iniciativa de Mobilizac@o pelo Emprego e Produtividade que esta sendo desenvolvida pela Secretaria
Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade (SEPEC) do Ministério da Economia é uma
ilustracdo dessas preocupac¢fes. Essa iniciativa visa reformar e modernizar a economia brasileira em
torno de oito programas agrupados em duas ‘frentes’, ou seja, melhorar o ambiente de negdcios e o Brasil
de amanhd (Governo do Brasil, 2020j12¢]). Entre diversos programas, a iniciativa planeja cortar os gastos
publicos em 1 trilhdo de reais (ou seja, cerca de 193 bilhdes de ddélares) até 2022; e implementar uma
‘grande desregulamentacéo’ para simplificar os requisitos para as empresas, inclusive por meio de uma
nova metodologia para avaliagbes de impacto regulatério que buscara medir o custo de novas medidas
regulatérias para as empresas (Governo do Brasil, 2020126)). Esse programa é desenvolvido em estreita
parceria com empresas (em particular organiza¢des que representam PMES) e governos locais (SEBRAE,
2020p1277), porém, apesar de sua ambicdo e de seu potencial carater transformador na regulacdo dos
impactos sociais e ambientais das empresas, ndo envolve sindicatos ou representantes de outros grupos
de interesses como a sociedade civil.

O Brasil deve continuar garantindo que suas iniciativas regulatérias incluam forte participagéo e
didlogo social, em particular para iniciativas que abordem os impactos sociais e ambientais dos
negoécios. O Brasil deve preservar e consolidar um ambiente capacitador onde os sindicatos sejam
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capazes de participar efetivamente do dialogo social. Com esse espirito e levando em conta os
pré-requisitos legais relevantes, o Brasil deve considerar ratificar a Convencgédo Fundamental no.
87 da OIT sobre a Liberdade de Associacédo e a Convencao sobre o Direito de Organizacédo, que é
a base do Capitulo V das Diretrizes MNE.

A reforma da lei trabalhista de 2017 também trouxe mudancas importantes no acesso a recursos em
relacdo aos direitos trabalhistas. De acordo com a Constituicdo do Brasil, as disputas trabalhistas sao
julgadas por tribunais especializados do trabalho (Artigos 111-116). A nova lei reforcou as condi¢cdes
previstas pelo antigo Artigo 790, §3, da CLT, que permitia que um empregado se beneficiasse da ‘justica
gratuita’, ou seja, a isencdo do pagamento das custas processuais para promover uma reclamacao
trabalhista (Ramos, 2020p128). O objetivo do governo era limitar a litigancia abusiva por parte dos
empregados e diminuir a morosidade no judiciario, mas isso também foi analisado como uma restricdo ao
acesso a justica (Correia, 2019120]). As estatisticas disponiveis indicam que o nimero de novos processos
instaurados perante as varas do trabalho no primeiro ano apés a reforma havia diminuido em um terco
(Governo do Brasil, 2018130)). Os juizes do trabalho estdo preocupados nesse sentido com o fato de a
queda de casos poder ameagar a viabilidade financeira dos tribunais do trabalho (ANAMATRA, 2019117)).
A CLT prevé ainda a possibilidade de resolu¢éo extrajudicial de disputas trabalhistas, por meio de
conciliagao (Titulo X, Capitulo lll da CLT), 'termos de ajustamento de conduta’ assinados com o Ministério
Puablico (Art. 876 da CLT), ou dissidios coletivos (Titulo X, Capitulo IV da CLT). Esses métodos de
resolucdo, que sédo apoiados em cada estado pelo setor de mediagédo da superintendéncia regional do
trabalho, sdo mais frequentes em relagéo aos litigios trabalhistas do que em outras &reas, com até 24%
de todos os litigios sendo resolvidos por meio de conciliagdo (Governo do Brasil, 20191317). Desde 2000,
0 PCN brasileiro também tratou de 21 casos especificos relacionados ao Capitulo V das Diretrizes sobre
Emprego e Relacdes Laborais, embora apenas uma tenha tido acordo, fora do processo do PCN.*?

O Brasil deve continuar garantindo acesso efetivo e acessivel a reparagdo para as vitimas de
violacBes dos direitos trabalhistas. Deve, em especial, garantir que o PCN continue tendo recursos
adequados e desenvolva constantemente mais possibilidades no que diz respeito as questdes
laborais.

No que diz respeito a inspecao do trabalho, o Brasil é parte da Convencgéo n° 81 (1947) sobre inspecéo
do trabalho na industria e no comércio, mas ndo da Convencao n° 129 (1969) sobre inspecao do trabalho
na agricultura (OIT, 20211132)). A inspecéo do trabalho, localizada na Secretaria do Trabalho, é responséavel
pelo monitoramento e aplicacdo das leis trabalhistas, conforme previsto no Art. 21, inciso XXIV da
Constituicdo, e no Titulo VI, Capitulo | da CLT. De acordo com informacdes fornecidas pelo Governo
brasileiro para os fins do estudo, as prioridades para a inspec¢do do trabalho a partir de 2020 estéo
definidas em diretrizes de planejamento interno, que estabelecem os seguintes objetivos estratégicos:

e Erradicar o trabalho analogo a escravidao;

e Erradicar o trabalho infantil e proteger os trabalhadores adolescentes nas relacdes de emprego;

e Combater a informalidade no trabalho assalariado;

e Garantir o cumprimento das cotas legais para admisséo de aprendizes e pessoas com deficiéncia;

e Reduzir a morbidade e mortalidade decorrentes acidentes ou doencgas do trabalho;

e Garantir ambientes e processos de trabalho seguros e saudaveis;

e Melhorar continuamente as normas regulatorias de salde e seguran¢a ocupacional;

e Prevenir acidentes e doencas no trabalho por meio de pesquisa e disseminacdo dos resultados;
e

e Combater a inadimpléncia no pagamento da previdéncia social e a sonegacéo de impostos.

A inspecéo federal do trabalho passou por uma reducao no orgamento e no pessoal entre 2010 e 2018,
passando de mais de 3.059 auditores ativos em 2010 para 2.303 em 2018 (Reuters, 2019133)). Em 2019,
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a CEACR respondeu a um pedido direto sobre a aplicacdo da Convengdo n° 81 da OIT (Inspec¢éo do
Trabalho) apresentado pelo Sindicato Nacional dos Auditores Fiscais do Trabalho (SINAIT) sobre a
efetividade da inspecéo do trabalho no Brasil, em particular se o nimero de auditores ativos era suficiente
para garantir o cumprimento efetivo de suas funcdes. Como resultado, a CEACR solicitou ao Governo do
Brasil que “indicasse as medidas adotadas para garantir que o nimero de auditores fiscais do trabalho
seja suficiente para o cumprimento efetivo de suas fungdes” (OIT, 2019p1197). Em 2021, 0 Brasil aumentou
os recursos humanos da inspec¢édo do trabalho, tendo 2.997 auditores ativos em todo o territério nacional
(OIT, 2021132)). Além disso, o Brasil relatou uma mudanca em sua estratégia de inspecéo do trabalho,
caracterizada pelo aumento do uso de sistemas tecnolégicos para supervisionar um maior nimero de
atividades e empresas no Brasil, 0 que, consequentemente, reduz o nimero de auditores do trabalho
necessarios. Nos Ultimos anos, o Brasil informou que um maior nimero de inspecdes foi realizado com
base em diagndsticos de banco de dados, o que o Brasil considera ser um uso mais eficiente dos recursos.

A Secretaria do Trabalho mantém um portal de estatisticas que acompanha a atividade dos auditores do
trabalho no pais. Uma analise dos dados disponiveis sobre inspecdes para questes especificas (saude
e seguranca no trabalho e trabalho forgado) revela um ligeiro aumento no ndmero de empresas
inspecionadas entre 2016 e 2019, e uma queda em 2020, que foi causada pela pandemia de COVID-19,
forcando a Secretaria a remover de campo alguns auditores como medida de proteco.* O Brasil informou
que isso foi de alguma forma compensado por medidas alternativas, como o aumento do didlogo social e
das atividades de orientacdo, como campanhas publicas e recomendacdes aos setores mais afetados
pela pandemia, seguindo as diretrizes da OIT e da Organiza¢cdo Mundial da Saude. No entanto, os
resultados obtidos por meio de inspec¢des diminuiram nos Gltimos dez anos, com uma erosao progressiva
do numero total de autos de infracdo, apesar de mais inspe¢des (ver a Figura 3.1), e uma queda
acentuada no numero anual de trabalhadores em condi¢bes analogas a escraviddo encontrados durante
as inspec¢bes (de 2808 em 2013 para 936 em 2020). Especialistas explicam esses nimeros como
resultado de uma reducdo dos recursos alocados as inspec¢Bes (Arbex, Galiza and Oliveira, 2018(134).
Seria Util analisar os efeitos do recente aumento de recursos da inspecao do trabalho sobre esses dados.

Figura 3.1. Numero de infragdes trabalhistas autuadas pelos auditores do trabalho (2012-2021)

Gréficos JS por AMCharts

Fonte: (Ministério do Trabalho, n.d.133)).

Para garantir que seu elaborado sistema de prote¢do do trabalho seja o mais eficaz possivel, o
Brasil deve continuar a fortalecer o funcionamento da inspecéo trabalhista.

3.2.2 Impactos especificos sobre os direitos trabalhistas relacionados aos negécios no
Brasil

Esta secdo foca nas questdes mais importantes a respeito de trabalho forcado, trabalho infantil e
informalidade. Outras questfes relevantes, como a ndo discriminacdo e liberdade de associacdo e
negociagao coletiva, sdo abordadas em outras partes deste relatério, respectivamente na sec¢édo sobre
Direitos humanos e na subsecéo acima sobre a Estrutura institucional para governanca do trabalho.

ESTUDOS DA OCDE SOBRE A POLITICA DE CONDUTA EMPRESARIAL RESPONSAVEL: BRASIL © OCDE 2022



| 55

Trabalho for¢ado e trabalho anélogo a escravidao

O trabalho forcado e as mas condicdes de trabalho tém sido um problema histérico no Brasil e estédo entre
as prioridades de politicas relacionadas ao trabalho de sucessivos governos héa varios anos.

De acordo com a OIT e dados da inspecéo do trabalho no Brasil, mais de 55 mil pessoas foram libertadas
do trabalho forgcado no Brasil desde 1995. O setor em que o trabalho forcado é mais difundido é a
agricultura em geral, e mais particularmente na pecuaria na regido amazoénica. No entanto, nos ultimos
anos, mais inspecdes foram realizadas em centros urbanos, o que permitiu a descoberta de mais casos
de trabalho forcado, principalmente nos setores de construcdo e vestuario. O trabalho forcado esta
intimamente relacionado a desigualdade, ja que as pessoas mais afetadas sdo migrantes nacionais e
estrangeiros que procuram oportunidades econémicas, particularmente homens entre 18 e 44 anos, dos
quais um terco sdo analfabetos. Entre 2003 e 2018, 77% das pessoas afetadas pelo trabalho forcado
eram nao brancas. As mulheres representam menos de 4% das pessoas afetadas pelo trabalho forcado
(OIT, 20211136; Observatdrio da Erradicacdo do Trabalho Escravo e do Trafico de Pessoas, 2021 137).

O Brasil ratificou as Convengdes n°® 29 e n° 105 da OIT sobre trabalho forcado, mas n&o o Protocolo de
2014 a Convengdo n° 29 da OIT, que estabelece medidas aos governos para “apoiar [...] a devida
diligéncia nos setores publico e privado para prevenir e responder aos riscos de trabalho forcado ou
compulsorio” (Art. 2 (e)). O Artigo 149 do Cddigo Penal Brasileiro criminaliza a condigdo analoga a de
escravo, que é definida como “reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o a
trabalhos forcados ou a jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢ées degradantes de trabalho, quer
restringindo, por qualquer meio, sua locomocdo em razao de divida contraida com o empregador ou
preposto”. O Brasil também tem legislagdo especificando com mais detalhes essas nogdes (Governo do
Brasil, 20171138)). No contexto brasileiro, “trabalho analogo a escravidao”, portanto, inclui, mas é
potencialmente mais amplo do que a nocao de trabalho for¢cado abrangida pelas convencdes da OIT (ver
a Convencao da OIT n° 29, art. 2(1)). Regulamentos, politicas e érgdos ativos nessa area geralmente
cobrem esse escopo mais amplo, e é por isso que esta secdo usara o termo “trabalho andlogo a
escravidao”.

O Brasil criou 6rgéos e politicas dedicados a combater o trabalho anélogo a escravidao. Em 2003, o Brasil
adotou seu primeiro Plano Nacional para Erradicagéo do Trabalho Escravo, com o objetivo de implementar
o Programa Nacional de Direitos Humanos (ver acima) e coordenar e integrar as acdes dos diversos
protagonistas publicos e privados sobre esse topico. Com base nesse primeiro plano, em 2008, um
segundo plano foi publicado, contendo 66 ac¢fes divididas nos seguintes temas: acdes gerais; confronto
e repressao; reinsercdo e prevencdo; informacéo e treinamento; e repressdo econdmica (Governo do
Brasil, 2008139)). As ac¢des notaveis incluem a criagdo e contratacdo adequada de equipes moéveis de
auditores do trabalho especializados no ambito federal e a manutengdo de uma “lista suja” de
empregadores que tenham usado trabalho analogo a escravidao (ver o Quadro 3.6). Em 2020, o Brasil
também introduziu o “Sistema Ipé&”, uma iniciativa para facilitar o processo de recebimento e triagem de
denuncias de trabalho analogo a escraviddo, bem como o planejamento operacional e a comunicagao
entre os 6rgaos estaduais envolvidos no combate ao trabalho analogo a escraviddo. O sistema permite
que qualquer pessoa registre uma denuncia na plataforma digital e monitore todo o processo (Governo
do Brasil, 2020p1401). Uma ferramenta semelhante seré langcada em 2021 em relag&o ao trabalho infantil
(ver abaixo).

Uma falha no plano é a auséncia de medidas fortes para envolver as proprias empresas na luta contra o
trabalho analogo a escraviddo. O pilar sobre informages e treinamento lista as medidas para informar,
conscientizar e treinar as empresas sobre o assunto, mas elas ainda sdo superficiais e gerais. A esse
respeito, o plano néo faz referéncia & CER nem faz uma ligagdo com a devida diligéncia para prevenir e
abordar a questéo do trabalho analogo a escravidao nas cadeias de fornecimento, uma vez que sua Ultima
versdo é anterior & Ultima revisdo das Diretrizes em 2011. No entanto, o Brasil informou que, em 2021, a
Inspecdo do Trabalho criou um Grupo de Trabalho para Promover o Trabalho Digno nas Cadeias de
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Fornecimento, com o objetivo de desenvolver uma estratégia para promover a CER e a devida diligéncia
em relacdo ao trabalho digno em todas as cadeias de fornecimento.

Uma Comissao Nacional para a erradicacao do trabalho analogo a escraviddo foi criada em 2003 para
apoiar e monitorar a implementacédo do plano. A Comisséo foi encerrada e recriada em 2019 (Governo do
Brasil, 2019141)) para reduzir seu tamanho para oito membros (em vez de 18), quatro de governo e quatro
da sociedade civil, de acordo com a nova politica sobre 6rgaos colegiados (ver acima). A sociedade civil
expressou preocupacdo com a representatividade da Comiss&o como resultado dessa limitagédo de sua
participagdo (Conectas et al., 2020p142]). A Comissdo Nacional é apoiada pelas Comiss@es Estaduais para
a erradicagdo do trabalho andlogo a escraviddo. Como indicado acima, equipes moveis especializadas
foram criadas dentro da inspecéo do trabalho e uma metodologia especifica para a deteccao de trabalho
analogo a escravidao foi adotada, em reconhecimento a natureza sensivel e perigosa dessas missées
(Governo do Brasil, 2017[13g)).

Quadro 3.6. A lista suja de empregadores que utilizaram trabalho analogo a escravidao no
Brasil

Em 2004, o Governo brasileiro criou um registro de empregadores que comprovadamente submeteram seus
trabalhadores a trabalho analogo a escraviddo. Essa “lista suja” € um dos principais instrumentos para combater
o trabalho anélogo a escravidao no Brasil e tem sido repetidamente celebrada como uma boa prética, pois garante
transparéncia sobre os casos de trabalho analogo a escraviddo (Grupo de Trabalho da ONU sobre Negécios e
Direitos Humanos, 2016sg)). A inclusdo de uma empresa na lista suja é uma prerrogativa da inspegéo do trabalho
e é independente de outros processos judiciais civis ou criminais instaurados contra a empresa em questao.

As regras que regem a lista foram revisadas pela tltima vez em 2016 e, recentemente, sofreram uma contestacao
constitucional apresentada por uma associagéo empresarial (Governo do Brasil, 2020;1417). As regras estabelecem
que qualquer empregador considerado pelos auditores do trabalho como tendo submetido trabalhadores a
condigdes analogas a da escraviddo e ao qual uma autuacéo de infragéo final tenha sido emitida sera incluido na
lista por dois anos e estara sujeito a controles regulares. Em caso de novas descobertas de trabalho analogo a
escraviddo, o empregador permanecera na lista por mais dois anos. A lista é atualizada regularmente e esta
disponivel ao publico no site da Secretaria do Trabalho. Em junho de 2021, a lista continha 92 empregadores e
inclui seus nomes, endereco, numero de identificacéo, referéncia ao auto de infragdo, data de inclusdo e nimero
de trabalhadores resgatados.

A lista abrange apenas os empregadores que submetem os trabalhadores ao trabalho analogo a escravidao
diretamente, e ndo aqueles cuja cadeia de fornecimento inclui esse tipo de trabalho ou que néo realizam a devida
diligéncia para rastrear suas cadeias de fornecimento em busca de trabalho anélogo a escravidao.

Nota: A lista esta disponivel em https://www.gov.br/trabalho/pt-br/inspecao/areas-de-atuacao/cadastro_de_empregadores.pdf
Fonte: (Governo do Brasil, 2016143)).

O Brasil deve continuar a implementar sua ambiciosa politica de combate ao trabalho analogo a
escraviddo e complementa-lacom umadimenséo que incite as empresas a combaterem o trabalho
analogo a escraviddo nas cadeias de fornecimento incentivando a devida diligéncia com base nas
Diretrizes da OCDE e no guia da devida diligéncia. O PCN deve desempenhar um papel central no
desenvolvimento dessa dimenséo de devida diligéncia.

Trabalho infantil

O Brasil tem uma legislacao detalhada em relacéo ao trabalho infantil. Internacionalmente, o Brasil € parte
da Convencao das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca e das Convencdes da OIT n° 138 sobre
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idade minima e n° 182 sobre proibicdo das piores formas de trabalho infantil, e das Recomendacdes da
OIT n° 146 sobre idade minima e n° 190 sobre proibicao das piores formas de trabalho infantil. No ambito
nacional, a legislacéo brasileira prevé que a idade minima para o trabalho é de 16 anos, ou 14 anos para
ser aprendiz (Governo do Brasil, 1990(144)).

O trabalho infantil vem caindo continuamente no Brasil nos Ultimos anos, mas continua sendo uma
preocupacédo. Estatisticas recentes mostram que o trabalho infantil caiu de 5,3 milhdes de criancas
trabalhadoras em 2004 para 1,768 milhdo em 2019, representando 4,5% da populacdo de 5 a 17 anos de
idade. Houve uma queda de 16,8% no trabalho infantil entre 2016 e 2019. Mais de trés quartos das
criancas que trabalham tém entre 14 e 17 anos, porém, em 2014, apenas 15,2% das criancas dessa faixa
etaria, que poderiam, em teoria, trabalhar legalmente, estavam formalmente empregadas (Crianca Livre
de Trabalho Infantil, 2020p4s5]). O trabalho infantil no Brasil afeta desproporcionalmente meninos néo
brancos e é mais prevalecente nos setores agricola, de comércio e consertos e servicos domésticos. Além
disso, quase 40% (706.000) criancas trabalhadoras estavam realizando uma das piores formas de
trabalho infantil (ver a Figura 3.2). Além disso, o trabalho infantil foi mais comum em contextos urbanos e
nas regides nordeste e sudeste do pais (Crianca Livre de Trabalho Infantil, 2020(14s)).

Figura 3.2. Principais dados sobre o trabalho infantil no Brasil (2019)
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Fonte: (IBGE, 201914s)).

Em resposta a essa situacdo e em reconhecimento das causas e impactos multifacetados d